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Ett spannande och
framgangsrikt ar

2018 blev ett handelserikt ar for C.AG. Den 12 december
noterades C.A.G pa Nasdaq First North Premier, en milstolpe i
bolagets snart 14-ariga historia. Noteringen och den nyemission
som genomfordes i samband med den ger bolaget goda mojlig-
heter att fortsatta utvecklas och att vaxa bade organiskt och
via forvarv. Under aret levererade C.A.G stark tillvixt och ett
rekordresultat matt i kronor. Aret avslutades med ett starkt sista
kvartal med en justerad rorelsemarginal om 10,6 procent.

Viktiga hindelser under aret

«  Under férsta kvartalet startades dotter-
bolaget C.A.G Security, som verkar inom
IT- och informationssikerhet.

+ Den 19 mars 2018 tilltridde Asa Landén
Ericsson som ny VD och Koncernchef.

«  Den 12 december noterades C.A.G Group
pé Nasdaq First North Premier. I samband
med noteringen genomférdes en nyemission
om 1 060 000 aktier varvid C.A.G tillfordes
66,1 MSEK efter emissionskostnader.

« C.A.G tilldelades ramavtal med Inspektionen
for vard och omsorg, IVO. Avtalet omfattar
tjanster inom krav, projekt- och testledning.

» C.A.G startade en satsning pa Financial
Crime Prevention, FPC, en satsning som syftar
till att hjdlpa kunder inom Bank & Finans

med strategier, projektgenomféranden
och systemstdd inom exempelvis omraden
som finansiell brottslighet, penningtvitt
och terroristfinansiering.

Ramavtal tecknades med Region Uppsala
avseende I'T-konsulttjinster.

Fornyat ramavtal tecknades med Finans-
inspektionen gillande IT-konsulttjinster
inom omréddena Ledning och styrning,
Utveckling och férvaltning samt I T-sikerhet.

eHilsomyndigheten gav C.A.G fornyat
fortroende och forlingde ett tidigare tecknat
ramavtal med ytterligare ett ar.

C.A.G tilldelades ramavtal med FMV
avseende registrering och registervard av
masterdata. Avtalet I6per pé 3 plus 4 ar.
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Passion for
Utveckling.
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2018 blev ett handelserikt och spannande ar foér C.A.G. Den 12 december
noterades C.A.G-aktien pa Nasdaq First North Premier, en milstolpe i

bolagets snart 14-ariga historia. Noteringen och nyemissionen vi genom-
forde i samband med denna ger oss goda majligheter till fortsatt utveckling.

Resultatmissigt blev 2018 ett bra &r med en jus-
terad marginal i linje med 2017, som ocksa var ett
starkt ar. Jag dr stolt och glad &ver att vi skapat
detta fina resultat samtidigt som vi kraftigt 6kat
omsittningen. Férutom den forvirvade tillvixten
som vi har med oss tack vare férvirvet av C.A.G
MER Consulting i december 2017, 4r var orga-
niska tillvixt god. Detta sirskilt nir man beaktar
att vi per 1 juli avyttrade dotterbolaget C.A.G
Milardalen. I fjirde kvartalet uppgick var orga-
niska tillvixt exklusive Milardalen till hela 12,8%
och for helaret till 8,6%. Att vi startat nya verk-
samheter inom I'T- och informationssikerhet och
digital verksamhetsutveckling under aret bidrar
till tillvixten och stirker var position som ett
bolag med innovationskraft och entreprendrsanda.

Starkt marknadslige

Marknadslidget har under hela 2018 varit bra
och marknaden ir fortsatt stark. Underliggande

trender som sikerhet, Al och machine learning
samt 6vergang till molnbaserade tjinster och
processautomation fortsitter att driva efter-
fragan inom IT och digitalisering. C.A.Gs
djupa kompetens och leveranskapacitet inom
systemutveckling, kravhantering, test och test-
automation, integration och sikerhet gor att vi
ir vl positionerade for att dra nytta av de lang-
siktiga trenderna. Vira konsulter ér specialister
med lang erfarenhet och bidrar varje dag till
framtidssidkra och smarta l6sningar bade for
kundernas interna system och i plattformar
som vinder sig till slutkunder och medborgare.

Djup verksamhetskunskap

En styrka for C.A.G ir att vi dven stédjer
kunderna inom I'T-management med tjinster
riktade bade mot IT och verksamhet. IT-
management ir en av de birande delarna i vara
branschfokuserade bolag och innefattar roller
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» Starkt position som ett
bolag med innovationskraft
och entreprenodrsanda.”

som verksamhetsutvecklare, projektledare
och bestillarstéd. Hir finns ocksa specialister
pa regelverk och Financial Crime Prevention.
Verksamhetsnira IT vixer snabbare dn IT-nédra
tjdnster och vi ser C.A.Gs branschkunskaper
inom Hilsa, Vird & Omsorg, Bank & Finans
och Forsvar som en verklig tillgang inom
omradet. Med djup verksamhetskunskap kan
vi hjilpa kunderna att identifiera och driva
utvecklingsprojekten som adderar storst virde
till verksamheten.

Virdeskapande tillviaxt

C.A.Gs ambition ir att vixa bade organiskt
och via foérvirv. Vi letar aktivt efter bolag som
kan stidrka vara I'T-specialistbolag med intres-
santa teknikomraden, samt komplettera och
forstirka de branschfokuserade bolagen. Sjilv-
fallet 4r vi angeldgna om att géra ritt forvirv
som tillfor ett hallbart och langsiktigt virde
béde till oss och det forvirvade bolaget. Darfor
giller det att vi sikerstiller inte bara en rimlig
prislapp utan att vi ocksa delar virderingar och
ambitioner med det férviarvade bolaget. Vi har
fatt ett fint fortroende av aktiedgarna nir de

tillfort oss medel i samband med nyemissionen
och det ir ett fértroende vi vill férvalta vil.

Ett spannande och Ionsamt 2019

Under 2019 arbetar vi pa C.A.G vidare enligt
véra virderingar Kompetent, Omtinksam och
Langsiktig. Vi tror starkt pa modellen med
sjilvstindiga operativa dotterbolag som verkar
under ett gemensamt varumirke. Det giller
béade nir vi ska rekrytera och behalla medar-
betare, och nir vi férvirvar bolag. Vi vill helt
enkelt utvecklas pa ett sitt som 4r forenligt med
de kdrnvirden vér verksamhet vilar pa.

Jag dr stolt och glad att fd arbeta med C.A.Gs
drivna och kompetenta medarbetare och vill
rikta ett stort tack till alla som bidragit till var
framgang under 2018. Med stor passion for
utveckling ser jag fram emot ett spinnande
och I6nsamt 2019 tillsammans.
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dassion for:
utveckling -

Var gemensamma drivkrart

Med &tta nischade bolag i koncernen har vara konsulter manga olika
kompetenser och roller. Vi verkar inom IT-management, System-
utveckling, Drift & Férvaltning och Utbildning, med fokus mot vara
affarsomraden Bank & Finans, Halsa, Vard & Omsorg samt Forsvar.
Tillsammans arbetar vi for att skapa langsiktigt varde for vara kunder
och for att varje medarbetare ska trivas och vaxaisin roll.

Hos oss finns savil omfattande strategi- som skiljer sig at. En del av oss har mycket bred
implementationskompetens och vi kan darfor erfarenhet medan andra har spjutspetskom-
hjdlpa vara kunder med sma som stora projekt petens inom specifika omriden.

— allt fran isolerade insatser till att ta helhets- Men oavsett vara olika roller, uppdrag
ansvar. Vijobbar med flera olika branscher och och utmaningar har vi alla en viktig sak

uppdrag dir forutsittningarna ofta i hog grad gemensamt: Passion for utveckling.
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BRANSCHER

BAN K Vara konsulter inom bank, finans och forsakring
hjalper saval stora som sma aktorer att utvecklas,

& FI NANS bade inom verksamhet och IT. Vi levererar hel-

hetsldsningar som stracker sig fran radgivning
till genomfoérande, drift och férvaltning.

FORSVAR

Véra konsulter inom affarsomradet Forsvar
har lang erfarenhet av att samarbeta med
Forsvarsmakten och har gedigen spetskompe-
tens inom deras ledningssystem och stodsys-
tem. Vi levererar verksamhetsnara expertis

i olika projekt inom alla arenor.

INDUSTRI

Vara uppdrag inom industrisektorn avser ofta
systemutveckling, test, integrationsldsningar
och IT-managementuppdrag sdsom projekt-
ledning och arkitektur. Industrin har behov
av effektiva logistik-, underhalls- och stod-
systemslosningar och det har vi stor vana vid.

HALSA,
VARD &
OMSORG

Vara konsulter inom
affarsomradet Halsa,
Vard & Omsorg har i
snart 20 ar bidragit till
arbetet att utveckla
Sveriges eHalsa genom
uppdrag, projekt och
olika dtaganden. Med var
kompetens inom eHalsa
for bade offentliga och
privata aktorer, har vi
hjalpt till att forbattra
livet for manga manniskor.

HAN DEL & Vi erbjuder digitaliseringslésningar och verksam-

hetsnara specialister till féretag inom handels- och

T JAN STE R tjianstesektorn. Vara konsulter har stor erfarenhet

av att integrera digitala tjanster med foretags

karnsystem.
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Bank & Finans

Digitaliserin
skapar
konkurrensfordelar




Aret som gatt har varit utmanande for bank-
och finansbranschen, inte minst hir i Norden
dir ett antal stora penningtvittshirvor uppda-
gats och antalet bedrigerier stadigt 6kat. Reg-
leringar och ett férindrat konsumentbeteende
har lett till 6kad transparens, marginaler under
press och nya affirsmodeller som ser dagens ljus.

Nya regelverk, ny lagstiftning och digita-
lisering sitter ytterligare krav pa branschen.
Smidigare och mer kundanpassade tjinster
méste utvecklas, bide inom retail banking och
pé corporatesidan. En smartare, modernare och
sikrare digital miljé behover utvecklas pa ett
kostnadseffektivt sitt, samtidigt som tjinsterna
mot kund maste hélla nidra 100% tillginglighet
och sikerhet. Det saknas inte utmaningar, kort
sagt, och det 4r hiar C.A.G kommer in.

Insikter i en komplex afféars- och IT-miljo

Pa C.A.G kan vi bank, finans och férsikring.
Vi har 6ver 30 ars erfarenhet av branschen och
hjilper savil stora som sma aktorer att utveck-
las, bdde inom verksamhet och IT. Idag kan IT
inte ldngre ses som en stodfunktion - digitali-
sering dr affirer. Det 4r genom att anvidnda IT
pa ritt sitt som konkurrensférdelar kan uppnas.
Inom finansbranschen ir regelverk och IT titt
sammankopplat och vi har ling erfarenhet av
att vara en brygga mellan dem bada. Vi har djup
kompetens kring regelverk och vad som maste
goras for att uppfylla kraven. I vart arbete utgar
vi alltid frén affirsnytta, sd att de férindringar
regelverken kriver ockséd gagnar affiren.

Sikerhet och garanti infér nya utmaningar

Inom C.A.G kan vi erbjuda hela kedjan frian
IT-drift och application management till
affirsnira systemutveckling, projektledning,
test- och kravhantering samt digital verksam-
hetsutveckling. Vi har expertkunskap inom allt
ifran verksamhetskritiska system for fondfor-
valtare som exempelvis SimCorp Dimension
till moderna IT-driftsmiljéer med kundnira
hogkvalitativ support.

BRANSCH - BANK & FINANS

Vi stéttar vira kunder i komplexa utveck-
lingsprojekt och dr med dem hela vigen. Ett
omrade dir vi har djup kompetens 4r Financial
Crime Prevention, FCP, innefattande system
och metoder for att férhindra penningtvitt
och bedrigerier. Genom att ta fram strategier
samt utveckla och implementera system for
kundkidnnedom och transaktions- och drende-
granskning pa banker, forsikringsbolag och
myndigheter ser vi till att verksamheten 4r
skyddad. Vér kunskap inom Data Scientist-
omradet dr en kritisk komponent i detta arbete.

Finanssektorns sparringpartner

Som ett av Sveriges ledande konsultbolag inom
bank och finans vill vi vara finanssektorns
frimsta sparringpartner. Med var linga erfaren-
het av att arbeta med béde stora och sm4, nya
och etablerade aktorer har vi ocksa fog for var
malsittning. Vi dr med fran ax till limpa och
levererar helhetslosningar som stricker sig fran
radgivning till genomforande. Fér kunden 4r det
viktigaste att hitta en partner som 4r med under
hela resan och hos oss kan de kinna sig sikra pa
att vi alltid finns dédr. Vilevererar gidrna strate-
gier, vision och malbilder, men det vara kunder
uppskattar mest 4r att vi faktiskt stannar kvar
och driver projekten i mal. Vara erfarna kon-
sulter arbetar helt enkelt kontinuerligt med att
bygga och férvalta avancerade framtidssidkrade
system inom bank och finans - det dr var dagliga
passion inom C.A.G Bank & Finans.
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BRANSCH

Forsvar




Omvirldslaget i niromradet och i virlden har
pé senare ar kat behovet av en stirkt svensk
forsvarsférmaga. Forsvarsmakten star nu infor
utmaningen att 6ka personal- och materiel-
forsorjningen for att sikerstilla den samlade
féormagan i totalférsvaret. Detta kriver kompe-
tent personal med kvalificerade lednings- och
stodsystem samt materiel som kan verka i en
hogteknologisk miljo.

P4 C.A.G har vi under manga ar stottat
forsvarssektorn med spetskompetens inom
ledningssystems-, integrations- och logistik-
omrdadet. Under 2018 har vi ytterligare stirkt
vart erbjudande mot forsvarssektorn och éppnat
ett nytt kontor med flera erfarna konsulter inom
grund- och férvaltningsdata.

Stod genom hela livscykeln

Militdrt beslutsfattande handlar till stor del
om férmégan att fa ritt information i ritt tid
for att kunna fatta ritt beslut, iven da tiden

ir begrinsad. Det innebir att ny teknik och
materiel som infors maste bade vara funktionell
och anvindarvinlig och fungera i en komplex
konfliktmiljo, men dven som stdd till det civila
samhillet vid exempelvis stora brinder och
naturkatastrofer.

Moderna ledningssystem ska kunna méta
framtida utmaningar med kortare beslutstider,
en alltmer utbredd digitalisering och ckade
cyberhot. Ledningssystemen ska i allt hogre
grad kunna integreras med andra system och
plattformar vilket 6kar behovet av generiska
gransytor som klarar ménga olika typer av
integrationer. Detta stiller héga krav pa vara
konsulter men dven pa kundens férmaga att
anvinda systemen. For oss 4r det darfor viktigt
att finnas till hands och stédja kunden genom
hela livscykeln, fran férstudie till avveckling.

Specialister inom férsvarsomradet

Idag har vi en stark gruppering av specialister
inom militdra stdd- och ledningssystem, radio,
ILS och systems engineering som dagligen

BRANSCH - FORSVAR

arbetar med kvalificerade uppdrag och bidrar
till en bittre forsvarsférmaga. Vi bidrar med
spetskompetens inom helikopter och specialflyg
som transportflygsystem och flygbas, radio-
system samt marina plattformar. Inom dessa
omréden arbetar vi med krav, testledning,
utbildning, projektledning och beslutsstod till
ett antal kunder inom forsvarssektorn genom
att ta fram utredningar, systemlivscykelplaner,
underhallsberedningar samt systemforsorj-
ningsstrategier.

Breddat dtagande med nya ramavtal

Under 2018 tecknade vi flera viktiga avtal och
ramavtal inom forsvarsomradet, frimst inom
grund- och férvaltningsdata som ticker hela
forsvarsomradet. Under aret blev vi dven del-
dgare i foretaget NESP som har FMV:s ramavtal
for Systemarbets- och livscykelstod Forsvars-
maktens ledningssystem. De nya avtalen har
skapat en bra grund for att vi ska kunna bredda
vara ataganden inom exempelvis systemsamord-
ning och teknisk koordination gentemot leve-
rantdrer av radiomateriel och registrering och
registervard inom flygsystemen.

Arets stora satsningar gor oss bittre rustade
4n nagonsin att stotta forsvarssektorn i arbetet
med att uppritthélla en god forsvarsberedskap
med stabil och langsiktig infrastruktur.
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Halsa, Vard
& Omsorg

Framtidens vard
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Viblir allt fler som lever ldngre. Inom nagra ar
kommer det att saknas hundratusentals perso-
ner inom den svenska vard- och omsorgen om
atgirder inte sitts in. Ett viktigt arbete for att
motverka detta dr att digitalisera sjukvarden
och utveckla virdeskapande e-l6sningar.

Redan idag far vi recept digitalt, bokar likar-
tider pa webben och kan fora videosamtal med
vardgivare via appfunktioner. Men #n finns det
mycket kvar att géra. Regeringens maél 4r att

Sverige ar 2025 ska vara bist i virlden pa eHilsa.

Med digitaliseringens hjilp ska framtidens vard
ha individens vilbefinnande i fokus och vara
jamlik, effektiv, tillginglig och siker.

Hjalp langs helaresan

Viara medarbetare inom affirsomradet Hilsa,
Vird & Omsorg har sedan manga ar varit del-
aktiga i utformandet av eHilsotjinster som
bidrar till nya arbetssitt, effektivitet och 6kad
delaktighet. Vi har deltagit i projekt som inne-
fattar allt fran tillimpning av standarder och
utveckling av regelverk, till framtagande av
innovativa e-tjinster och appar for bade inva-
nare, patienter och anstillda.

Var kompetens inom segmentet stricker sig
fran tekniska losningar till krav och ledning och
véra kunder ser oss som en unik kombination
av I'T- och verksamhetskonsultféretag. Bland
vara medarbetare finns savil IT-specialister och
erfarna férindringsledare som personer med
bakgrund fran arbete inom vérd, Life science
och Medtech. Denna mangsidiga kombination
av kompetenser gor att vi kan hjilpa vara upp-
dragsgivare lings hela forindringsresan.

Anpassningar till nya arbetssatt

Digitaliseringsarbetet gar i snabb takt och
flera av landets regioner forbereder just nu sina
storsta systemforandringar ndgonsin for att
modernisera sina IT-miljéer och méjliggéra nya
arbetssitt. Pa nationell niva har gemensamma
e-tjdnster och infrastruktur fér samverkan och
informationsutbyte blivit allt viktigare.

BRANSCH - HALSA, VARD & OMSORG

Dessa pagaende foérindringar innebir enorma
mojligheter, men kréver dven anpassningar
till helt nya arbetssitt och samarbetsformer.
P& C.A.G hjilper vi kunderna att hinga med
genom att tinka nytt samt forsta och anvinda
de nya regelverk, samverkansformer och digi-
taliserade tjinster som vixer fram. Under det
senaste dret har allt fler vardaktorer inom den
privata sektorn vint sig till oss for vigledning
om hur deras arbetsprocesser och e-tjinster ska
utvecklas for att passa in i det nya ekosystemet
och fungera tillsammans med nationellt fram-
tagna e-tjinster.

Fyra viktiga omraden

Forindringarna som sker inom hilsa, vard
och omsorg, kan delas in i fyra huvudomraden.
Det forsta bestar i en standardisering for att
mojliggora utbyte och tillgang till information
gver traditionella organisations- och system-
grinser, ett arbete som #ven leder till behovet
av att dndra vissa lagar och regler. Det andra
innebir fokus pa patientens och de anhérigas
Skade delaktighet och medverkan i varden. Det
tredje bestar av nya sitt att erbjuda och bedriva
vard samt samarbeten mellan den traditionella
offentliga varden och de nya innovativa vard-
aktorerna. Slutligen sker férindringar genom
nya beslutsstdd och de prediktiva mgjligheter
som kommer med "big data” och Al

Oavsett om det giller att vidareutveckla
IT-stod till det offentliga eller skapa tekniska
18sningar for innovatorer dr det inspirerande
att vara en del av detta viktiga arbete och kunna
bidra till att férbittra manniskors liv. Det gér
vi - varje dag!
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Att det dr hard konkurrens om kompetenser
péa dagens I'T-marknad 4r vil kint. Sa vad gor
C.A.G till ett sd eftertraktat bolag for duktiga
konsulter? Annika Rogneby, Silj- och Mark-
nadschef pa C.A.G Group, ger nagra svar:

Varfor trivs konsulterna sa bra pa C.A.G anser du?
C.A.Gs strategi med sjilvstindiga bolag som ver-
kar under en stark koncern ger méanga fordelar.
Konsulterna far personligheten och den unika
foretagskulturen hos det enskilda bolaget, samti-
digt som koncernens mangfald ger ett brett utbud
i form av kompetensnitverk, samarbeten, ram-
avtal och sociala aktiviteter. De far helt enkelt det
lilla i det stora. Anda sedan koncernen grundades
2005 har malet varit att vara ett bolag for konsul-
terna, och det mirker alla som jobbar hir.

Du kom sjilv som trainee till ett av C.A.Gs
dotterbolag redan 2001, hur har din resa

sett ut sedan dess?

Jag borjade fyra ar innan C.A.G bildades och
redan da fanns den familjira stimningen i
bolaget. Vi utbildade, hjilpte och virnade om
varandra, vilket 4r nagot vi har varit bra pa
att ta med oss under koncernens utveckling.

bolag

De forsta dryga 10 dren arbetade jag som konsult
och axlade sedan konsultchefsrollen i samma
dotterbolag. Under min tid pa C.A.G har jag
hunnit gora tva utflykter till andra arbetsplatser
men har snabbt kommit tillbaka dd C.A.G 4r sa
mycket mer dn bara en arbetsplats. Jag har helt
enkelt lingtat tillbaka for mycket.

Sedan borjan av detta ar arbetar jag i moder-
bolaget med marknad och férsiljning. Det kinns
roligt att f4 vara med i den fortsatta utveck-
lingen av en koncern som hela tiden sitter
konsulten i fokus.

"Passion fér utveckling” dr C.A.Gs motto.

Vad innebar det i praktiken?

Vi ligger alltid i framkant av utvecklingen. Det
vi alla har gemensamt pa C.A.G oavsett vira
roller, 4r den starka drivkraften att hela tiden
vixa och nd nya mal. Stora resurser lidggs pa att
mota varje enskild konsults kompetensutveck-
lingsbehov. Det gors exempelvis genom kom-
petensnitverk, individuella utvecklingsplaner,
gemensamma utbildningssatsningar, missor,
kurser, frukostseminarier eller varfor inte genom
gemensamma labbar? Det 4r medarbetarna sjilva
som sitter spelplanen utifran tid, behov och mal.



Att vi sedan har utbildningar i vart utbud for-
sdmrar inte forutsittningarna till utveckling.

Du menar att C.A.G dr en familjar koncern,

kan du utveckla det?

Pa C.A.G idr det sjdlvklart att konsulterna inom
varje dotterbolag kidnner varandra vil och bryr
sig om varandra. Det handlar ven om att vara
en del i en yrkesgemenskap, ha kollegor man
trivs med, ledare som lyssnar och som finns dir
for att forenkla det dagliga arbetet. Att ha en bra
balans i livet 4r ocksé en viktig del - pd C.A.G
ska du kunna ha ett optimalt uppdrag samtidigt
som familj och fritid inte kommer i kldm.

Langsiktighet ar ett av C.A.Gs kdrnvirden. Vad
betyder det i vardagen for konsulten pa C.A.G?
Att konsulten har ett givande och utveck-
lande uppdrag dr A och O for att kunna gora
ett bra jobb. Hos oss hamnar ingen konsult i
oonskade uppdrag och inga slentrianmissiga
forlingningar gors. Individuella forutsitt-
ningar till kompetensutveckling, ett positivt
arbetsklimat och en god balans mellan arbete
och fritid 4r andra viktiga aspekter av véart
arbete for héallbarhet. For att lyckas med detta

ATT JOBBA PA C.A.G - INTERVJU MED ANNIKA ROGNEBY

KOMPETENT

Vi ligger alltid i framkant av utvecklingen.
Vara konsulter brinner for det de gbr och
gar steget langre for att skapa resultat.

OMTANKSAM

Vi har stor omtanke om kunder och
kollegor. Vi bryr oss om vara medarbetare
och arbetar varje dag for att de ska trivas
och utvecklas.

LANGSIKTIG

Vart fokus ligger pa hallbart vardeska-
pande 6ver tid i var kunds affar. For
vara medarbetare skapar vi ett hallbart
arbetsliv med balans mellan arbete och
fritid och ett positivt arbetsklimat.

krivs lyhordhet fran vara bolag och ledare,
nagot vi fister stor vikt vid och som syns i vara
arliga medarbetarenkiter och uppféljningar pa
individniva.

Jag tror att det 4r just vart fokus pa dessa
langsiktiga virden som gor oss till den oslagbara
arbetsplats vi 4r.
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finansbranschens stora utmaning

Inom bank och finans &r arbetet med att for-
hindra och férebygga finansiell brottslighet
stindigt pagaende. Lagstiftande myndigheter
har hoga ambitioner inom omradet, dir banker
och kreditmarknadsbolag sedan ska efterleva
de uppsatta regelverken. Arbetet att halla sig a
jour med gillande regelverk och att anpassa sin
kompetens och sina processer ir kostsamt och
tidskrdvande, och far ses som en stor utmaning
inom hela finanssektorn.

En brottslighet som kan férhindras

I dagsldget har de allra flesta av oss pa nagot vis
hort talas om finansiell brottslighet, penning-
tvitt och terroristfinansiering. I princip dag-
ligen rapporterar media om nya misstinkta
penningtvittshirvor, nya tillvigagangssitt for
bedrigerier eller annan finansiell brottslighet.
Gemensamt for ménga av de incidenter som
rapporteras dr att de med storsta sannolikhet
skulle vara mojliga att férhindra, eller i alla fall
begrinsas, om adekvata system och processer
funnits pé plats. Detta omfattar ritt infrastruk-
tur och systemstod, vil etablerade processer
med tydliga eskaleringsvigar samt ritt styr-
ning och kontroll.

Konsultgrupp med expertkunskap

C.A.Gs konsultgrupp Financial Crime Prevention
ir experter pa att hantera strategiska och tek-
niska fragor inom omradet. Med stor erfaren-
het av branschens olika verksamhetsomraden

i kombination med teknisk kunskap, hjilper vi
kunder med en mingd olika fragestillningar
inom verksamhetsutveckling, regelefterlevnad
och digitalisering. Detta kan exempelvis omfatta
riskbedémning, kravhantering, process- och
systemutveckling samt implementation och
drift av I8sningar som krivs for efterlevnad

av penningtvittsregelverken och for att minska
risken for bedrigerier. Vi stravar alltid efter
effektiva losningar som ir anpassade till kundens
specifika verksamhet och behov.

Samverkan - affarsfokus och
regelefterlevnad

Bolag i finansbranschen delar samma utmaning.
En enkel, snabb och effektiv process maste
finnas pa plats for att méta kundernas forvint-
ningar, samtidigt som kraven for att forhindra
och forebygga penningtvitt ska tillgodoses.
Detta dr en viktig avvigning da felaktiga beslut
kan fa 6desdigra och dyra konsekvenser. Genom
att ha ett riskbaserat angreppssitt kan banker
och kreditmarknadsbolag virdera sina insatser,
och pa sé sitt hélla bade lagstiftaren och kun-
derna nojda.

[ arbetet med att férhindra och férebygga
finansiell brottslighet 4r samspelet mellan teknik
och infrastruktur, data, verktyg, processer och
specialister med olika kompetenser nodvindiga
bestandsdelar som alla maste samverka mot
samma mal.

Analys - nyckeln till farre bedréagerier

Mingden bedrigerier i vart samhille okar. Allt
fler digitala kanaler och automatiserade processer
Oppnar nya sarbarheter dir manuella kontroller
inte férekommer. Det krivs da skyddande system
som kan uppticka oonskade beteenden och akti-
viteter som inte har irliga syften. Vi hjilper flera
kunder att bygga system for att uppticka och
hantera bedrigeriférsok. Genom att ldsa in data
frén olika killor, som exempelvis transaktioner,
historiskt beteende och beskrivande faktorer,
kan kunder och beteenden virderas och riskbe-
domas. Detta gors bland annat med Al i form av
regler, avancerade modeller och nitverksanalys.




Case

Automatisering av kontroller

Tillsammans med en utbetalande
myndighet har C.A.G arbetat for att
sikerstilla att utbetalningar sker i
enlighet med gillande regelverk i syfte
att motverka bedrigerier och felaktiga
utbetalningar. Arbetet har genomforts
inom olika omraden, sisom utveck-
ling av processer och komponenter fér
urvalsarbete, kravstillning av teknisk
analysplattform, processutveckling
inom centraliserade kontrollfunktio-
ner samt kartldggning av existerande
utbetalningar.

Myndigheten utvecklas nu snabbt
inom automatisering dir kontroll-
funktioner som bygger pa data, analys
och verksamhetsexpertis kommer
att vara nyckelfaktorer. Ett proaktivt
och riskbaserat angreppssitt gor att
kontrollarbetet kan utvecklas i takt
med resten av processerna.

Vir breda profil har gjort det moj-
ligt att stotta kunden genom alla delar
av projektet och erbjuda en samman-
hallen leverans inom allt fran krav
till teknisk expertis.

Senior AML

C.A.G har haft huvudansvaret for att
implementera ett nytt monitorerings-

system i syfte att motverka penningtvitt

och terroristfinansiering hos ett finans-
institut. I det breda uppdraget ingick
att dokumentera processer, rutiner och

KUNDCASE - FINANCIAL CRIME PREVENTION

Fraud Analytics

- C.A.G har assisterat ett svenskt fin-
ansinstitut med att implementera ett
analyssystem for att motverka lane-
bedrigerier. I arbetet ingick teknisk
design och utveckling av de data-
laddningar och analyskomponenter
som anvinds for att identifiera lane-
ansokningar som kan utgéra en risk
for bolaget. Som en del i analysen, och
som stdd for utredare, skapades bland
annat nitverksanalyser och nitverks-
visualisering. Vi ansvarade dven f6ér
konfigurering av utredningsverktyget.

Resultatet dr att bolaget nu ytter-
ligare stidrkt sin férmaga till en siker
kreditgivning med 6kad kontroll
genom hela processen. De har dess-
utom fatt ett bra utredningsverktyg for
effektiv visualisering samt hantering
av larm och utredningar.

BRANSCH:

Bank & Finans
ST

instruktioner kopplade till Financial
Crime-gruppens arbete och ansvar, samt
stotta utredarna i det dagliga arbetet.
Som ett led i det 6vergripande arbetet har
C.A.G dven omarbetat och uppdaterat
kundens Risk Assessment.

-
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C.A.Gs konsulter

bidrar till ldsningar
som raddar Ii?/



I Sverige kallas alla kvinnor mellan 23 och 64 ar
regelbundet till gynekologisk cellprovtagning,
sa kallad screening. Genom detta kan tidiga
forstadier till cancer upptickas och behandlas.
Screeningen har lett till att antalet kvinnor som
varje ar insjuknar i livmoderhalscancer halverats
sedan 1960-talet da screeningen borjade. Men
fortfarande missas vissa fall, framfor allt pa
grund av att olika lokala system for kallelser
och laboratorieanalyser inte f6ljer patienten
genom hela perioden av screening och for att
vardgivare utfor och foljer upp tester pa olika
sdtt over landet.

Screeningstod livmoderhals

Projektet Screeningstdd livmoderhals som
bygger pé Ineras nationella tjinsteplattform, ska
stodja processen att kalla ritt kvinnor i ritt tid
till cellprovtagning. Genom att géra det mojligt
for regioner att samverka kan information som
ror screeningprocessen folja med nir kvinnor
byter vardgivare, exempelvis nir de utnyttjar
sitt fria vardval eller flyttar mellan landsting.

I och med detta kommer alla vardgivare ha
tillgang till ratt information oavsett var den
senaste screeningen utférdes.

P4 C.A.G har vi ling erfarenhet av digitala
16sningar inom eHilsoomradet och har sedan
manga dr samarbetat med Inera i en rad olika
projekt. Inom detta projekt har vi arbetat med
informatik och informationsarkitektur, vilket
innefattade en informationsmodell och tillhér-
ande regler for informationséverforing. Allt
i enlighet med regelverket for interoperabilitet
inom vérd och omsorg for den nationella tjanste-
plattformen. Utifrdn det nya virdprogrammets

KUNDCASE - INERA

krav och regler samt via enkit och dialog med
regionerna har vi analyserat vilken information
som behover kunna utbytas nationellt och olika
scenarier for informationsutbytet.

En obruten vardkedja

Utan en obruten vardkedja, dir informationen
foljer med kvinnan oavsett var hon befinner sig,
finns flera risker. Att information saknas nir ett
prov ska analyseras, eller att en kvinna kallas for
sillan nir hon egentligen borde f6ljas upp med
titare intervall, kan i virsta fall leda till att en
kvinna utvecklar livmoderhalscancer som hade
kunnat férhindras.

Screeningstodet dr en del av det nationella
vardprogrammet som vintas ge 60 firre cancer-
diagnoser och riddda 30 liv varje ar. Fantastiska
siffror som vi 4r stolta &ver att bidra till genom
vara duktiga konsulter inom IT-arkitektur och
informatik.

C.A.Gs arbete i det hir nationella projektet
ir ett bra exempel pa hur vi sedan ménga ar tar
fram informationsférsérjnings- och integra-
tionslésningar fér nya typer av e-tjinster, samt
stdd till forbdttrade arbetssitt inom varden som
dven involverar och férbittrar situationen for
invanaren och patienten. Vart arbete bestar av
kravanalys, informatik, arkitekturella utred-
ningar och utveckling.

BRANSCH:

Halsa, Vard & Omsorg
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Helikopter 14 (HKP14) fran NHIndustries NH90
ar Forsvarsmaktens mest avancerade och méng-
sidiga helikopter. Utrustad med hogteknologisk
avionik och manga taktiska system dr HKP14
utvecklad for att kunna verka i alla tinkbara
miljoer och utfora en mingd olika uppgifter
som exempelvis trupptransport, ubatsjakt, sék
& riaddning, vinschning och brandbekimpning.
HKP14 ir en av de mest moderna helikoptrarna
isitt slag — den 4r bland annat tillverkad i kom-
posit, och har ett helt elektroniskt styrsystem.
Idag har 14 linder kopt HKP14 och helikop-
tern har passerat 100 000 flygtimmar. HKP14
har bland annat varit med i skarpa missioner
i Afghanistan, Mali, Fiji och Somalia. I Sverige
anvindes helikoptern i slickningsarbetet av de
stora skogsbrinderna som hirjade under som-
maren 2018.

Ett av Europas storsta projekt

HKP14-projektet idr ett av Europas storsta med
ménga linder inblandade. P4 C.A.G har vi varit
med fran start och utvecklat stora delar av heli-

kopterns utrustning som exempelvis datorer och

tactical mission system. De forsta helikoptrarna
borjade flyga 2007 och sedan dess har vi i sam-

arbete med Forsvarsmakten, FMV och industrin

arbetat med att halla helikoptern flygande och
tillgidnglig.

Fran kravanalys till kvalificering

Virt uppdrag innefattar bland annat projekt-
ledning, kravstillning, testledning, konfigu-
rationsledning, kvalitetssikring, certifiering,

KUNDCASE - FMV

kvalificering och 6vergripande ansvar for
underhall. I stort sett alla tekniker som ror
helikoptern styrs av standarder och regelverk
som det dr viktigt att forstd och tillimpa pa
ritt sitt. Med ling erfarenhet av uppdrag inom
Forsvarsmakten har vara konsulter god kun-
skap om dessa, och arbetar kontinuerligt fér
att utveckla och vidmakthélla helikopterns
funktioner.

Stora utmaningar och stora méjligheter

Moderna system som HKP14 har ny teknologi
som ofta har kortare livslingd #n den beriknade
livslingden for sjilva systemet. Detta giller inte
bara hardvara utan #ven mjukvara. I vart arbete
med HKP14 méste vi ddrfér méta utmaningen
i ett system som befinner sig i faserna leverans,
uppgradering, vidmakthallande och utveck-
ling, pa en och samma géng. Ett spinnande
arbete med ett helikoptersystem som har en
enorm potential och méanga viktiga uppdrag
att se fram emot.

BRANSCH:

Forsvar
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I en stor hall i en gammal flaktfabrik i Enk6ping
star tilt och fordon uppstillda sida vid sida med
containrar i olika storlekar. Hir bygger FMV
upp Forsvarsmaktens blivande stabsplatser for
bataljon och brigadniva. FMV:s projekt FMLS
TS Referensmilj6é priméra uppgift ar att skapa
en typlik referensmiljo for Férsvarsmaktens led-
ningssystem, med fokus pa markarenan. Ambi-
tionen dr dven att vara en attraktiv milj6 for
utvecklingsprojekt. Anda sedan uppbyggnaden
paborjades for 10 ar sedan har C.A.G bidragit
med spetskompetens och nyckelroller i projektet.

Ledningssystem testas mot
referensmiljéer

Vil fungerande ledningssystem dr nédvindiga
for att Férsvarsmakten ska kunna kommunicera
och leda sina insatser. Ledningssystem ar kom-
plexa system med en mingd integrationer, dir
varje uppdatering eller indring méste kunna
testas och verifieras innan den implementeras i
drift. Dérfor arbetar FMV med referensmiljoer
for de olika levererade systemen. Det dr exakta
kopior av nuvarande och kommande system,
som kan bli féremal fér uppgraderingar och
olika utvecklingsprojekt utan att Forsvars-
maktens férmaga riskerar att paverkas. Genom
att erbjuda integrerade 16sningar kan tester och
verifieringar genomforas pa ett effektivt sitt
och det dr dirmed en viktig del av en kedja som
ger sparbarhet i anskaffningsprocessen, fran
férbandens krav till vad som faktiskt levereras.

Referensanldggning till insats i Mali

C.A.Gs uppdrag innefattar dven driften av
en referensanliggning till en insats i Mali.
Referensanliggningen ir ett speglat system

KUNDCASE - FMV

av det som utvecklats i Sverige och anvinds
bland annat for att testa uppdateringar av mjuk-
vara som sedan samverkar med andra nationer
som deltar i initiativet. Det gors for att verifiera
att uppdateringen kommer att fungera pé plats
utan att systemet tappar féormaga eller utsitter
nagot annat lands system for risk.

Langsiktigt helhetsatagande

Var roll i projektet inleddes med att stédja
FMYV med en etablering av en referensmiljo

for nitverksintrastruktur och ledningssys-
tem. Dérefter har vi drivit projektet som ett
helhetsatagande dér vara tyngsta roller ligger
inom ledning, nitarkitektur, systemintegration,
radiosystemutveckling och test i kombination
med verksamhetsutveckling. Systemet stills
hela tiden infor nya risker och behov och behs-
ver stindigt utvecklas. Var frimsta uppgift ar
dérfor att skapa och bibehélla ett optimerat
ledningssystem som moter Forsvarsmaktens
behov nu och lingt in i framtiden.

BRANSCH:

Forsvar
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EVIHEAT utvecklar och tillverkar virmepumpar
och deras unika solvirmepump himtar energi
fran bade sol och berg. Den kan bade virma och
kyla hus med miljévinlig virme direkt fran natu-
ren i kombination med en solfiangare. Bolaget
exporterar dven virmepumpar till andra europe-
iska linder och har en samarbetspartner i Kina.

Stark kompetens inom systemutveckling

D& EVI HEAT skulle gora en flytt av virme-
pumpsutvecklingen fran foretagets verksamhet
i Sverige till det nystartade samarbetsforetaget
Sino Shaanxi Nuclear EVI New Energy Ltd.

i Kina, behévde bolaget extern hjilp. Genom
tidigare samarbeten med EVI HEAT har véra
konsulter god kinnedom om bolagets produkter.
Denna erfarenhet i kombination med var starka
kompetens inom testsystemsutveckling gjorde
att C.A.G valdes som leverantor av uppdraget.

Anpassningar for utveckling i Kina

Den forsta delen av uppdraget innebar arbete
med Sverforingen av krav och systemdesign for
virmepumpens styrsystem, anvindargrinssnitt,
testmiljé och iPhone-app till det nya bolaget.
Hir analyserade och systematiserade vi befintlig
dokumentation och design for att sedan ta fram
dokumentation och instruktioner anpassade for
anvindning i Kina. Det kinesiska arbetssittet

KUNDCASE - EVI HEAT

krdver en annan typ av instruktioner vilket
var en intressant utmaning for vara konsulter.

Uppdaterat testsystem

I den andra delen av uppdraget utvecklade vi
ett modifierat testsystem for systemutveck-
lingen och produktionen i Kina. Testsystemets
mjukvara utvecklades i LabVIEW och inklu-
derade hardvara fran var partner National
Instruments. I slutet av uppdraget fanns vi pa
plats i Kina for att bidra med systemkunskap,
sikerstilla kunskapsoverforingen, implemen-
tera det nya testsystemet och hjilpa till att fa
igang verksamheten.

En lyckad flytt

Uppdraget resulterade i en lyckad flytt av
dokumentation och testsystem till bolaget i
Kina. Utveckling och produktion ir nu igng
och vi fortsitter vart samarbete for att optimera
och utveckla testsystem samt arbetsrutiner.

BRANSCH:

Industri
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Ett handelserikt ar

2018 var ett mycket handelserikt ar for alla som
arbetar pa C.A.G. Férutom att bli ett bérsnote-
rat bolag dir vi fick ringa i klockan pa Nasdagq,
borjade aret med att vi sdg Sver vart budskap
och véra virdeord. Vi ville hitta en ledstjirna
som verkligen symboliserar oss som arbetar hir
och visar vad vi star for. Till slut landade Passion
for utveckling ritt i vara hjiartan, hjarnor och
maggropar. Det som genomsyrar vart arbete
med kunder, medarbetare och rekryter dr vara
virdeord Kompetent, Omtidnksam och Langsiktig.
Det dr virden som vi tar med oss i allt vi gor.

Framgangar till sjoss

Bevis for att langsiktigt slit 1onar sig fick vi
verkligen nir vir C.A.G-bat seglade AFOR/
Gotland runt och placerade sig pa en fin 10:e
plats av 246 batar. En riktig bragd! Vart kvinn-
liga nitverk C.A.G QUL fick dessutom for-
ménen att prova pa att segla tillsammans med
delar av var besittning, under ledning av skep-
pare Anders Frisk. Det var ett av ménga upp-
skattade QUL-event med kvinnor fran C.A.G.

Kompetensutveckling tillsammans

Pa tal om nitverk. Inom C.A.G finns flertalet
koncernéverskridande kompetensnitverk, bland
annat inom .Net, Java, férindringsledning,

frontend, testautomatisering, informatik, test och
arkitektur. Vart senaste tillskott bland kompe-
tensnitverken 4r C.A.G Experience — hir samlas
medarbetare som kinner sig nya i sin konsultroll
for att tillsammans stota och blota fragestall-
ningar och situationer de star infor. Vi ser det
som ett extra tillskott i var kompetensutveckling
tillsammans, med fokus pa mjuka virden.

Uppskattade foredrag och event

Under aret har vi deltagit bide som utstéllare och
talare pd en rad konferenser och tillstdllningar.
Vi har bland annat besokt VMworld-missan i
Las Vegas, deltagit som talare pa NFI, arrangerat
en utbildningskonferens i Microsoftnitverkets
regi och pratat med studenter (och férhoppnings-
vis blivande medarbetare) pdA KTH:s Armada.
Sjdlvklart hade vi dven representanter pa plats

i Almedalen for att lyssna in behoven inom vért
affirsomrade Hilsa, Vard & Omsorg och géra
framtida spaningar.

Flera givande event riktade mot bade med-
arbetare och kunder har vi ocksa hunnit med.
Ett exempel dr forsvarets branschdagar, dit
vi som leverantor av tekniska konsulter bjods
in for att tala om kompetensforsérjning inom
forsvarsomradet. Ett annat dr vara kurser inom
React samt Kubernetes & Openshift, som var
mycket uppskattade av bide medarbetare och




kunder. Aven véra foredrag inom omraden
som "Vem #ger din hilsa” och regelverket
SFTR fick god respons.

Samarbeten mellan roller

2018 var aret da vi verkligen bérjade se spin-
nande synergier mellan vara utvecklare och
testautomatiserare. Vi tog bland annat fram
en gemensam kurs i Mockito och infér Jfokus
samarbetade utvecklare och testautomatiserare
med forberedelserna.

Idrottsprestationer av rang

Inte bara vara hjarnor har hallits i trim, dven
véra kroppar har fatt visa vad de gar for genom
olika idrottsprestationer i grupp eller individu-
ellt. Tillsammans har vi sprungit Virruset och
Stafesten och flera av oss har samlats pa var- och
sommarmorgnar i arla morgonstund for att spela
korpfotboll ihop. Och naturligtvis gick vér arliga
golftivling C.A.G Closed av stapeln under tidig
host. Hir samlades medarbetare fran alla dotter-
bolag for att géra upp om den atravirda titeln.
Nimnas maste forstas de prestationer nagra av
vara medarbetare har gjort i Stockholm Marathon,
Liding6 Runt och Ironman. En riktigt fin presta-
tion gjorde Jonna Adlerteg, som vi sponsrar, da
hon nadde VM-finalen i gymnastik — det 4r forsta
gangen pa 60 ar en svensk lyckas med det.

Nya kontor och nya medarbetare

Flera av vara kontor har nirmat sig city och nu
sitter de flesta av C.A.G-bolagen i Stockholm
kring Kungsgatan, Tegnérlunden, Sveavigen
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och Saltmitargatan. Kontoren i Kista, Nacka
och Enkoping ligger kvar och vi har dven 6ppnat
ett alldeles nytt kontor i Krokom-Ostersund, dir
vi har uppdrag mot FMV och Férsvarsmakten.
Under aret har vi hilsat manga nya med-
arbetare vilkomna till C.A.G vilket kidnns
vildigt roligt — ingen nimnd och ingen glomd.

Engagemang i omvarlden

For att aterknyta till vara virderingar sa vill vi
inte bara titta pa var egen organisation och hur
vi kan forbittra for vara medarbetare och kun-
der, vi vill 4ven hjilpa till inom omraden som
engagerar oss 1 var omvirld. Efter inspel fran en
av vara medarbetare bestimde vi oss dérfor for
att hjilpa Ronald McDonald Huset i Huddinge
med bidrag for att stirka deras verksamhet. De
gOr ett anmirkningsvirt arbete som vi girna
vill stétta. Vi har 4ven medarbetare som hjil-
per till i Afrika med internationell verksam-
hetsutveckling tillsammans med organisatio-
nen Shifo Foundation.

Mingeldags

Sjdlvklart har vi dven hunnit med lite festlig-
heter under éret. Vi har bland annat bjudit in
till invigningsmingel, AW-kvillar och spontana
sammankomster hos de olika C.A.G-bolagen.
Vi har métts under konstkvillar dir lyckliga
vinnare fatt gd hem med konstverk fran vart
konstlotteri. Virt att nimna 4r ocksa arets
C.A.G-AW som gick av stapeln i november-
morkret. Hir samlades vi alla under en kvill
i festens tecken for att mingla, umgas, skratta
och stampa takten tillsammans.




o

KOMPETENSOMRADE - TESTAUTOMATION

testautomatisering
N 1 framtiden

Allt fler foretag inser sjidlvklarheten i att anvinda
automatiserade tester for att kvalitetssikra sina
produkter. Med agila arbetssitt som norm och den
starka trenden inom Continuous Delivery, DevOps
och Al, har behovet av att kunna testa tidigt ckat
markant. Testautomatisering och skriptning

av tester efterfrigas allt mer, och dirmed stills
ocksd hogre krav pa oss som arbetar inom test.

Steget fore

En av de storsta utmaningarna inom testauto-
matisering 4r att alltid halla sig uppdaterad pa

utvecklingen inom omradet. Dirfor arbetar vi
oavbrutet med att ligga steget fore si att vi kan
ge vara kunder bista mojliga hjilp. Just nu foku-
serar vi pa smarta testautomatiseringsfloden
med allt frén Continuous Delivery till AI. Var
passion for utveckling mirks inte minst genom
att viioch med Al nu tar testautomatiseringen
till nésta niva.

Testa smartare

Oavsett om det giller hard- eller mjukvara kan
ett foretag genom att automatisera i ett tidigt



KOMPETENSOMRADE - TESTAUTOMATION

Fullstack
DevOps

Continuous
Delivery

Al

Mobila appar
Prestandatester
UX

skede skapa smartare tester som forblir rele- och UX inom mjuk- och hérdvara fér bade
vanta under produktens hela livscykel. Detta utveckling och produktion. Vi vet vad som
forutsitter dock ett strategiskt arbete dér ritt krivs for att utfora effektiv automation inom
typ av test anvinds i ritt tid. Lika viktigt som béade IT (som webb och app) och industriella
det dr att sdtta upp optimerade testmiljSer, lika verksamheter (mit- och reglersystem), och har
viktigt dr det att veta vad som inte ska automa-  kompetens inom allt fran att sitta teststrategi,
tiseras. Malet dr alltid att halla jimna steg for foresla testramverk och testverktyg, till att
att sikerstilla en god férvaltning av systemet. scripta och automatisera inom ramarna for

Continuous Delivery. Vi kan vi d4ven erbjuda
hjilp med coachning, seminarier, utbildning
och mentorskap inom testautomatisering. Att
Vira konsulter har lang erfarenhet av att auto- kunna erbjuda specialister med denna bredd
matisera fullstack samt sikerstilla prestanda av kompetenser gor oss unika pa marknaden.

Fullstack inom testautomatisering
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Organisationer har idag krav pa sig fran savil
myndigheter som kunder att sikerstilla sin
informations- och IT-sikerhet. Krav pa att f6lja
standarder blir allt vanligare och kunderna f6r-
vintar sig att leverantdrerna tar hand om deras
data pd ett korrekt och sikert sitt (Data Protec-
tion Officer as a service).

Under 2018 lade organisationer stora resurser
pa att sikerstilla sin efterlevnad av nya regulato-
riska krav som GDPR. Foérstudier genomférdes,
personal utbildades, dokument skapades och
processer arbetades fram. Flera omraden inom
informations- och IT-sikerhet ber6rdes av de
okade kraven, och méanga bolag har i och med
detta fitt en betydligt hogre grad av sidkerhet
i sin organisation.

Aven under 2019 kommer vi att f4 se en
hel del satsningar inom IT-sikerhet. Bland
annat kommer tilltagande krav pa att folja
ISO/IEC 27001 och en ny sikerhetsskyddslag
bidra till att organisationer pa ett innu mer
strukturerat sitt méste ta tag i sina I'T-siker-
hetsfragor. Behovet av kvalificerade konsulter
inom omrédet spas vara fortsatt stort och under
2018 startade vi det fokuserade sikerhetsbolaget
C.A.G Security. Hir erbjuder vi expertkompe-
tens inom informations- och IT-sikerhet som
exempelvis sikerhetsarkitektur, kravanalys och
granskningar, samt radgivning och stéd inom
omréaden som ledning & styrning och GRC
(Governance, Risk management och Compli-
ance). Vi erbjuder 4dven paketerade erbjudanden
som DPO-tjdnst.

Ho6g motivation att skydda organisationen

Insikten om att alla kan drabbas av dataintrang
och cyberattacker sprider sig allt mer. Under
2019 kommer vi att fa se fortsatta attacker som
genomfors av organiserade konstellationer
som ir motiverade, har resurser och kunskap.
Attacker med malet att manipulera, stjila eller
pa annat sitt skapa incidenter kopplade till
personuppgifter kommer med storsta sanno-

KOMPETENSOMRADE - IT-SAKERHET

likhet att 6ka. Vi har under 2018 sett ett antal
incidenter dir organisationer férlorat data vilket
har resulterat i kundernas minskade foértroende.
Detta tillsammans med de ganska signifikanta
boter en organisation kan fi om reglerna i lagar
och férordningar inte f6ljs, gor att motivationen
att skydda sina system mot attacker aldrig har
varit storre.

Vi hjilper foretag att ta ansvar

Det kommer stindigt nya typer av sarbarheter
och attacker som organisationer behéver skaffa
sig information om for att halla sig sjilva och
sina system up-to-date. Foretag och myndig-
heter behover se 6ver hur de forbereder sig.
Detta inkluderar allt ifrdn processer, monito-
rering och detektering till omvirldsbevakning
och inte minst att kontinuerligt utbilda sin
personal.

Det 6kade trycket pa organisationer och
deras CIO och CISO innebir dven ett okat
ansvar pd oss inom konsultbranschen. I rollen
som expert och oberoende part utfor vi fér-
studier, analyser och utredningar samt kommer
med rekommendationer i syfte att hjilpa foretag
att skriaddarsy sitt systematiska sidkerhetsarbete.
Oavsett om organisationen i fraga har 50 eller
15 000 anstillda tar vi fram losningar som &r
anpassade for just deras behov.

Upp till bevis under 2019

Varje organisation maste utifran sin verksamhet
och sina risker identifiera och implementera en
korrekt och balanserad sikerhetsniva. 2019 kom-
mer vara dret da det dr upp till bevis. De bolag
som jobbar systematiskt med att identifiera
risker och hot och har en fungerande process
pé plats nir incidenter sker, kommer att vara de
som kliver ur 2019 med bibehallen kundbas och
fortsatt fértroende fran sina kunder.

Vipa C.A.G ir redo att anta utmaningen
och stotta vara kunder genom detta arbete.

35



(@]
Z
Ll
-
Z
o
-4
[T
1
Ll
Q
<
o
>3
o
2]
4
Ll
[
Ll
o.
2
o
X




Med de senaste arens utveckling av Javascript-
baserade MVC-ramverk som Angular och React
har det blivit allt enklare att jobba strukturerat
med frontend och nirma sig den process for
systemutveckling som tidigare mer var forbe-
hallen backend. Men en snygg yta utan vildesig-
nad kod dr inte mycket vird, sd dirfor erbjuder
C.A.G nu specialister inom frontend som gar
till botten med uppgiften.

Dar frontend moter backend

Vi har startat en satsning for att synliggéra
var kompetens inom frontend bade pa bredden
och pé djupet. Manga leverantorer av frontend
har god kunskap om anvindarupplevelsen —
design, form och firg — men C.A.Gs konsulter
tillfér nagot extra: en gedigen bakgrund fran
backend-utveckling vilket gor att vi kan bygga
robusta frontendlésningar oavsett om det ror sig
om Java- eller Microsoft-plattformar. Med det
som utgangspunkt hjilper vi vara kunder sedan
att ta fram anpassade, anvindbara och héllbara
hemsidor som héller méttet hela vigen.

Alltid steget fore

Efterfragan pa kompetenser inom frontend ir
mycket hog och dir har C.A.G en klar fordel.
Vara skickliga team har sedan linge arbetat med
att bygga frontend-l6sningar och vi anvinder

KOMPETENSOMRADE - FRONTEND

oss dagligen av de senaste webstandarderna
och andra etablerade utvecklingsverktyg. Detta
kombinerat med regelbunden kompetensutveck-
ling och erfarenhetsutbyte med kollegorna inom
koncernen hjilper oss att ha full koll pa tekniken
och alltid ligga steget fore. Idag arbetar vi bland
annat med:

« JavaScript (ES6 och Typescript)

«  SPA och MVC/MVVM-ramverk som
React och Angular

HTMLS5 och CSS3 (LESS och SASS)

« NodeJS-baserade utvecklingsverktyg
som Webpack, NPM och Yarn

Automatiska tester

En stark enhet

Oavsett typ av uppdrag och roller i arbets-
gruppen, arbetar vi pa C.A.G hela tiden for att
optimera arbetsprocesserna genom agil utveck-
ling, moderna tekniker och Continuous Integra-
tion. Detta gor oss till en samspelt och effektiv
enhet med ett gemensamt mal i sikte: att med
spjutspetskompetens inom bade frontend- och
backend-utveckling leverera det bista fran tva
virldar och ge vara kunder en slutprodukt dir
komplexa underliggande system férvandlas

till littnavigerad design.
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Ctt lyckat

forandringsarbete

Den digitala omvandlingen har de senaste

aren inneburit att branscher som exempelvis
detaljhandel, media och musik stépts om fran
grunden och kraven frin myndigheter kring
transparens och avregleringar ckat. Aven méanga
andra branscher kommer att forandras radikalt
under de nirmaste aren.

De allra flesta anvinder idag olika IT-
16sningar under en stor del av arbetsdagen, och
nya [T-system introduceras frekvent. Detta inne-
bir att arbetssitt och arbetsuppgifter kontinuer-
ligt Andras och att maktstrukturer rubbas.

Digitisering vs digitalisering

Hittills har de digitala férindringarna ofta hand-
lat om digitisering d.v.s. att gora det man alltid har

gjort mer effektivt genom att gora det digitalt.
Idag handlar en allt stérre andel om digitalisering
d.v.s. att gora saker du aldrig har gjort férut. Detta
kan fordndra affirsmodellen och innebira att

du gor saker pa helt nya sitt, eller nya saker som
inte varit mojliga tidigare. Vid digitaliseringen
forandras arbetsuppgifter fundamentalt eller
forsvinner helt, samtidigt som nya arbetsupp-
gifter tillkommer. Den storsta utmaningen med
digitalisering 4r ofta den férindring det medfor.

En naturlig del av IT-projektet

I olika undersdkningar har det framkommit att
en stor del av alla IT-projekt anses vara mindre
lyckade av de inblandade. Det beror ofta pa att
den minskliga processen gléms bort i ivern



att implementera den nya tekniken. For att
genomfora ett lyckat I'T-projekt krivs att alla
inblandade far den information de behéver om
hur forindringen kommer att paverka deras
arbete. De maste fa tid att ta till sig forindring-
arna och ldra sig att hantera det nya. Med detta
som bakgrund ser vi pd C.A.G idag férindrings-
ledning som en naturlig del i vara projekt, oav-
sett branschomrade. For att ytterligare stirka
och utveckla var kompetens pa C.A.G inom
detta viktiga omrade, startade vi under 2018
kompetensnitverket Fordndringsledning.

Delaktighet och engagemang

Ett systematiskt arbete med férindringsledning
innebir att tydliggora konsekvenser av foriand-

KOMPETENSOM

5

ring inom exempelvis ett projekt. Det handlar
om att vaga ifragasitta gamla arbetssitt och
kunna tinka nytt kring hur implementeringen
ska ga till for att kunna underlitta i forind-
ringsprocessen. Det handlar ocksa om att skapa
fokusering och tydlighet kring vilken nytta en
ny IT-16sning ska skapa. Den allra viktigaste
bestindsdelen for att i en effektiv implemente-
ring dr att skapa delaktighet och engagemang.

Foriandringar hinder oavsett om vi vill
det eller inte. Det gér att vilja att titta pd och
hoppas att férindringen blir som det planerats
eller ta ett aktivt beslut att leda forindringen.
Pa C.A.G arbetar vi systematiskt med férind-
ringsledning for att 6ka chanserna att uppna
effektmal och fa till en lyckad forindring,
tillsammans med véra kunder.
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Digitaliseringen pagar hir och nu med stor kraft.
De som lyckas bist har funnit sitt att kontinu-
erligt vidareutveckla sig, bade for egen maskin
och med hjilp av partners.

Mainga ligger kvar med gamla system som
fungerar och byter direfter upp sig successivt.
Det ir en utvecklingsmetodik som innebir att
det ofta uppstar ett brett spann av tekniker och
plattformar som anvinds i produktion, och sa
bor det ocksa vara. Utvecklingstakten maste
anpassas efter det enskilda foretagets affirsnytta
och behov for att skapa en optimal driftlésning.
Med lang erfarenhet och kompetens inom bade
IT-drift och verksamhetsutveckling hjilper vi
véara kunder att uppna detta.

Stor spannvidd av tekniker

Den kontinuerliga utvecklingen gor att det finns
en stor spinnvidd av tekniker hos méinga fore-
tag. Hos véara kunder ser vi idag allt frdn néstan
antika Windows-jirn och manuellt installerade
virtuella maskiner, till det som idag ir i front-
linjen av den senaste tekniken — mikrotjinster,
infrastruktur som kod, containers och server-
less, och inte minst det viktigaste: DevOps-
metodik med en deployment pipeline med auto-
matisk test, for varje applikation, hela vigen ut
i produktion. For oss 4r det sjilvklart att kunna
hantera hela bredden av gamla och nya tekniker
da en mix av dessa ofta 4r att féredra affirsmiss-
igt, framfor en alltfor snabb utvecklingstakt.

Kubernetes tar ledningen

Molntekniker med Kubernetes i spetsen, och
strategin med allt i molnet har stabiliserat sig och
utgdr grunden for nista stora kliv. Hos vara kun-
der mirker vi att de som under 2018 eller till och
med 2017 blev klara med sjilva transformeringen
av sin infrastruktur upp i molnet nu klittrar
dnnu fortare och hogre pa digitaliseringsstegen.

KOMPETENSOMRADE - DRIFT

Fokus pa kdrnverksamheten

Saa$ (Software as a Service) och strategin best-
of-breed vinner stadigt mer mark. For oavsett
om ett féretag har duktiga utvecklings- och
test-team, god kompetens inom DevOps och
bra Continuous Delivery Pipelines ir det forstas
bittre ju firre system som behéver utvecklas,
dir tjansterna istéllet kan kopas in pé kran.
Detta ger foretaget mojlighet att fokusera pa
kdrnverksamheten och den affirsmissiga spjut-
spetsen. Hir har vi pa C.A.G spetskompetens i
att kunna hjilpa vara kunder med vilka tjinster
de ska kopa in, vilka de ska utveckla och hur de
ska koppla ihop dem. Vi levererar utveckling av
nya tjdnster, integrationer, etablering av externa
SaaS-tjinster och star dven ofta till tjanst med
drift och support. Att hantera heterogena miljer
och strategin best-of-breed dr vi vana vid.

Bra balans ger framgang

For att framgangsrikt kunna dgna sig at nya
tekniker som AI och machine learning ir det
virdefullt att férst ha en I'T-miljé som 4r enkel
att indra i och som gar att integrera med olika
molntjinster. En modern milj6 bygger sin siker-
het frimst pa nyckelhantering och kryptering
och inte sa mycket pé fysisk nitverksatkomst
och brandviggar. Det hir 4r en av de transfor-
meringar som maste till for att en I'T-miljo ska
mojliggora best-of-breed.

Om vi tinker oss att vi fister ett gummiband
ienadnden — i Windows-jirnen — och drar ut
det hela vigen mot Kubernetes och Al i andra
dnden si kan vi bara hoppas att det inte blir for
tungt att dra eller att gummibandet inte med
tiden torkar och gar av. Samtidigt maste vitala
verksamheter alltid ha en viss stretch pa sitt
gummiband for att 6verhuvudtaget kunna ga
framat. Pa C.A.G hjilper vi till att hitta den
ritta balansen.
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elektricitet

Sallan har vi sett en teknik komma sd snabbt och
pé sa bred och massiv front som Al. Al spas att
fa ett lika stort genomslag som elektrifieringen
fick pa industrin fér mer #n 100 ar sedan.
Under aret har det skett stora framsteg inom
omradet, nya algoritmer har tagits fram och det
har blivit allt enklare att anvinda tekniken. Pa
C.A.G ser vi Al som en naturlig del av utveck-

lingsplattformen och som ett verktyg bland andra.

Stegvist inférande

Ett bra sitt att snabbt komma iging med Al utan
att behdva investera for mycket i ett inledande
skede, 4r att stegvis automatisera befintliga

processer som innehaller manuella steg dir
data tillférs och/eller beslut tas. Helautomatiska
floden skapas genom att lita Al-moduler utféra
enklare drenden som tidigare var manuella. Al
kan dven assistera manuella fldden med forslag
pé virden att fylla i eller genom framtagande av
beslutsunderlag.

Breddad anvidndning

Inom C.A.G arbetar vi just nu med att bredda
anvindningen av Al sd vi kan erbjuda fler kon-
sulter som kan tillimpa och vidareutveckla tek-
niken. Vi arbetar dven med att integrera AI med
befintliga backend-system, dir data idag finns.




Omraden vi ser som sirskilt viktiga for oss
just nu 4r Deep Learning och prediktiv analys.

Prediktion

Prediktion baserat pa strukturerat data, nagot
viredan idag har drivor av i databaser, imple-
menteras idag relativt rittframt med hjilp av
mogen och produktionsfirdig open-source
mjukvara som till exempel Tensorflow, Keras
eller Pandas.

Machine Learning

Grundliggande ML (Machine Learning) lirs
idag ut pa hogskolorna. Unga ingenjorer som
kommer ut i arbetslivet 4r fulla av iver och
entusiasm &ver att implementera den nya coola
tekniken. Men nir maskininldrning sétts i pro-
duktion forstar man efter ett tag att stora delar
av arbetet dr helt vanlig datahantering.

Arbetet borjar med att fa tag i initialt data
och att trina en modell. Det data som anvinds
maste vara tillgingligt savil tekniskt som admi-
nistrativt. Tekniskt méste data vara atkomligt
via databaser, API-er eller kanske dnnu bittre
via Data Warehouse eller en Data Lake. Data
maste dven vara sparbart och processen repe-
terbar — det maste vara mojligt att ritta och
uppdatera en modell pa ett inkrementellt sitt.
Administrativt maste data vara tillgingligt att
soka i och experimentera med.

Lyckad maskininldrning kriver ibland
mycket data, ofta allt data man har, och med stor
sannolikhet kontinuerligt 6ver tid. En fyrkantig
tolkning och implementation av GDPR utgér
hir en motkraft som vi méste hantera.

Automatiserad traning

Ny mark som haller pa att brytas ér att lata
Al-systemen sjilva hdmta sin data och trina
sina modeller automatiserat som en integrerad
del av sjilva produktionen, och inte som ett
manuellt steg i utvecklingsprocessen, vilket ofta
ir fallet idag. Detta dr formodligen bleeding
edge. For oss pa C.A.G faller sig dessa meto-
der naturliga i l[juset av de arbetssitt vi sedan
linge tillimpar nir vi automatiserar processer,

versionshanterar och gér dem sparbara och
repeterbara. Trining av Al-modeller utgér
inget undantag.

Analys av affarsdata

Ytterligare ett omrade dir Al kan utnyttjas

ir analys av affdrsdata. Genom detta uppticks
tidigare okidnda ménster som kan hjilpa till att
vidareutveckla affirsmodeller eller assistera
med att identifiera kdpménster. Pa C.A.G har
vi specialister 4ven inom detta omrade.

Ett verktyg - inte en konkurrent

I ménga fall imiterar Al det minniskor redan
gor idag. Det krivs dirfor att tekniken infors
pa ett klokt sitt i samarbete med de medarbe-
tare som idag utfér uppgifterna som ska auto-
matiseras och foridlas.

Al dr hir for att stanna och utan tvekan
kommer tekniken att assistera i allt fler upp-
gifter. Inledningsvis med enklare och repetitiva
uppgifter. De som blir avlastade fran detta arbete
kan da omdisponera sin tid och fokusera pa
svarare uppgifter som maste hanteras manuellt,
samt styra, justera och ansvara foér produktionen
i de automatiserade flddena. Ritt infort blir
Al ett verktyg och inte en konkurrent.

Daniel Marell, C.A.G
Kodande mjukvaruarkitekt och devops.
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F6rberedglse fg’ir
verklighetens

dtmaningar

Behovet av vilutbildad personal inom krav,

test och agilt ledarskap fortsitter att vixa, bade
inom privat och offentlig sektor. Under aret har
vi haft ett hogt tryck pa vara kurser och vi fort-
sdtter nu var satsning pa att erbjuda moderna,
relevanta och pedagogiska utbildningar fo6r
IT-branschen.

Satsning inom eHalsa

Myndigheter stiller idag hoga krav pa aktorer
som vill anvinda e-recept och den samlade
likemedelslistan. Det finns ett stort behov

av 6kad kunskap inom omrédet for att kunna
mota upp dessa krav. Vi har dirfor introduce-
rat utbildningsomradet eHilsa, ett spinnande
omrade dir vara konsulter fran affirsomradet
Hilsa, Vard & Omsorg besitter Sveriges frimsta
spetskompetens. Forst ut dr kursen Sambi som
ger kunskap om identitets- och behorighets-

federationen Sambis nyttoeffekter och vad
som krivs for att uppna dessa.

En modern utbildningsleverantor

Digitaliseringen av tjinster och erbjudanden gir
allt snabbare. Som modern leverantér av utbild-
ningar ir det sjdlvklart for oss att tillgingliggora
vara utbildningar digitalt. Redan idag finns utbild-
ningsmaterial, judbécker och videos for flera av
utbildningarna pé var utbildningsplattform.

For att dela med oss av var kunskap har vi
dven lanserat en blogg, podcast och vlogg dir
vi publicerar intressant och virdeskapande inne-
hall inom utbildningsomradet.

Stod under forandringsresan

Det spelar ingen roll hur bra ett IT-system 4r om
kommunikationen kring hur det ska anvindas




misslyckas. Det dr kundens upplevelse som i
slutindan dikterar vilken kvalitetsniva som
uppnatts. [ var strivan att utbilda I'T-Sverige har
vi utvecklat en pedagogik som skapar framgang
for savil verksamheter som enskilda individer.
Vi har kompetensen och verktygen genom hela
utvecklingskedjan for bade e-Learning och
klassrumsutbildningar.

Vira ldrare ir vana férindringsledare som
ir fokuserade pa att uppna effekter i verksam-
heten. De ger stod under delar av eller hela
férindringsresan genom att fungera som en bro
mellan klassrummet och verksamheten. Under
deras ledning, och med stort fokus pa praktiska
6vningar forbereds deltagarna for verklighetens
utmaningar.

Nya utbildningar

Vira kurser inom test och agilt ledarskap har
varit mycket efterfragade, och vi stirker nu upp

med de nya utbildningarna Fértroendefullt
samarbete, SAFe och Utforskande test.

Kursen Fortroendefullt samarbete ger
traning i att hitta och skapa en egen verktygs-
lada for ett effektivare samarbete och langsiktiga
goda relationer, en central del i det agila ledar-
skapet.

Det agila ramverket SAFe har vuxit i popu-
laritet de senaste dren, framforallt bland storre
foretag. Ritt anvint kan SAFe ge effektiva verk-
tyg till foretag och vi har ddrfor valt att erbjuda
en utbildning inom ramverket. Virt sitt att se
pa SAFe skiljer sig fran vara konkurrenter da
vi snarare ser ramverket som en inspiration 4n
nigot som maste foljas till punkt och pricka.

Agil utveckling stiller speciella krav pa hur
tester genomfors. De behover komma igang tidigt,
sikerstilla en genomgédende hog kvalitet under
utveckling av mjukvara och vara anpassade for
forandringar. Var kurs "Utforskande test” ger del-
tagarna ritt forutsittningar att mota dessa krav.
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Allbarhets-

rapport

Det har ar C.A.G Groups lagstadgade hallbarhetsrapport
for rakenskapsaret 2018. Rapporten omfattar moderbolaget
CAG Group AB och dess dotterbolag.

Verksamhet

CAG Group AB ir moderbolag i C.A.G-koncer-
nen som tillhandahaller IT-tjinster i Sverige.
Koncernen verkar genom sina specialiserade
dotterbolag som tillhandahaller tjdnster i fyra
huvudsakliga tjinsteomraden; I T-management,
Systemutveckling, Drift- och Férvaltning
samt Utbildning, kombinerade med ett fokus
mot branscherna Bank & Finans, Hilsa, Vard
& Omsorg samt Forsvar. Aven Industri och
Handel & Tjinster dr betydande branscher.
Moderbolaget har sitt site i Stockholm och
verksamheten 4r i huvudsak koncentrerad
till Stockholm.

C.A.Gs affirer utgors i stor utstrickning
av uppdrag som debiteras kunderna pa Idpande
rikning, d.v.s. kunden far betala for antalet leve-
rerade timmar. Vi har ocksa dtaganden i form
av kompletta projekt dir betalningen kan vara
ett fast pris som dverenskommits i férvig eller
pa l6pande rikning mot en bestimd omfattning.
Ibland innefattar projekten mjukvara, dir vi
aterforsiljer vara partners mjukvara. Slutligen
levererar vi tjinster, dir vi driftar och férvaltar
en I'T-16sning eller ett verksamhetssystem &t
kunden och dir betalning ofta sker per manad
6ver en lingre kontraktstid.

En langsiktigt hallbar verksamhet

C.A.Gs ledning ska tillse att verksamheten lever
upp till faststillda avkastningskrav och ta ansvar
infor dgarna for att trygga bolagets finansiella

stillning och ge avkastning pa investerat kapital.
De finansiella resurserna ska skotas sé att bolagets
langsiktiga fortlevnad sikras pa bista sitt. [ kon-
cernens Kvalitetsmal finns de ekonomiska malen
beskrivna. Dessa faststills och f6ljs upp arligen.
For ett foretag som arbetar som utpriglad
tjdnsteleverantor ir det extra viktigt att forsta
kundens syn och krav pa hallbarhetsfragor och
att vi hanterar dem pa bista sitt. Som tjinste-
leverantor 4r vi ytterst beroende av vara medar-
betare. Det 4r de som léser kundens problem och
de utgor en stor del av virdet i var verksamhet.
For att beskriva for vara medarbetare vilka
virderingar C.A.G vilar pa har vi tagit fram tre
virdeord. Dessa virderingar genomsyrar allt
vi gbr och vi tar varje tillfille i akt att befésta
dem i vér interna och externa kommunikation.
Kortfattat beskriver vi dem sé hir:

KOMPETENT

Vi ligger alltid i framkant av utvecklingen.
Vara konsulter brinner for det de gor och gér
steget lingre for att skapa resultat.

OMTANKSAM

Vi har stor omtanke om kunder och kollegor.
Vibryr oss om vara medarbetare och arbetar
varje dag for att de ska trivas och utvecklas.

LANGSIKTIG

Vart fokus ligger pa hallbart virdeskapande 6ver
tid i var kunds affir. For vira medarbetare ska-
par vi ett hallbart arbetsliv med balans mellan
arbete och fritid och ett positivt arbetsklimat.



Viara mal inom Medarbetaromradet fér 2018 ér:

+ Hog medarbetarnéjdhet som ligger 6ver
snittet av jimforbara bolag

+  Medarbetarnojdheten ska varje ar ligga pa
eller 6ver féregaende ars niva

+  Kompetensutveckling ska ha ett snittbetyg
over 4 i var arliga medarbetarundersckning

+ Personalomsittningen ska uppga till hogst 10%

« Andelen kvinnor ska dka till minst 29%

C.A.Gs uppfattning ir att likabehandling skapar
ett bittre foretag och att det finns ett virde i
sig med rittvisa villkor. Bolaget har Likabe-
handlings- och Arbetsmiljéplaner som f6ljs upp
arligen. C.A.G tillimpar nolltolerans for diskri-
minering och mobbing, av vilket slag det 4n ma
vara. Alla medarbetare uppmanas att anmila
overtridelser, antingen till nirmaste chef, till
Koncernledningen eller till nagon i styrelsen
for CAG Group AB.

I koncernens Kvalitetsmal finns mal for
Medarbetarnéjdhet och Kompetensutveckling

Maluppfylinad, mitigering och risker
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beskrivna, och dessa faststills och f6ljs upp arli-
gen. Vi genomfor arligen en medarbetarngjdhets-
undersokning, de tvé senaste dren via Zondera.
C.A.Gs eNPS, som miter viljan hos medarbe-
tarna att rekommendera oss som arbetsgivare
till en vin, lag 2018 pa 48, en dkning fran 41
aret innan. Snittet for svenska bolag dr 9.

Policys och styrdokument

C.A.G har upprittat en Hallbarhetspolicy som
omfattar hela koncernen och som kontinuerligt
foljs upp genom vér ISO 9001-certifiering.

I C.A.Gs kvalitetssystem finns férutom
Hallbarhetspolicy, bl.a. féljande styrdokument:
«  Miljopolicy
+ Inkopspolicy
+ Kvalitetspolicy
+ Arbetsmiljopolicy
+ Personal- och rekryteringspolicy

+ Likabehandlingspolicy

Kriterie Mal Utfall 2018 (2017)

Risk Mitigering

Medarbetarndjdhet >70 81(78)
(Medarbetarindex)

Medarbetarnéjdhet >75 89 (88)
(LI, Ledarskapsindex)

Personalomsattning <10% 12,3% (14,9%)

Andel kvinnor i >30% 25% (25%)

bolaget

Andel kvinnor i sty- 40% 40%

relsen

Icke-diskriminering Noll- Inga fall
tolerans

Hog personal- God personalpolitik
omsattning, ger
hogre kostnader och

minskad kundnéjdhet

Hog personal- Seovan
omsattning, ger

hogre kostnader och

minskad kundnéjdhet

Hogre kostnader och Se ovan

minskad kundnéjdhet

Lagre Ml Jamstalld befordringsgang
Aktivarekryteringsatgarder
QUL-natverket

Minskad Direktiv till

kompetensspridning Valberedningen
Jamstalld Valberedning

Minskad kund- och
medarbetarndjdhet

Varderingsstyrd
kommunikation
Jamstalldhets- och
anti-diskrimineringspolicy
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Dessa policys f6ljs upp érligen via granskningar,
revisioner och kvalitetsavstimningar. Alla med-
arbetare har enkel tillgang till policys och annan
information via vart intranit C.A.G Online och
via kommunikationskanalen Slack.

C.A.G Groups policys anger den ldgsta niva
som alla foretag inom koncernen féljer. Varje
bolag inom koncernen far, enligt var strategi
med sjilvstindiga dotterbolag, vid behov inféra
skirpta policys men ska uppfylla koncernens
krav som en miniminiva. Férutsittningar och
regelverk kan variera beroende av marknadssek-
tor, specifika kundkrav och tjinster. Fér C.A.G,
som 4r en utpriglad tjinsteleverantér, dr det
extra viktigt att leva upp till de krav som varje
enskild kund stiller. Dirfor sikerstiller vi infor
varje atagande att det inte finns nagra avvikelser
mellan kundens hallbarhetskrav och det sitt vi
bedriver verksamheten pa.

Héllbarhet kan delas upp i miljomissig,
social och ekonomisk hallbarhet. C.A.G tar i
varje operativ och strategisk affirshandling
hinsyn till respektive omrade.

Miljéansvar

Vir affir gors i Sverige med svenska motparter
till mycket hog grad, vilket paverkar de risker
vi ser inom hallbarhetsomradet pa ett positivt
sdtt. Till helt 6vervidgande del har vi ocksa
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svenska underleverantérer och vara inkop
bestar endast till mindre del av fysiska produk-
ter. Vi bedémer dérfor att risken dr lag inom
miljs- och leverantdrs/inkdpsomridet och har
inga specifika KPLer for uppféljning inom dessa
omraden.

Bolagets verksamhet ska sjilvfallet priglas
av ekoeffektivitet och bedrivas pa ett sidant sitt
att planeten jorden och dess naturresurser inte
paverkas negativt 6ver tid. Det innefattar bl.a.
att stindigt stridva efter att minska el- och annan
energianvindning och att kontinuerligt minska
pappersanvindningen.

Dai bolagets verksamhet bedrivs huvudsak-
ligen inom Stockholmsomrédet, férekommer
ett begrinsat antal resor. Vid resande i tjinsten
prioriteras om mojligt kollektivtrafik och tag.
Vid val av transportmedel och firdvig viger
vi samman kostnader, miljéhidnsyn, tidsatgang,
effektivitet och sikerhet. Vi strivar efter att
halla sa stor andel méten som mojligt via t.ex.
Skype eller telefon, om deltagarna befinner sig
pé olika platser.

En 6kande andel av det material och pro-
dukter vi anvinder ska limnas till atervinning.
Papper ska insamlas enligt rutin och vid utbyte
av kontorselektronik ska inbyte av utrangerad
kontorsmaskin alltid férsoka goras. Vid uppdrag
hos kund ska véra konsulter alltid f6lja kundens
miljépolicy och de krav som den medfér.




Bolaget ska gora upphandlingar som bidrar till
minskad miljobelastning. De foretag som bola-
get anlitar bor vara miljcertifierade eller pa
jaimfoérbart sitt kunna visa hur de sjilva bidrar
till att minska sin miljébelastning. C.A.G ska
folja tillimplig miljslagstiftning och foéreskrif-
ter liksom 6vriga miljokrav som vi berors av.

Socialt ansvar, antikorruption och
manskliga rattigheter

Bolagets verksamhet ska bedrivas pd ett sitt
som kinnetecknar en god samhillsmedborgare.
Med det menar vi att hinsyn tas till hilsa och
vilbefinnande oberoende av om motparten 4r
anstillda, underleverantorer, affirspartners eller
pé annat sitt paverkas av bolaget.

C.A.G virderar i varje enskild uppdragsdia-
log och affirsmojlighet om kundens verksam-
heter och affirsmodeller kan anses vara etiska
utifran ett langsiktigt hallbarhetsperspektiv med
fokus pa miljo och socialt ansvar. Vi ska ta social
och etisk hinsyn i utveckling av vara produkter
och tjinster och tillse att vara inkop inte stoder
foretag eller linder som krinker minskliga
rittigheter. Varje ar skinker vi ocksé pengar till
vilgorande dndamal, dir varje dotterbolag och

Maluppfyllnad, mitigering och risker
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dven moderbolaget viljer vad som ska stodjas.
C.A.G har nolltolerans mot korruption. Vara
medarbetare 4r medvetna om grinserna for
muta och avhaller sig fran oldmpliga gavor,
middagar och andra aktiviteter som kan anses
péaverka vara kunders och myndigheters besluts-
fattande pa ett otillborligt sitt. Eftersom nira
hilften av vir omsittning kommer fran kunder
inom offentlig sektor r detta extra viktigt.

C.A.G MER Consultings affirsomrade
Financial Crime Prevention ir specialister inom
omraden som Fraud, Anti-Money Laundering
och relaterade omraden inom Bank & Finans.
Pé sa sitt bidrar vi till en minskad risk for
penningtvitt och otillborliga transaktioner
inom bankvisendet.

Vart samhillsansvar inbegriper 4ven mang-
fald och vi verkar f6r en medarbetarsamman-
sittning som speglar samhillet runt omkring
oss. Ett exempel pa det dr vart nitverk QUL,
dir vi driver aktiviteter riktade mot bade egna
kvinnliga anstillda och kvinnor vi kommer i
kontakt med i var verksamhet. Syftet med QUL
ir att 6ka andelen kvinnor inom bolaget i stort
och i ledande positioner. Under 2018 har tvd nya
ledningspersoner bland VD och koncernledning
utsetts, bagge kvinnor.

Kriterie Mal Utfall

Risk Mitigering

Korruption, mutor Nolltolerans
och penningtvatt

Inga incidenter

Anseenderisk  Tydliga varderingar

Férlorade Kommunikation om

kunduppdrag  no|itolerans mot mutor
Arbete inom Bank &
Finans inom Anti-fraud
och Anti-money Laun-

dering
Samhalls- Bidratill ett gott Varje ar skdnker Anseenderisk  Véarderingsstyrd
engagemang samhille vara bolag medel till rekrytering och
vélgorande andamal kommunikation
Vibidrar genom God intern
skatter, avgifter och ekonomisk kontroll
genom vart arbete
inom digitalisering
av offentlig sektor
Manskliga C.A.Grespekterar N/A Lag Varderingsstyrd
rattigheter och stéder méanskliga rekrytering och

rattigheter enligt kommunikation

FN:s principer
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Vara bolag

C.A.GGroup

VD Asa Landén Ericsson

Kungsgatan 37
Box 22564, 104 22 Stockholm

Véxel: +46 8 785 22 00

C.A.G Arete
VD Mats Agren

Specialister inom IT-management
och agil utveckling av system,
intranat, webb- och Bl-I6sningar

i Microsoftmiljo.

C.A.G Contactor
VD Nicolas Lanninge
Specialister inom Java, testautomation,

test med spjutspetskompetens inom
frontend- och backendutveckling.

C.A.G Datastod
VD Magnus Fredholm

Specialister inom drift och support av
affarskritiska IT-system inom bank- och
finanssektorn. Samt konsulttjanster
inom finansiella expertsystem och
digitaliseringstjanster.



" VD Lena Bostrém

Sveriges framsta leverantor i
halsa, vard och omsorg. Speci;
pa e-l6sningar som okar ef
inom vard och hilsa.

C.A.G MER Consulting
VD Markus Akesson

Specialister pa systemutveckling,
IT- och affarsprocesser inom omradena
bank, finans och férsakring.

C.A.G Novus
VD Magnus Soderstrom

Specialister inom férsvarsomradet
samt integration och IT-logistiklésningar
inom alla branscher.

VARA BOLAG

C.A.G Senseus
VD Niclas Lindqvist

Specialister inom testautomation,
testdesign, testsystemutvecklir
och agilt IT-ledarskap inom alla
branscher.

C.A.GSecurity ;
VD Fredrik Borjessol !

Specialister pa IT- oc
sakerhet inom sak
kravanalys och grans}
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oncernledning

AsaLandén Ericsson
VD och koncernchef

Fédd 1965, VD och koncernchef sedan 2018.
Anstélld sedan 2018.

Utbildning: Civilingenjorsexamen i industriell ekonomi, Chalmers tekniska
hogskola och MBA, INSEAD.
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Formpipe Software AB.

Aktieinnehav: 15 000 aktier och 75 000 teckningsoptioner av serie 2018/2021.

Hakan Kihlert
CFO C.A.G Group

Fédd 1962, CFO sedan 2011.

Anstalld sedan 2011.

Utbildning: Civilekonomexamen, Géteborgs universitet.

Ovriga uppdrag: Inga 6vriga uppdrag.

Aktieinnehav: 51 000 aktier, 15 500 teckningsoptioner av serie 2018/2021
och 40 000 képoptioner av serie 2017/2020.

Niclas Lindqvist
VD C.A.G Senseus

Fodd 1964, VD CAG Senseus AB sedan 2013.

Anstélld sedan 2013.

Utbildning: Gymnasieutbildning, naturvetenskaplig linje.

Ovriga uppdrag: Inga 6vriga uppdrag.

Aktieinnehav: 42 000 aktier, 5 500 teckningsoptioner av serie 2018/2021 .



KONCERNLEDNING

Markus Akesson
VD C.A.G Mer

F6dd 1974, VD CAG MER Consulting AB sedan 2014.

Anstélld sedan 2018.

Utbildning: Magisterexamen i systemvetenskap, Mittuniversitetet Ostersund.
Studier i foretagsekonomi, Stockholms universitet.

Ovriga uppdrag: Inga 6vriga uppdrag.

Aktieinnehav: 159 375 aktier och 5 500 teckningsoptioner av serie 2018/2021.

Marcus Claus
Vice VD C.A.G Mawell

Foédd 1967, vVD CAG Mawell AB sedan 1992.
Anstélld sedan 2016.

Utbildning: Civilingenjorsexamen i teknisk datavetenskap.
Studier i matematik, Stockholms universitet.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot och VD i Abalienato Invest AB,
Marcus Claus Consulting AB och Marcus Claus Invest AB.
Aktieinnehav: 10 500 aktier och 10 500 teckningsoptioner av serie 2018/2021.

Magnus Soderstrém
VD C.A.G Novus

Fodd 1973, VD CAG Novus Consulting AB sedan 2014.
Anstalld sedan 2009.

Utbildning: MBA, Stockholms universitet, officersexamen vid
Marinens Officershogskola samt studier i teknisk fysik vid KTH.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Green Summits AB och
Network Enabling System Partner AB (NESP).
Aktieinnehav: 320 764 aktier och 5 500 teckningsoptioner av serie 2018/2021.
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Styrelsen

Bo Lindstrom
Styrelseordférande

Fodd 1943, Styrelseordférande sedan 2005.

Utbildning: Ekonom, Lunds universitet.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande och VD i Lindbron AB,
styrelseordférande i Grona Gubbar Filmproduktion AB och Ralf Oil AB,
styrelseledamot och VD i Virtual Genetics Laboratory AB, styrelseledamot i
Mobisma- Mobilize Business AB, Chippocrate AB, Tropical Tree Plantation AB,
Virtual Genetics Foérvaltning AB, Nytuna AB och Mobisma AB.

Aktieinnehav: 1 526 096 aktier.

Beroende i férhallande till Bolagets storre aktiedgare.

Viveka Ekberg
Styrelseledamot

Fodd 1962, Styrelseledamot sedan 2013.
Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan Stockholm.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Optimized Portfolio Management
Stockholm AB, Nordic Cross Asset Management AB, Nordic Communications
Group AB, Telness AB och Apoteket AB:s Pensionsstiftelse. Styrelseledamot
i Svolder AB, Lindab International AB, Magnolia Bostad AB, Skagen AS,

SPP Pension & Forsikring AB (publ), Areim AB, Marmot Férvaltning AB,
Centrum for Rattvisa och Stiftelsen Affarsvarlden.

Aktieinnehav: 11 000 aktier.
Oberoende ledamot.

Bengt Lundgren
Styrelseledamot

Fodd 1957, Styrelseledamot sedan 2009.

Utbildning: Gymnasieingenjor.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot och VD i Netsafe International AB.
Styrelseledamot i Bjerking AB, Styrelsen Bar & Bistro AB och

Min Lilla Lada AB.

Aktieinnehav: 15 000 aktier.

Oberoende ledamot.
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Sara Mattsson
Styrelseledamot

Fédd 1983, Styrelseledamot sedan 2018.

Utbildning: Fil. mag. i sociologi, Uppsala universitet.
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Content Nation AB.
Aktieinnehav: 615 aktier.

Oberoende ledamot.

Goran Westling
Styrelseledamot

Fodd 1949, Styrelseledamot sedan 2013.
Utbildning: Fil. kand. Ekonomi, Stockholms universitet.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande och VD i Innowest Konsult AB,
styrelseordférande i ATELES Consulting AB, styrelseledamot i
ACPC Nordic AB.

Aktieinnehav: 37 500 aktier.
Oberoende ledamot.

STYRELSEN
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ARSREDOVISNING 2018

Flerarsoversikt

MSEK 2018 2017 2016 2015*
Totala intakter 4891 395,0 343,6 287,8
Omséattningstillvaxt 23,8% 15,0% 20,5% 6,1%
Justerad rérelsemarginal, EBITDA? 10,5% 10,9% 10,9% 8,8%
Rorelseresultat, EBIT 32,7 31,7 28,2 16,0
Rérelsemarginal, EBIT 6,7% 8,0% 8,2% 5,6%
Justerad rérelsemarginal, EBIT? 7,9% 8,0% 8,2% 5,6%
Aretsresultat 27,5 254 21,7 11,5
Vinstmarginal 5,6% 6,4% 6,3% 4,0%
Balansomslutning 3434 281,3 2011 125,3
Soliditet 53% 32% 32% 41%
Medeltal anstéllda 319 275 239 205
Omsattning per medeltal anstalld, KSEK 1533 1436 1437 1404
EBITDA per medeltal anstalld, KSEK 143 157 157 122
Rantabilitet pa eget kapital 31% 39% 42% 27%
Vinst per aktie, SEK 5,09 5,28 4,53 2,40
Utdelning per aktie, SEK 2,60 2,50 2,30 1,60

1 Ar 2015 redovisas enligt K3. De materiella skillnaderna mellan den presenterade informationen och IFRS dr
att leasade bilar, leasad utrustning och leasade hyresavtal, inte redovisas som finansiella leasingavtal, samt
att resultatet av detta dr dven har belastats med avskrivningar av goodwill om 4,3 MSEK.

2 Justerad rérelsemarginal (exkluderade kostnader av engdngskaraktdr relaterade till VD-byte och notering
av koncernen) i forhdllande till omsdttningen.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéllande direktéren for CAG Group AB ("C.A.G”,
"Bolaget”), org. nr 556297-2504, avger harmed arsredovisning och
koncernredovisning for verksamhetsaret 2018. Efterfoljande resultat-
och balansrakningar, forandring i eget kapital, kassaflédesanalys och
noter utgor en integrerad del av arsredovisningen och ar granskade av

bolagets revisor.

Allmidnt om verksamheten

CAG Group AB ir moderbolag i C.A.G-
koncernen som tillhandahaller I T-tjinster i
Sverige. Koncernen verkar genom sina speciali-
serade dotterbolag som tillhandahaller tjinster

i fyra huvudsakliga tjansteomraden; IT-manage-
ment, Systemutveckling, Drift- och Férvaltning
samt Utbildning, kombinerade med ett fokus
mot Bank & Finans, Hilsa, Vard & Omsorg samt
Forsvar. Moderbolaget har sitt site i Stockholm
och verksamheten dr i huvudsak koncentrerad
till Stockholm. C.A.Gs verksamhet har sedan
Bolagets bildande for mer 4n 10 ar sedan bade
pé organisk vig och via forvirv visat en positiv
utveckling med kontinuerlig tillvixt och stabil
l6nsamhet.

Kunder

Totalt hade C.A.G cirka 170 aktiva kunder under
2018 dir ingen kund svarade fér mer dn 7% av
omsittningen. Bland Bolagets stdrsta kunder
aterfinns Férsvarsmakten/FMYV, Stockholms
Lins Landsting, Inera, SEB och Linsforsikringar.
De 10 stérsta kunderna stod tillsammans for
cirka 42% av bolagets omsittning. C.A.G gor
bedémningen att cirka 40% av omsittningen ir
relaterad till branscher med lagt eller mattligt
konjunkturberoende. Intikter fran egna ramavtal
utgor cirka 20%.

Aret i korthet

Ett handelserikt ar

Marknaden for koncernen har fortsatt utvecklas
positivt med en tillvixt genom sivil organisk
som forvirvad tillvixt.

Forvirv ir en viktig del av Bolagets fort-
satta utveckling. Bolaget 4r selektivt i sin for-
virvsstrategi med avseende pad att forvirvade
bolag passar in i koncernens strategi och tillfor
virde till Bolagets specialist- och bransch-
kompetens.

I januari 2018 slutférdes férvirvet av MER
Financial Consulting Group AB. Under arets
inledning startades tva nya verksamheter, C.A.G
Security inom I'T- och Informationssikerhet och
C.A.G MoveU som dr verksamma inom digital
verksamhetsutveckling. Under varen togs beslut
att flytta verksamheten i dotterbolaget C.A.G
Core till C.A.G Arete.

Inom satsningen mot Férsvar forvirvades
imars en andel i NESP AB, vars syfte 4r att vara
langsiktig samarbetspartner till FM'V i utveck-
lingen av Férsvarsmaktens framtida lednings-
system.

Under hosten 2017 fattade Bolagets styrelse
ett beslut om att forbereda Bolaget fér en bors-
introduktion. Detta beslut innebar bland annat
rekrytering av en ny koncernchef och den
19 mars 2018 tilltridde Asa Landén Ericsson
som ny VD och koncernchef i C.A.G-koncernen.

Arbetet med att forbereda Bolaget for en
notering har ocksé innefattat 6verging till IFRS.
Vidare utsdgs Erik Penser Bank till Bolagets rad-
givare vid den planerade borsintroduktionen.
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Vid arsstimma 16 maj 2018 beslutade stimman,
forutom drenden enligt bolagsordningen, att
bemyndiga Bolagets styrelse att till och med
nistkommande arsstimma genomféra emis-
sioner av aktier, utgivande av konvertibla
skuldebrev och skuldebrev férenade med teck-
ningsoptioner. Bemyndigandet kan komma att
anvindas vid utgivande av aktier och optioner
som betalning vid féretagsférvirv och skall
kunna medf6ra att antalet aktier i bolaget 6kar
med hogst 1 000 000 aktier.

Emissioner av aktier, utgivande av kon-
vertibla skuldebrev och skuldebrev forenade
med teckningsoptioner skall kunna ske med
avvikelse fran aktiedgarnas foretridesritt.
Emissioner ska kunna ske mot kontant betalning,
genom kvittning samt genom apportegendom.

Vid extra bolagsstimma 28 juni 2018 gjordes
indringar i bolagsordningen for att géra Bolaget
till ett avstimningsbolag och samtidigt valdes
Ohrlings PricewaterhouseCoopers till bolagets
nya revisorer.

Per den 1 juli 2018 avyttrades dotterbolaget
C.A.G Milardalen till Headlight Invest AB som
ett led i vald strategi att fokusera pa IT-specialist-
konsulting i storstadsregioner samt verksamheter
med ett tydligt fokus mot Bank & Finans, Hilsa,
Vard & Omsorg samt Férsvar.

I oktober ingick Bolaget ett avtal med
Groéna Gubbar Filmproduktion AB, ett
bolag indirekt #gt av styrelsens ordférande
Bo Lindstrém, avseende avyttring av 49% av
aktierna i Soft Service i Tdby AB. Transaktionen
ir en nirstdendetransaktion men innebir ingen
virdedverforing till kdparen. Verksamheten
i Soft Service har bestatt i att hantera den
interna handeln i C.A.Gs aktier. Denna verk-
samhet upphor i och med en bérsnotering av
C.A.G-koncernen.

I oktober genomfdrdes en bolagsstimma
for att slutligt anpassa Bolagets bolagsordning
infor en notering samt att besluta om ett bemyn-
digande till styrelsen for beslut om en planerad
nyemission i samband med en borsnotering.

I november beslutade styrelsen att ansoka
om en listning av Bolagets aktier vid Nasdaq
First North Premier. Ansékan godkindes och
den 12 december var forsta dag fér handel av
bolagets aktier.

Inom omradet Hilsa, Vird & Omsorg startades
under 2017 ett separat bolag inom digitalisering
av hilso- och sjukvardssektorn, C.A.G Next.

Under december 2018 fattades beslut om att
overfora verksamheten i C.A.G Next till
C.A.G Mawell som utgor plattformen i kon-
cernens satsning mot hilsovardssektorn.

Nya affarer och nysatsningar

Som en del av en positiv marknadsutveckling

med en stark efterfragan pa koncerns tjinster

har C.A.G under rikenskapséret varit fram-
gangsrikt att mota kundernas krav pé leverans-
forméga och nya uppdragserbjudanden. Nya
avtal under 2018 omfattade bland annat:

« C.A.Gtilldelades ramavtal med Inspektionen
for vird och omsorg, IVO. Avtalet omfattar
tjanster inom krav, projekt- och testledning.

+ C.A.G tecknade avtal med Sveriges Kommuner
och Landsting, SKL, avseende tjinster inom
terminologi samt avtal med Stora Skéndal
inom eHilsa och verksamhetsutveckling.

« C.A.G startade en satsning pa Financial Crime
Prevention, FPC, en satsning som syftar till
att hjilpa kunder inom Bank & Finans med
strategier, projektgenomforanden och sys-
temstdd inom FCP.

+ Ramavtal tecknades med Region Uppsala
avseende I'T-konsulttjinster.

+ I 'maj tecknades ett férnyat ramavtal med
Finansinspektionen gillande I'T-konsult-
tjanster inom omradena Ledning och
styrning, Utveckling och forvaltning samt
IT-sikerhet.

+ eHilsomyndigheten gav C.A.G f6rnyat
fortroende och forlingde ett tidigare tecknat
ramavtal med ytterligare ett ar.

+ C.A.Gtilldelades ramavtal med FMV
avseende registrering och registervard av
masterdata. Avtalet 16per pa 3 plus 4 ar.

Omsittning och resultat

Under rikenskapsaret 2018 uppgick intikterna
till 489,1 (395,0) MSEK, motsvarande en tillvixt
pa 23,8%, varav organisk tillvixt uppgick till
4,8% (4,3). ] omsiittningen ingdr omsittning
fran underkonsulter med 63,5 (33,9) MSEK.
Intiktstillvixten 4r till stor del hinforlig till
forvirvet av C.A.G MER Consulting AB som
skedde 31 december 2017. Under 2018 ingick
C.A.G MERs intikter for hela rikenskapsaret
i koncernens intékter.

Under 2018 uppgick rorelsens kostnader
till 456,4 (363,3) MSEK. Av de totala rorelse-



kostnaderna utgér kostnader for egen personal
308,9 (249,5) MSEK. Den huvudsakliga fér-
klaringen till 6kningen i kostnadsmassan 4r
att C.A.G MER ingér i koncernen under 2018.

Rérelseresultatet fére avskrivningar (EBITDA)
uppgick for rikenskapsaret 2018 till 45,6 (43,1)
MSEK. EBITDA-marginalen var 9,3% (10,9).
Justerad EBITDA uppgick till 51,4 (43,1) MSEK,
motsvarande en justerad EBITDA-marginal
om 10,5% (10,9). Justerad EBITDA exkluderar
kostnader av engangskaraktir relaterade till
VD-byte och notering av koncernen om netto
5,8 MSEK.

Koncernens totala avskrivningar uppgick
till -12,9 (-11,5) MSEK varav immateriella
anliggningstillgdngar avsag -2,0 (-1,9) MSEK
och -10,9 (-9,6) MSEK var att relatera till materi-
ella anldggningstillgangar.

Rorelseresultatet (EBIT) okade till 32,7 (31,7)
MSEK under 2018. EBIT-marginalen var 6,7%
(8,0). Justerad EBIT uppgick till 38,5 (31,7) MSEK,
motsvarande en justerad EBIT-marginal om
7,9% (8,0).

Resultat fran finansnetto uppgick till 2,5
(1,3) MSEK dir den huvudsakliga orsaken till
6kningen mellan 2018 och 2017 avser resultat
vid avyttring av C.A.G Milardalen.

Arets resultat dkade till 27,5 (25,4) MSEK
och koncernens skattekostnad uppgick till -7,8
(-7,6) MSEK. En utférligare analys av skatte-
kostnaden presenteras i Not 12. Vinsten per
aktie minskade till 5,09 (5,28) SEK.

Kassaflode

For rikenskapséret 2018 uppgick kassaflodet
frdn den 16pande verksamheten till 27,4 (37,3)
MSEK. Det forsdmrade kassaflodet pa 9,9 MSEK
beror i huvudsak péd en 6kning av betald skatt
under 2018 samt minskade leverantdrsskulder
jamfoért med foregdende ar.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten
uppgick till -42,3 (-32,2) MSEK. Under januari
erlades den aterstaende delen av kdpeskillingen
for MER Financial Consulting Group AB. Under
forsta kvartalet forvirvades BML Consulting
AB, som innehar 20% av NESP AB. NESP AB
arbetar med affirer med myndigheten FMV
och ir en viktig kanal for C.A.Gs affirer.
Képeskillingen uppgick till 2 MSEK. I juli 2018
avyttrades C.A.G Milardalen vilket gav en
positiv nettolikvidpéverkan pa kassaflodet om
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2,6 MSEK. Investeringar i materiella och imma-
teriella tillgdngar om 16,6 (14,5) MSEK avsig i
huvudsak leasade tillgdngar.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten
uppgick till 68,3 (7,7) MSEK. Kassaflédet bestar
av en genomford nyemission under forsta halv-
aret om totalt 11,3 MSEK som finansierade den
aterstdende delen av kopeskillingen f6r MER
Financial Consulting Group AB. 13,6 MSEK
betalades i utdelning under samma period. I
mars 2018 lanserades ett bredare tecknings-
optionsprogram dir 0,5 MSEK erhoélls i premier
for utstillda teckningsoptioner. Under det fjirde
kvartalet 2018 har en nyemission genomforts
vilket har resulterat i en 6kning med 66,1 MSEK
samt en utdelning fran intressebolag med en
positiv paverkan om 2 MSEK.

Det totala kassaflodet okade med 53,5
(12,8) MSEK.

Finansiell stallning

Omsittningstillgdngarna, exklusive likvida
medel, 6kade till 111,2 (105,2) MSEK, dir den
huvudsakliga férklaringen ir hinforlig till
6kning av kundfordringar om 4,6 MSEK
mellan aren. Likvida medel 6kade till 123,6
(70,1) MSEK. Total checkrikningskredit upp-
gar till 7,5 MSEK. Ingen del av checkriknings-
krediten var utnyttjad per den 31 december 2018
och 2017.

Koncernens immateriella anliggnings-
tillgdngar uppgick till 74,4 (75,6) MSEK, varav
goodwill utgjorde 73,8 (75,1) MSEK. Genom-
forda sa kallade impairment tests, nedskriv-
ningsprévning av goodwill, visar pa marginal
mellan bokfort virde och verkligt virde baserat
pa estimerade framtida kassafléden. Det egna
kapitalet uppgick per den 31 december 2018 till
181,4 (89,5) MSEK. Férindringen 4r hinférlig
till nettoeffekten av drets resultat om 27,5 (25,4)
MSEK, limnad utdelning om -13,6 (-11,0) MSEK
samt nyemission uppgaende till 77,4 (10,6) MSEK
och inbetalda premier for teckningsoptioner om
0,5 (0,0) MSEK.

Rintebirande skulder uppgick vid periodens
slut till 53,4 (53,2) MSEK. Dessa bestar av 1an till
kreditinstitut 28,9 (30,0) MSEK och finansiell
leasingskuld 24,4 (23,2) MSEK. Den lingfristiga
delen av de rintebirande skulderna uppgick vid
arsskiftet till 35,4 (30,9) MSEK och den kort-
fristiga delen till 18,0 (22,3) MSEK.
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Investeringar

Investeringar som skett under helaret uppgick
till 44,9 (32,2) MSEK. Av dessa utgdr forvirvet
av MER Financial Consulting Group AB 26,2
(17,7) MSEK, exklusive férvirvade likvida
medel, samt férvirv av BML Consulting AB,
som innehar 20 procent av NESP AB.

Kopeskillingen uppgick till 2 MSEK. Ut-
dver detta utgdr leasade inventarier 13,4 (11,0)
MSEK samt 6vriga investeringar i inventarier
3,2 (3,5) MSEK.

Moderbolaget

Omsittningen fér moderbolaget uppgick till
85,9 (72,1) MSEK. Resultat efter avskrivningar
(EBITDA) uppgick till 1,1 (0,1) MSEK. Resul-
tat efter finansnetto minskade till 18,1 (30,7)
MSEK. Minskningen 4r framf6r allt hinférlig
till ligre utdelning fran dotterbolag om 16,1
(29,0) MSEK.

Moderbolagets likvida medel uppgick till
122,7 (53,1) MSEK. Det egna kapitalet uppgick till
155,9 (73,1) MSEK och de obeskattade reserverna
till 5,3 (5,3) MSEK som i sin helhet avség perio-
diseringsfonder. Rintebirande skulder uppgick
till 28,9 (27,1) MSEK, varav 17,4 (14,3) MSEK
var langfristiga och 11,5 (12,8) var kortfristiga.

Medarbetare

Antal anstillda per den 31 december 2018 upp-
gick till 326 (322).

Genomsnittligt antal anstéllda under helaret
2018 uppgick till 319 (275).

Aktiestruktur

Per den 31 december 2017 hade bolaget 4 821 360
registrerade aktier och lika manga roster. Det
registrerade aktiekapitalet uppgick till 2 410 680
SEK, med ett kvotvirde om 0,50 SEK per aktie.
I samband med forvirvet av MER Financial
Consulting Group AB i december 2017 beslot
styrelsen att genomfora tva nyemissioner pa
sammanlagt 543 353 aktier, med stod av bemyn-
digande fran arsstimma den 16 maj 2017. Den
forsta emissionen om 211 436 aktier registre-
rades hos Bolagsverket i januari 2018 och ledde
till att aktiekapitalet 6kade med 105 718 SEK och
6verkursfonden ckade med 7 083 106 SEK. Den

andra emissionen om 331 917 aktier registrera-
des hos Bolagsverket i mars 2018 och ledde till
att aktiekapitalet 6kade med 165 959 SEK och
6verkursfonden 6kade med 11 119 220 SEK.

I december 2017 beslét styrelsen att emittera
ytterligare 79 000 aktier, med stod av bemyn-
digande frin arsstimma den 16 maj 2017, att
betalas kontant med 34 SEK per aktie. Aktierna
har anvints for att ticka utstidllda kopoptioner
i képoptionsprogram 2017/2019 samt 2017/2020.
Emissionen registrerades hos Bolagsverket i
januari 2018 och ledde till att aktiekapitalet
6kade med 39 500 SEK och 6verkursfonden
6kade med 2 646 500 SEK.

I mars 2018 lanserades ett bredare teck-
ningsoptionsprogram dir alla anstillda erbjods
att delta. Varje teckningsoption berittigar till
tecknande av en aktie i CAG Group AB till
teckningskursen 40 SEK, under perioden
1 mars — 15 mars 2021. Okningen av Bolagets
aktiekapital kommer vid fullt utnyttjande att
uppga till 160 000 SEK, en utspidning mot-
svarande ca 4,7% av det totala antalet aktier.
Optionsprogrammet beslutades av styrelsen
med stdd av bemyndigande fran drsstimma
den 16 maj 2017.

I maj 2018 utfirdades tva tecknings-
optionsprogram belopande pa aktierna i tva
av koncernens nystartade dotterbolag, C.A.G
Security och C.A.G MoveU, till ledande befatt-
ningshavare i bolagen. Programmen syftar till
att ge bolagsledningarna incitament att bygga
I6nsamma och vixande verksamheter och
I6per 6ver tre ar.

Den 12 november 2018 beslutade styrelsen
i CAG Group AB (publ) ("C.A.G” eller "Bola-
get”), med stéd av bemyndigande frén extra
bolagstimman den 25 oktober 2018, att
genomfora en nyemission om hdgst 1 060 000
aktier ("Erbjudandet”) och anséka om list-
ning av Bolagets aktier pd Nasdaq First North
Premier. Ans6kan beviljades och forsta dag
for handel var den 12 december 2018. Erbju-
dandet fulltecknades varvid Bolaget tillférdes
71,1 MSEK f6re emissionskostnader och 66,1
MSEK efter emissionskostnader. Erbjudandet
innebar att C.A.G tillférdes omkring 340
nya aktiedgare.

Per den 31 december 2018 hade bolaget
ett aktiekapital om 3 251 857 SEK fordelat pa
6 503 713 registrerade aktier med ett kvotvirde
om 0,50 SEK per aktie.



Riktlinjer for ersattningar
till ledande befattningshavare

Riktlinjer for ersittning till ledande befatt-
ningshavare faststills av arsstimman. For
koncernledning och VD:ar i dotterbolag inom
C.A.G tillimpas marknadsmissiga villkor for
l6ner och 6vriga anstillningsvillkor.

Till styrelsens ordférande och ledaméter
utgar arvode enligt arsstimmans beslut. Ersitt-
ning till verkstillande direktoren beslutas av
styrelseordféranden och stimmovalda leda-
moter efter forslag fran ersittningskommittén,
som tillsvidare bestar av styrelsen i sin helhet.
Utover fast arslon erhaller VD #ven rorlig 16n,
vilken har ett tak och 4r baserad pa resultat-
utvecklingen jimfort med faststidllda mal.
Ersittning till VD och vissa ledande befatt-
ningshavare inom koncernen kan #ven utga
i form av aktierelaterade ersittningar.

VD har premiebaserat pensionsavtal som
innebir en avsittning om 25% av fast 16n med en
pensionsalder pa 65 dr. Pensionspremier betalas
l6pande. Andra ledande befattningshavare har
premiebaserade pensionsavsittningar med indi-
viduellt bestimda avsittningar inom faststillda
kostnadsramar.

For VD giller en uppsidgningstid om 6 méana-
der om VD siger upp sig sjdlv och 9 manader
fran bolagets sida. For 6vriga ledande befatt-
ningshavare tillimpas en uppsigningstid om
6-12 méanader.

Styrelsen férbehaller sig ritten att gora
avsteg fran de foreslagna riktlinjerna om det
i ett enskilt fall finns sdrskilda skil for det.

Miljépaverkan och hallbarhet

Paverkan av C.A.Gs verksamhet pd miljén anses
vara relativt begrinsad. Bolaget har ingen till-
verkning av produkter utan verksamheten avser
fullt ut konsultverksamhet samt viss drift. Den
6vergripande styrningen av C.A.Gs miljoarbete
sker utifran koncernens miljopolicy. Enligt
denna skall alla aktiviteter inom ramen f6r
verksamheten direkt eller indirekt striva efter
att minska den miljobelastning och det bruk av
naturresurser som ir relaterande till verksam-
heten. Arbetet med miljén sker kontinuerligt
pé dotterbolagsniva.

Konkreta atgirder i miljoarbete avser plane-
ring och koordinering av resor dir kollektivtra-
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fik och tag skall prioriteras, dtervinning

av kontorselektronik, minskning av pappers-
forbrukning per person samt att prioritera
moten per telefon och Skype nir sa ir mojligt
for att minimera resekostnaderna. Bolaget
mojliggdr ocksa en positiv miljoeffekt for sina
kunder genom att mojliggora t ex Skypemdten
via de IT-16sningar som erbjuds.

Mangfald och likabehandling

C.A.G har som mal att koncernen skall uppfattas
som branschens bista arbetsgivare genom att
verka for ett 6ppet klimat och med inriktning pa
god arbetsmiljo och hilsa, likabehandling, ledar-
skap och mangfald. Utvecklat medarbetarskap
och framtidsinriktat arbete med ledarutveckling
ar viktiga delar i detta arbete.

Alla anstillda ska ha samma mojligheter,
rittigheter och skyldigheter. Bolaget har upp-
rittat en Likabehandlingsplan samt tillimpar en
Maingfaldspolicy som styrande dokument for sitt
arbete med att utjaimna konsbalansen och 6vrig
diversitet i bolaget samt tillse att alla medar-
betare behandlas likvirdigt och ej utsitts for
diskriminering eller annan olimplig behandling
baserat pé kon, konséverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell
liggning eller dlder.

Bolaget har 6kat takten i férdndringsar-
betet for att skapa en jimnare kénsférdelning
inom olika funktioner. Jimstilldhetsarbetet
syftar dven till att 8ka antalet kvinnliga chefer.
Den genomsnittliga andelen kvinnor 2018
var 25% (25) ddr malet dr 30 procent (bransch-
genomsnitt 29%, enligt Almega [T & Telekom-
foretagen).

En fullstindig hallbarhetsrapport finns
pa sid 46.

Forskning och utveckling

Med verksamheten inom IT-konsulting 4r
C.A.Gs aktiviteter inom forskning och utveck-
ling mycket begrinsad. Kostnadsfért belopp
relaterat till forskning och utveckling for

aret 4r mycket begrinsat i likhet med tidigare
rikenskapsar.
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Viasentliga risker och osikerhetsfaktorer

C.A.Gs verksamhet 4r exponerad mot ett antal
affirsrisker som koncernen l6pande foljer upp

och bedomer konsekvenser av. Dessa beskrivs

utforligt i not 5.

Forslag till disposition av
moderbolagets resultat

SEK

Till arsstimman férfogande
star féljande vinstmedel:

Overkursfond 103412 395
Balanserade vinstmedel 27023538
Arets resultat 18 490 676
SUMMA 148 926 609

Styrelsen och verkstillande direkt6ren
foreslar att medlen disponeras enligt féljande:

Till aktiedgarna utdelas

2,60 SEK per aktie 16909 564
Balanseras i ny rakning 132016 955
SUMMA 148 926 609

Utdelning

Styrelsen foreslar arsstimman att besluta om
utdelning om 2,60 kr (2,50) per aktie. Beriknat
pé antalet utestiende aktier per 31 december 2018
motsvarar detta en total utdelning om 16 910
(13 609) MSEK. Styrelsen anser att féreslagen
utdelning dr forsvarlig i relation till bolagets
ekonomiska stillning och kapitalbehov for att
driva och utveckla verksamheten. Avstimnings-
dag for utdelning dr foreslagen till 20 maj 2019.

Resultat och stéllning

Resultatet av Bolagets verksamhet samt den
ekonomiska stillningen vid rikenskapsarets
utgdng framgar i 6vrigt av efterfoljande resultat-
rikningar och balansrikningar med noter.
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Bolagsstyrningsrapport 2018

C.A.G Group ar ett svenskt publikt aktiebolag noterat pa Nasdaq
First North Premier. Bolaget regleras av svensk lagstiftning, framst
aktiebolagslagen (2005:551) och arsredovisningslagen (1995:1554).
Bolaget foljer &ven Nasdaq Stockholms regelverk for First North
Premier och Finansinspektionens foreskrifter, Svensk kod for
bolagsstyrning ("Koden”) och uttalanden fran Aktiemarknadsnamnden
gallande god sed pa den svenska aktiemarknaden. C.A.G lamnar har
2018 ars bolagsstyrningsrapport.

Overgripande struktur fér bolagsstyrning

Vasentliga externa regelverk som
paverkar bolagsstyrningeni C.A.G
o Aktiebolagslagen
o Arsredovisningslagen,
Bokféringslagen, Radet for
finansiell rapportering
o Nasdaq Stockholms regelverk
for First North Premier,
Finansinspektionens foreskrifter
e Svensk kod foér bolagsstyrning

Vasentliga interna styrande
dokument

o Bolagsordning
o Arbetsordning for styrelse och
Aktiedgare vd-instruktion
- e Interna policyer och styrdokument

Valberedning e Finanspolicy och ekonomihandbok
e Noteringsavtal

Arsstimma

Revisionsutskott Intern kontroll
- W

Ersattningsutskott Compliance

Verkstillande direktor/
Koncernchef

Koncernledning



Bolagsstimma

Vid bolagsstimman utovar aktiedgarna sitt
inflytande 6ver Bolagets angeldgenheter. Varje
aktie ir forenad med en rést. Arsstimma ska
hallas inom sex méanader fran rikenskapsarets
utgang. P arsstimman beslutar aktiedgarna
bland annat om val av styrelse och revisorer, hur
valberedningen ska utses samt om ansvarsfrihet
for styrelsen och verkstillande direktéren for
det foregdende rikenskapséret. Beslut fattas
dven om faststillelse av Bolagets resultat- och
balansrikningar, disposition av Bolagets vinst
eller forlust, arvode for styrelsen och reviso-
rerna samt riktlinjer for ersittning till VD

och 6vriga ledande befattningshavare.

Utover arsstimman kan extra bolagsstimmor
sammankallas. Om styrelsen anser att det finns
skil att héalla bolagsstimma, eller om en revi-
sor i Bolaget eller #dgare till minst en tiondel av
samtliga aktier i Bolaget skriftligen sa begir, ska
styrelsen kalla till extra bolagsstimma. I enlig-
het med C.A.G Groups bolagsordning ska kal-
lelse till bolagsstimma ske genom annonsering
i Post- och Inrikes Tidningar samt genom att
kallelsen halls tillginglig pa Bolagets webbplats.
Att kallelse har skett ska samtidigt annonseras
i Dagens Industri. Ritt att delta i bolagsstimma
tillkommer alla aktiefigare som dels 4r upptagna
i utskrift eller annan framstillning av hela
aktieboken avseende forhéllandena fem var-
dagar (I6rdag inkluderat) fére bolagsstimman,
dels gor en anmilan till Bolaget senast den
dag som anges i kallelsen till bolagsstimman.
Aktiesgare kan delta personligen eller genom
ombud och har ritt att medfora ett eller tva
bitriden. Varje aktiedgare har ritt att fa ett
drende behandlat pa bolagsstimman forutsatt
att detta drende anmilts med tillricklig fram-
forhallning.

Arsstimma 2018

Arsstimman 2018 sigde rum 16 maj i Stockholm.

Da Bolaget ej var publikt, skedde kallelse per
brev enligt beslutat kallelseférfarande. Vid
stimman nirvarade aktiedgare som represen-
terade 77 procent av aktier och rdster, person-
ligen och via fullmakt. Samtliga stimmovalda
styrelseledaméter, verkstillande direkt6ren samt
bolagets revisor deltog.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT 2018

Stimman fattade f6ljande huvudsakliga beslut

(se dven protokoll pd www.cag.se):

+ Beslut att i enlighet med styrelsens forslag
dela ut 2,50 SEK per aktie for verksamhets-
aret 2017.

+ Omval av styrelseledaméterna Bo Lindstrom,
Viveka Ekberg, Bengt Lundgren och Géran
Westling.

+ Nyval av styrelseledamoten Sara Mattsson.

+ Omval av Bo Lindstrém som styrelsens
ordférande.

« Styrelsen beviljades ansvarsfrihet for det
gangna rikenskapsaret, liksom tidigare
VD Michael Ekman, t.f. VD Hakan Kihlert
och VD Asa Landén Ericsson.

+ Styrelsen bemyndigades att under vissa
forutsittningar fatta beslut om emission och
overlatelse av egna aktier samt konvertibla
skuldebrev och skuldebrev forenade med
teckningsoptioner (se Bemyndiganden).

Extra bolagsstimmor 2018

Den 28 juni holls en extra bolagsstimma dir

foljande huvudsakliga beslut fattades:

+ Valdes PwC till revisor med den auktoriserade
revisorn Niklas Renstrém som huvudansvarig
revisor.

- Andrades bolagsordningen och ett avstim-
ningsférbehall inférdes.

+ Antogs riktlinjer for ersittning till ledande
befattningshavare.

Den 25 oktober holls en extra bolagsstimma

dir féljande huvudsakliga beslut fattades:

+ Beslutades om dndring av bolagskategori
fran privat till publikt bolag, samt antogs en
ny bolagsordning som speglade detta beslut.
En dndring i aktiekapitalsgrinserna genom-
fordes ocksa.

+ Beslutades godkinna styrelsens forslag till
nyemission i samband med Bolagets notering
péa Nasdaq First North Premier.

Bemyndiganden

Styrelsen har av Arsstimman ett bemyndigande
att till och med nistkommande arsstimma
genomfora emissioner av aktier, utgivande av
konvertibla skuldebrev och skuldebrev férenade
med teckningsoptioner.
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Bemyndigandet kan komma att anvindas vid
utgivande av aktier och optioner som betalning
vid foretagsforvirv och skall kunna medféra
att antalet aktier i bolaget 6kar med hogst

1 000 000 aktier.

Emissioner av aktier, utgivande av konver-
tibla skuldebrev och skuldebrev férenade med
teckningsoptioner skall kunna ske med avvi-
kelse fran aktiedgarnas foretridesritt. Emis-
sioner ska kunna ske mot kontant betalning,
genom kvittning samt genom apportegendom.

Valberedning

Valberedningens huvudsakliga uppgift r att
forbereda val och ersittning av styrelseleda-
moter och revisor. Pa arsstimman 2018 utsags
en valberedning bestdende av Mats Andersson
(ordférande, oberoende av bolaget och stérre
dgare), Bo Lindstrém (styrelseordférande i
C.A.G och beroende i egenskap av storste dgare)
och Annika Rogneby (beroende i egenskap av
anstilld i C.A.G). Denna valberedning innebir
en avvikelse fran Svensk Kod fér Bolagsstyr-
nings regler om att en majoritet av valbered-
ningens ledaméter skall vara oberoende i for-
hallande till Bolaget och storre dgare, da Bolaget
vid tiden for Arsstimman inte var noterat. Pa
arsstimma 2019 kommer C.A.G att folja Svensk
Kod for Bolagsstyrnings regler f6r valberedning
genom att anta principer for utseende av valbe-
redningen enligt Koden samt vilja en valbered-
ning med en majoritet oberoende ledamater.

Styrelsen

Styrelsen har som 6vergripande uppgift att for-
valta Bolagets angeldgenheter for aktiefigarnas
rikning pa bista mojliga sitt. Styrelsen ska fort-
l6pande bedoma Bolagets verksamhet och utveck-
ling, dess ekonomiska situation samt utvirdera
den operativa ledningen.

I styrelsen avgors bland annat fragor
avseende Bolagets strategiska inriktning och
organisation, affirsplaner, finansiella planer
och budget samt beslutas om visentliga organi-
satoriska foérindringar, visentliga avtal, storre
investeringar och ataganden samt interna rikt-
linjer. Styrelsens ansvar regleras i aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen och Bolagets
bolagsordning. Vidare arbetar styrelsen efter
en arbetsordning som faststills arligen och som

reglerar frekvens och dagordning for styrelse-

moten, distribution av material till sammantri-

den samt drenden att foreliggas styrelsen som
information eller for beslut. Arbetsordningen
reglerar vidare hur styrelsearbetet fordelas
mellan styrelsen och dess utskott. Styrelsen har
dven antagit en VD-instruktion som reglerar
arbetsfordelningen mellan styrelsen, styrelsens
ordférande och verkstillande direktdren samt
definierar verkstillande direktorens befogen-
heter. Styrelsen #r beslutsfér nar mer 4n hilften
av styrelseledamater 4r narvarande. Styrelsen
genomfor arligen genom ordférandes férsorg,
en utvirdering av styrelsearbetet via enkit och
efterfoljande diskussion, liksom en utvirdering
av VD med samma metod. Efter bérsnoteringen

12 december 2018 ir styrelsen dven ansvarig

for att bevaka Bolagets efterlevnad av Svensk

Kod for Bolagsstyrning samt 6vriga tillimpliga

regler och férordningar.

Under 2018 holl styrelsen tio protokollférda
sammantriden, varav ett konstituerande styrelse-
mote. Huvudsakligen har foljande fragor
avhandlats av styrelsen under 2018:

+ Rekrytering av ny VD och koncernchef.

+ Framtagande av strategisk plan f6r Bolagets
framtida utveckling.

+ Forberedelser infor borsnoteringen, beslut
om nyemission samt notering av Bolagets
aktie pa Nasdaq First North Premier.

+ Beslut om emission av aktier och teck-
ningsoptioner i samband med forvirv
och incitamentsprogram.

+ Beslut om koncernstruktur och férindringar
iledning fér koncern och dotterbolag.

Vid varje styrelseméte hélls en s.k. Executive
Session dir styrelsen sammantrider utan nirvaro
av Bolagets funktionirer sisom VD och CFO.

Bolagets revisor delar vid minst ett styr-
elsemote arligen och presenterar slutsatser och
iakttagelser fran sin granskning av intern kon-
troll, bokslut, finansiell rapportering och bolags-
forvaltning. Vid minst ett styrelsemdte per ar
triffas styrelsen och revisorn utan nirvaro av
bolagsledningen. Under 2018 har revisorn nir-
varat vid ett styrelsemote fOr att avrapportera
slutsatser och 4ven sammantritt med styrelsen
utan nirvaro av bolagsledningen.

Enligt bolagsordningen ska styrelsen besta
av ldgst tre och hogst tio styrelseledaméoter med
hogst fem suppleanter.



Ersittningar till styrelsen har for styrelsearet
2018 utgatt med 200 000 kr till Styrelsens ord-
forande Bo Lindstréom samt med 125 000 kr
till ordinarie ledaméter.

Information om styrelsemedlemmar

Bo Lindstréom

Fodd 1943, Styrelseordférande sedan 2005
Aktieinnehav: 1 526 096

Utbildning: Ekonom, Lunds universitet.
Bakgrund: Grundare och styrelseordférande
Contactor AB, VD C.A.G Group AB.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande och VD

i Lindbron AB, styrelseordférande i Gréna
Gubbar Filmproduktion AB och Ralf Oil AB,
styrelseledamot och VD i Virtual Genetics
Laboratory AB, styrelseledamot i Mobisma-
Mobilize Business AB, Chippocrate AB,
Tropical Tree Plantation AB, Virtual Genetics
Forvaltning AB, Nytuna AB och Mobisma AB.

Beroende i férhallande till Bolagets storre
aktiedgare.

Viveka Ekberg

Fodd 1962, Styrelseledamot sedan 2013
Aktieinnehav: 11 000

Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan
Stockholm.

Bakgrund: VD pa PP Pension, Nordenchef
Morgan Stanley Investment Management,
Associate Partner Brummer & Partners,

chef SEB Institutionell Forvaltning.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Optimized
Portfolio Management Stockholm AB, Nordic
Cross Asset Management AB, Nordic Commu-
nications Group AB, Telness AB och Apoteket
AB:s Pensionsstiftelse. Styrelseledamot i Svolder
AB, Lindab International AB, Magnolia Bostad
AB, Skagen AS, SPP Pension & Férsikring AB
(publ), Areim AB, Marmot Férvaltning AB,
Centrum for Rittvisa och Stiftelsen
Affirsvirlden.

Oberoende ledamot.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT 2018

Bengt Lundgren

Fodd 1957, Styrelseledamot sedan 2009
Aktieinnehav: 15 000

Utbildning: Gymnasieingenjor

Bakgrund: VD for Netsafe International AB
sedan 2015. Tidigare VD for Cygate AB,
grundare och VD i Retea AB.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot och VD

i Netsafe International AB. Styrelseledamot
i Bjerking AB, Styrelsen Bar & Bistro AB
och Min Lilla Lida AB.

Oberoende ledamot.

Sara Mattsson

Fodd 1983, Styrelseledamot sedan 2018
Aktieinnehav: 615

Utbildning: Fil. mag. i sociologi, Uppsala
universitet.

Bakgrund: Partner Manager Google, olika befatt-
ningar inom Google i Dublin och Stockholm.
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i

Content Nation AB.

Oberoende ledamot.

Goéran Westling

Fodd 1949, Styrelseledamot sedan 2013
Aktieinnehav: 37 500

Utbildning: Fil. kand. Ekonomi, Stockholms
universitet.

Bakgrund: Olika befattningar IBM, vV D Data
Logic AB, VD och koncernchef Guide Konsult
AB, vVD Framfab AB.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande och

VD i Innowest Konsult AB, styrelseordférande
i ATELES Consulting AB, styrelseledamot

i ACPC Nordic AB.

Oberoende ledamot.

Styrelsens kommittéer

Ersattningsutskottet

Ersittningsutskottet 4r en underkommitté till
styrelsen som har en radgivande och férbere-
dande funktion. Ledaméterna i ersittnings-
utskottet ska utgoras av minst tva av styrelsens
ledamoéter. C.A.G Group har beslutat att ersitt-
ningsutskottets uppgifter tills vidare ska full-
goras av styrelsen i sin helhet.
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Ersittningsutskottets huvudsakliga arbetsupp-

gifter 4r att:

+ Bereda styrelsens beslut i frigor om ersitt-
ningsprinciper, ersittningar och andra
anstdllningsvillkor for bolagsledningen.
Med ersittningar avses fast 16n och arvode,
rorliga ersittningar, vilket inkluderar
aktie- och aktiekursrelaterade incitaments-
program, pensionsavsittningar och andra
ekonomiska férmaner.

+ Folja och utvirdera pigdende och under aret
avslutade program f6r rorliga ersittningar
for bolagsledningen.

- Folja och utvirdera tillimpningen av de
riktlinjer for ersittningar till ledande
befattningshavare som drsstimman enligt
lag ska fatta beslut om samt gillande ersitt-
ningsstrukturer och ersittningsnivaer
i Bolaget.

Ersittningsutskottet har haft ett protokollfort
mote under styrelsearet som behandlade utfall
av rorlig 16n fér VD och ledande befattnings-
havare for 2018 samt principer, modell och
nivaer for rorliga ersittningar till VD och
ledande befattningshavare for 2019. Samtliga
utskottsledaméter var nirvarande vid motet.

Revisionsutskottet

Ledamoterna i revisionsutskottet ska utgoras
av minst tre av styrelsens ledaméter. Minst en
ledamot ska vara oberoende och ha redovis-
nings- eller revisionskompetens. Bolaget har

beslutat att revisionsutskottets uppgifter tills

vidare ska fullgbras av styrelsen i sin helhet.

Vid behov kan dven bolagets revisor delta

pa utskottets méten. Denne deltar pa minst

ett mote per dr, vanligtvis vid genomgéing av

helarsrevisionen. Vid detta méte genomfors
en s.k. Executive session, da revisorn triffar
utskottet utan nirvaro av bolagets funktionirer
sa som VD och CFO.

Revisionsutskottet ska, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i 6vrigt:
 Uppritta en agenda for drets arbete.

- Overvaka Bolagets finansiella stillning.

« Med avseende pa den finansiella rapporte-
ringen, 6vervaka effektiviteten i Bolagets
interna kontroll, internrevision och risk-
hantering.

- Halla sig informerad om revisionen av ars-
redovisningen och koncernredovisningen,
granska och 6vervaka revisorns opartisk-
het och sjilvstindighet och dérvid sirskilt
uppmirksamma om revisorn tillhandahaller
Bolaget andra tjdnster 4n revisionstjinster,
vilka ska godk#nnas enligt Bolagets s.k.
Pre-approval Policy.

+ Bitrida Valberedningen vid upprittandet
av forslag till bolagsstimmans beslut om
revisorsval.

+ Svara for att av revisorn framférda
papekanden av betydelse kommer till
hela styrelsens kinnedom samt behandla
eventuella meningsskiljaktigheter mellan
foretagsledningen och revisorerna.

Narvarotabell

Namn Funktion Oberoende Styrelix;:;: Erséttningsh:lat;‘ll(iz‘: Revision:luat;‘ll(irt(:
Bo Lindstrom Ordférande Nej, storre dgare 10/10 1/1 2/2
Goran Westling Ledamot Ja 10/10 1/1 2/2
Viveka Ekberg Ledamot Ja 10/10 1/1 2/2
Bengt Lundgren Ledamot Ja 10/10 1/1 2/2
Michael Ekmant Ledamot Nej, anstalld 4/4 0/0 0/0
Krister Stomberg? Ledamot Nej, anstalld 4/4 0/0 0/0
Sara Mattsson Ledamot Ja 6/6 1/1 2/2

t Avgick via drsstimman 16 maj 2018.



Revisionsutskottet har under styrelsearet 2018
antagit en policy for inkép av andra tjdnster 4n
revision, en s k Pre-approval Policy, tagit del av
och foljt upp revisorernas forvaltningsrevision
samt fokusomraden for heldrsrevisionen 2018,
granskat impairment-tester samt f6ljt upp
implementeringen av [FRS och efterféljandet
av andra regler och rekommendationer pa
redovisningsomradet.

Revisionsutskottet har 4ven fattat beslut om
att Bolaget ej ska inritta en internrevisionsfunk-
tion, med hinsyn taget till Bolagets ringa kom-
plexitet och storlek. Detta utgor en avvikelse
mot Svensk Kod fér Bolagstyrning som Bolaget
gor enligt Kodens gillande princip "Folj eller
Forklara”. Ndrvaro pa revisionsutskottsmétena
framgar av tabellen.

VD

AsaLandén Ericsson

Fodd 1965, anstilld sedan 2018

Aktieinnehav: 15 000

Optioner: 75 000 teckningsoptioner av

serie 2018/2021.

Utbildning: Civilingenjérsexamen i industriell
ekonomi, Chalmers tekniska hdgskola och
MBA, INSEAD.

Bakgrund: Tidigare bl.a. VD Cygate,

ENFO BI & Analytics AB och ENEA AB.
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Formpipe
Software AB och Grant Thornton Sweden AB
(adjungerad) samt dess dgarbolag Lindebergs
Intressenter AB (adjungerad).

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT 2018

Aktieagare
Namn Aktier  Innehav!
Ei?i\l/_;rt](cj)f:thrzgnr;om bolag 1526096 23,5%
Michael Ekman 428 439 6,6%
Nordea Fonder 401720 6,2%
Magnus Séderstrom 320764 4,9%
PriorNilsson Fonder 271291 4,2%
Markus Akesson 159 375 2,5%
Daniel Marell 150200 2,3%
Leif Nobel 135500 2,1%
Johan Widén 113800 1,7%
Steen Petersen 113231 1,7%
igr:trgrasta agarna 3620416 55.7%
Ovriga aktieagare 2883297 44,3%
SUMMA 6503713 100,0%

1 Procent av antal réster och antal aktier.
Varje aktie motsvarar en rost.

Ersattningar till ledande
befattningshavare

Ersittningar till ledande befattningshavare
bereds av Ersittningsutskottet. Bolaget tillimpar
foljande principer:

« Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar
arvode enligt arsstimmans beslut. Ersittning
till verkstillande direktdren beslutas av sty-
relseordféranden och stimmovalda ledaméter
efter forslag fran ersittningskommittén, som
tillsvidare bestér av styrelsen i sin helhet.
Utover fast arslon erhaller VD dven rorlig 16n,
vilken har ett tak och 4r baserad pa resultat-
utvecklingen jamfort med faststillda mal.
Ersittning till VD och vissa ledande befatt-
ningshavare inom koncernen kan dven utgé
i form av aktierelaterade ersittningar.

+ Riktlinjer for ersittning till ledande befatt-
ningshavare faststills av drsstimman. Fér
koncernledningen och VD:ar fér dotterbolag
inom C.A.G tillimpas marknadsmissiga vill-
kor fér 16ner och 6vriga anstillningsvillkor.
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+ VD har premiebaserat pensionsavtal som
innebir en avsittning om 25% av fast 16n med
en pensionsélder pa 65 ar. Pensionspremier
betalas 16pande. Andra ledande befattningsha-
vare har premiebaserade pensionsavsittningar
med individuellt bestimda avsittningar inom
faststillda kostnadsramar.

+ For VD giller en uppsidgningstid om 6 ména-
der om VD siger upp sig sjilv och 9 ménader
fran bolagets sida. For 6vriga ledande befatt-
ningshavare tillimpas en uppsigningstid om
6-12 manader.

+ Styrelsen forbehaller sig ritten att gora avsteg
fran de foreslagna riktlinjerna om det i ett
enskilt fall finns sirskilda skil for det.

Verkstallande direktor
& ledande befattningshavare

Styrelsen utser VD att leda Bolaget. VD rappor-
terar till styrelsen och ansvarar fér den I6pande
forvaltningen av Bolaget enligt styrelsens
anvisningar och riktlinjer. VD ska vidta de
atgirder som ir nodvindiga for att Bolagets
bokforing ska fullgoras i Gverensstimmelse med
lag och for att medelsférvaltningen ska skotas
pé ett betryggande sitt. VD:s ansvar regleras i
aktiebolagslagen, arsredovisningslagen, Bolagets
bolagsordning, riktlinjer fran bolagsstimman,
VD-instruktionen samt andra riktlinjer och
anvisningar som faststillts av styrelsen. Bolagets
VD och ledande befattningshavare presenteras
nirmare i avsnittet "Styrelse, ledande befatt-
ningshavare och revisorer”.

Revisorer

Bolagets lagstadgade revisor utses av arsstim-
man Revisorn ska granska Bolagets arsredo-
visning och bokféring, koncernredovisning
och visentliga dotterbolag samt styrelsens och
VD:s forvaltning. Revisorn ska efter varje
rikenskapsar limna en revisionsberittelse till
arsstimman. Bolagets huvudansvarige revisor
deltar vid sammantriden i revisionsutskottet.
Vid dtminstone ett styrelseméte per ar deltar
revisorn och gar igenom érets revision samt for
en diskussion med styrelseledaméterna utan
nirvaro av den verkstillande direktoren.
Enligt C.A.G Groups bolagsordning ska pa
arsstimman utses en eller tva revisorer med

hogst samma antal revisorssuppleanter eller
ett registrerat revisionsbolag. Vid extra bolags-
stimman den 28 juni 2018 valdes, intill slutet
av arsstimman 2019, det registrerade revisions-
bolaget Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
till revisor. Den auktoriserade revisorn Niklas
Renstrém ir huvudansvarig revisor. Fram till
arsstimman 2018 var Johan Isbrand Bolagets
revisor.

Ersattning till revisor

Ersittning till revisorer avser revision, rad-
givning och annan granskning i samband med
revision. Ersittning har #ven utgatt for annan
radgivning, varav merparten avser revisions-
nira konsultationer i redovisnings- och skatte-
fragor. Samtliga uppdrag har varit i enlighet
med revisionsutskottets under 2019 antagna
policy gillande andra uppdrag till bolagets
revisorer. For 2018 har totala ersittningar
utgatt enligt nedan.

Ersattning till styrelsen

Namn Funktion Styrelsearvode
Bo Lindstrom Ordférande 200000
Viveka Ekberg Ledamot 125000
Bengt Lundgren Ledamot 125000
Sara Mattsson! Ledamot 125000
Goran Westling Ledamot 125000
TOTALT 700000

1 Invald 2018

Intern kontroll och finansiell rapportering

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for
den finansiella rapporteringen. Styrelsens
arbetsordning reglerar vilken information som
VD ska tillhandahélla styrelsen vid manads-
och drsbokslut liksom vid styrelseméten.
Informationen ska omfatta presentation och
analyser av resultat och finansiell stillning
samt dirtill horande nyckeltal. Budget och
prognoser ska presenteras styrelsen for god-
kidnnande.



Intern kontrollmiljo

Styrelsen har etablerat riktlinjer och andra
styrdokument som utgdr basen i kontroll-
arbetet. C.A.G Groups interna kontrollmiljé
konkretiseras genom Bolagets organisation och
den regelbundna ekonomiska rapportering och
uppfoljning som dir sker. Styrelsen har etablerat
sedvanliga styrande dokument, sisom:

+ Arbetsordning for styrelsen

« Instruktioner for VD

+ Attestreglemente for bland annat godkin-
nande och attest av kostnader, inkép och
investeringar

Ovanstdende dokument ir det ramverk
utifran vilket Bolagets internkontrollprocesser
ir definierade.

Kontrollaktiviteter

Syftet med kontrollaktiviteterna dr att férebygga
uppkomsten av fel, samt uppticka och korrigera
eventuella fel. Exempel pa kontrollaktiviteter 4r
dualitet for utférande av betalningar, resultat-
analyser, jimforelser mot budget samt konto-
avstimningar.

Internrevision

Med hinsyn till Bolagets storlek och verksamhet,
har styrelsen bedomt att nagot behov av en intern-
revisionsfunktion ej dnnu foreligger. Styrelsen
utvirderar I6pande behovet av en sidan funktion.

Riskhantering

Styrelsen och féretagsledningen féljer l6pande
vilka risker som kan ha visentlig paverkan pa
den finansiella rapporteringen. Nir forindringar
sker i riskbeddmningen, anpassas den interna
kontrollstrukturen. Risken for visentliga fel

i den finansiella rapporteringen utvirderas
utifran visentlighet och komplexiteten av olika
poster. Aven redovisningsregler for olika balans-
och resultatrikningsposter utvirderas I6pande.
De resultat- och balansposter dir materiella fel
kan uppkomma bedéms vara féljande:

- intiktsredovisning

- rorliga ersittningar till personal
 virdering av goodwill

+ virdering av pagaende arbete

« virdering av kundfordringar

« skatter
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For att minimera dessa risker har koncernéver-
gripande policyer och ramverk for finansiell
rapportering utformats. Detaljerade tidplaner
for framtagande och rapportering av finan-
siell informationen fran dotterbolagen till
verkstillande direktdren, finansdirektdr och
koncernekonomifunktionen faststills for varje
rikenskapsar. Dessa har kompletterats med
instruktioner for redovisning och rapportering,
finanspolicy, direktiv och instruktioner avse-
ende beslutsstrukturer och rollbeskrivningar
med ansvarsférdelningar och befogenheter.
Avsikten med riktlinjerna ir att de skall utgéra
grunden for en effektiv intern kontroll och att
sikerstilla att rapporteringen ir korrekt och
konsistent. Riktlinjerna f6ljs upp och uppdateras
vid behov for att alltid folja gillande lagar och
regler samt eventuella organisationsférind-
ringar. Vid uppdateringar kommuniceras detta
till berérda medarbetare.

Kontrollaktiviteter och uppféljning

For att sikerstilla att verksamheten bedrivs
effektivt samt att den finansiella rapporteringen
ger en rittvisande bild finns kontrollaktiviteter
for att hantera koncernens risker. Kontrollakt-
iviteter involverar alla nivéer i organisationen
fran styrelse och foretagsledning till 6vriga
medarbetare och har till syfte att forebygga, upp-
ticka och korrigera eventuella fel och avvikelser.
Exempel pa kontrollaktiviteter inom verksam-
heten 4r bland annat godkdnnande och kontroll
av olika typer av bokforingstransaktioner, analys
av nyckeltal och relationer samt annan analytisk
uppfoljning av finansiell information.

Informations- och insiderpolicy

Styrelsen har upprittat en policy i syfte att
informera anstillda och andra berérda inom
Bolaget om tillimpliga regler och foreskrifter
for Bolagets informationsgivning och de sér-
skilda krav som giller for personer aktiva inom
ett noterat bolag. Bolaget anvinder systemstod
for att efterleva MARs regler om loggbdcker
och uppskjutet offentliggérande.
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Aktien

CAG Group ABs aktie 4r sedan 12 december
2018 noterad pa Nasdaq First North Premier.

Per den 31 december 2018 uppgick det
registrerade aktiekapitalet i CAG Group AB
till 3 251 857 SEK, och antal aktier uppgick till
6 503 713 st. Kvotvirdet per aktie uppgick till
0,50 SEK.

Aktiedgarnas bestimmanderitt 6ver Bolaget
utdvas vid arsstimman som 4r Bolagets hogsta
beslutande organ. Varje aktie berittigar till en
rést pa Bolagets bolagsstimma.

Antalet aktiedgare per 31 december 2018
uppgick till 487 st. Grundaren, Bo Lindstrém,
dger 23,5% av Bolaget, direkt eller via bolag. Res-
terande nio storsta aktiedgare presenteras nedan.
De tio storsta aktiedigarna dger 55,7% av Bolaget.

De storsta aktiedgarna per

31 december 2018

Namn Aktier Innehav
Eroi\ll_:t“cj)?lz:z?ﬁom bolag 1526096 23,5%
Michael Ekman 428439 6,6%
Nordea Fonder 401720 6,2%
Magnus Soderstrom 320764 4,9%
PriorNilsson Fonder 271291 4,2%
Markus Akesson 159 375 2,5%
Daniel Marell 150200 2,3%
Leif Nobel 135500 2,1%
Johan Widén 113800 1,7%
Steen Petersen 113231 1,7%
igr:trgfsta agarna 3620416 55.7%
Ovriga aktieagare 2883297 44,3%
SUMMA 6503713 100,0%

Utdelningspolicy och utdelning

Bolagets utdelningspolicy 4r att minst 50%

av arets resultat skall delas ut till aktiedgarna,
dock skall hinsyn tas till Bolagets kapitalbehov
for att driva och utveckla verksamheten.

Aktieutdelning
For rikenskapsaret foreslar styrelsen en
utdelning om 2,60 (2,50) SEK per aktie.



Aktiekapitalets utveckling under fem ar

AKTIEN

Ar Handelse Forandring Totalt Forandring Totalt aktie- Kvotvirde

antal aktier antal aktier aktiekapital SEK kapital SEK SEK
2014  Ingaende virden - 4781360 - 2390680 0,50
2017  Nyemission 40000 4821360 20000 2410680 0,50
2018  Apportemission 211436 5032796 105718 2516398 0,50
2018  Nyemission 79000 5111796 39500 2555898 0,50
2018  Apportemission 331917 5443713 165 959 2721857 0,50
2018  Nyemission 1060000 6503713 530000 3251857 0,50

Ko6p- och teckningsoptioner

Képoptionsprogram 2017/2019

Ett optionsprogram riktat till anstillda lanserades
i maj 2017. Erbjudandet var i form av kopoptioner
och omfattar maximalt 1 000 képoptioner per
person, dir varje option berittigar till erhall-
ande av en aktie i Bolaget. Optionerna l6per
under perioden 1 juni 2017 — 31 maj 2019 och
kan I8sas in till aktier nir som helst under
16ptiden till den f6rutbestimda losenkursen 17,50
SEK per aktie. Férvirvspriset pa kopoptionerna
har baserats pa berdknat marknadspris vid
teckningstillfillet enligt Black & Scholes virde-
ringsmodell. Optionerna har stillts ut av Soft
Service i Tdby AB pa befintliga aktier i Bolaget,
vilket innebir att kopoptionsprogrammet inte
medfor nagon utspidning. Per 31 december 2018
finns det totalt 24 000 utestdende optioner. Soft
Service i Tdby AB idr sedan 12 oktober 2018 ett
av styrelsens ordférande Bo Lindstrom heldgt
bolag. Per 28 mars 2019 4r programmet inldst
till fullo.

Képoptionsprogram 2017/2020

Ett optionsprogram omfattande 60 000 optioner
i Bolaget lanserades i oktober 2017. Erbjudandet
var i form av kdpoptioner, dir 40 000 optioner
tecknades av ledande befattningshavare. Varje

option berittigar till erhdllande av en aktie

i Bolaget. Lsenkursen 4r 17,50 SEK per aktie
och kan 16sas in till aktier den 1 november 2020.
Forvirvspriset pa kopoptionerna har baserats
pé beriknat marknadspris vid teckningstillfillet
enligt Black & Scholes virderingsmodell. Optio-
nerna har stillts ut av Soft Service i Tiby AB
pa befintliga aktier i Bolaget, vilket innebér
att kdpoptionsprogrammet inte medfér nagon
utspiadning. Soft Service i Téby AB 4r sedan
12 oktober 2018 ett av styrelsens ordférande
Bo Lindstrém helégt bolag.

Teckningsoptionsprogram 2018/2021

Ett teckningsoptionsprogram riktat till alla
anstillda lanserades i mars 2018. Programmet
I6per i tre ar och nya aktier kan tecknas under
perioden 1 mars - 15 mars 2021. Varje option
berittigar till teckning av en aktie och teck-
ningskursen ir 40 SEK per aktie. Forvirvs-
priset pa teckningsoptionerna har baserats pa
beridknat marknadspris vid teckningstillfillet
enligt Black & Scholes virderingsmodell.
Programmet omfattar totalt 320 000 tecknings-
optioner varav 180 000 har tecknats av ledande
befattningshavare. Vid fullt utnyttjande kom-
mer aktiekapitalet att 6ka med 160 000 SEK
motsvarande en utspidning om 4,7 procent
av det totala antalet aktier.
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Koncernens resultatrakning och
rapport over totalresultatet

KSEK Not 2018 2017
Roérelsens intikter
Intakter 486 996 390699
Ovriga rorelseintakter 2074 4262
SUMMA RORELSENS INTAKTER 6,7 489 070 394 961
Rorelsens kostnader
Kostnader for utférda tjanster -68 181 -35559
Ovriga externa kostnader 8,9 -66 455 -66773
Personalkostnader 10 -308 864 -249 488
Avskrivningar avimmateriella och materiella 14,15, 16 12882 11459
anlaggningstillgangar
SUMMA RORELSENS KOSTNADER -456 383 -363279
Rérelseresultat 32687 31682
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran andelar i dotterféretag 1852 0
Resultat fran andelar i intressebolag 2004 2000
Finansiella intakter 36 2
Finansiella kostnader -1 345 -687
FINANSIELLA POSTER - NETTO 11 2547 1315
Resultat efter finansiella poster 35234 32997
Inkomstskatt 12 -7780 -7 599
ARETS RESULTAT 27454 25398
Arets resultat hanférligt till:
Moderbolagets dgare 27 454 25398
Genomsnittligt antal aktier 5390530 4812483
Resultat per aktie fére utspadning 13 5,09 5,28
Resultat per aktie efter utspadning 13 4,87 5,28
Foreslagen utdelning per aktie 2,60 2,50
Koncernens rapport 6ver totalresultatet
KSEK 2018 2017
Arets resultat 27454 25398
Ovrigt totalresultat 0 0
SUMMA TOTALRESULTAT 27454 25398
Arets resultat hanforligt till:
aktiedgare i moderbolaget 27 454 25398
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Koncernens balansrakning

KSEK Not 2018 2017
TILLGANGAR

Anliggningstillgdngar

Immateriella anldggningstillgdngar

Balanserade utvecklingsutgifter 0 515
Koncessioner, patent, licenser, varumarken 600 0
samt liknande rattigheter

Goodwill 73760 75123
SUMMA IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 14 74 360 75638
Materiella anldggningstillgangar

Inventarier och utrustning 15 5190 4190
Leasade inventarier 16 24287 23162
SUMMA MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 29477 27 352
Finansiella anldggningstillgangar

Andelar iintressebolag 28 3186 52
Andra langfristiga fordringar 1501 2965
SUMMA FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 4687 3017
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 108 524 106 006
Omséttningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 17 99583 94997
Aktuella skattefordringar - -
Ovriga kortfristiga fordringar 605 521
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 18 11035 9648
SUMMA KORTFRISTIGA FORDRINGAR 111223 105 166
Likvida medel 123621 70106
Summa omsiéttningstillgangar 234844 175 272
SUMMA TILLGANGAR 343368 281278
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Koncernens balansrakning forts.

KSEK Not 2018 2017
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital (hanforligt till moderbolagets aktiesgare)

Aktiekapital 13,19,35 3252 2411
Ovrigt tillskjutet kapital 103450 26309
Balanserat resultat inklusive arets resultat 74 650 60805
SUMMA EGET KAPITAL 181 352 89525
Avséttningar 520 28432
Langfristiga skulder

Uppskjutna skatteskulder 20 10261 7737
Langfristiga rantebarande skulder 21 35378 30932
SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER 45 639 38669
Kortfristiga skulder

Kortfristiga rantebarande skulder 21 17 996 22290
Leverantérsskulder 16 276 25827
Skatteskulder 3617 0
Skulder till intressebolag 1200 1487
Ovriga kortfristiga skulder 22 29180 21182
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 23 47588 53856
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 115857 124 642
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 343368 281278
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Koncernens rapport over

forandring i eget kapital

Ovrigt Balanserat

Aktie- tillskjutet resultat inkl. Totalt
KSEK Not kapital kapital arets resultat kapital
EGET KAPITAL 2017-01-01 2391 15754 46 496 64641
Arets resultat tillika totalresultat - - 25398 25398
Transaktioner med aktiecigare:
Lamnad utdelning till 4gare - - -11089 -11089
Nyemission 19 20 680 - 700
Nyemission under registrering 19 - 9875 - 9875
EGET KAPITAL2017-12 31 2411 26 309 60805 89525
Arets resultat tillika totalresultat - - 27 454 27 454
Transaktioner med aktiedigare:
Lamnad utdelning till 4gare - - -13 609 -13 609
Registrering av nyemission 145 -145 - 0
Nyemission 19 696 77 246 - 77 942
Avgar: Transaktionskostnader 19 ) 523 B 503
avseende nyemission
Inbetalda premier ) 563 ) 563
teckningsoptioner
EGET KAPITAL 2018-12-31 3252 103450 74 650 181 352

Det egna kapitalet dr i sin helhet hdnforligt till moderbolagets aktiedigare.
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KSEK Not 2018 2017
Den lI6pande verksamheten

Rorelseresultat 32687 31682
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet, m.m. 25 12991 11459
Erhéllenranta 37 2
Erlagd ranta -1346 -687
Betald skatt -14 962 -2532
K[_-\SSAIf_LQpE FRAN DEN L“(")PANDE VERKSAMHETEN 29407 39924
FORE FORANDRING AV RORELSEKAPITAL

Fordndring rorelsekapitalet

Minskning (+)/Okning (-) av rérelsefodringar -14 698 -5117
Minskning (-)/Okning (+) av rérelseskulder 12737 2500
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 27 446 37307
Investeringsverksamheten

Forvarv av nettotillgdngar i dotter- och intressebolag 31 -2000 -43 997
Avgar ej utbetald del av képeskilling 0 26 285
Tillkommer utbetald del av képeskilling -26 285 0
Avyttring av dotterforetag/rorelse, netto likvidpaverkan 2573 0
Avyttring av intressebolag 59 0
Investeringar i dotterbolag -25 653 -17712
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 15,16 -16 611 -14 501
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -42 264 -32212
Finansieringsverksamheten

Nyupptagna finansiella skulder 26 24045 29 349
Amortering av finansiella skulder 26 -22081 -21127
Nyemission av aktier 77 419 10575
Utdelning intressebolag 1997 0
Inbetalda premier- teckningsoptioner 563 0
Utbetald utdelning -13 609 -11089
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN 68 333 7708
Periodens kassafléde 53515 12803
Likvida medel vid periodens borjan 70106 57302
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 123621 70 105
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Moderbolagets resultatrakning
och rapport over totalresultatet

KSEK Not 2018 2017
Roérelsens intikter

Nettoomséattning 82912 70552
Ovrigarorelseintakter 2995 1557
SUMMA RORELSENS INTAKTER 6,7 85907 72109
Rorelsens kostnader

Kostnader for utférda tjanster -4 646 -2814
Ovriga externa kostnader 8,9 -70440 -64 118
Personalkostnader 10 -9 689 -5068
Avskrivningar avimmateriella och 201 63
materiella anlaggningstillgadngar

SUMMA RORELSENS KOSTNADER -84 976 -72063
RORELSERESULTAT 931 46
Resultat fran finansiella poster

Resultat fran andelar i koncernféretag 16 107 29000
Resultat fran andelar i intressebolag 2004 0
Ovriga finansiella intikter 31 2000
Finansiella kostnader -957 -272
FINANSIELLA POSTER - NETTO 11 17 185 30728
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 18 116 30774
Bokslutsdispositioner 26 522 306
Inkomstskatt 12 -147 -60
ARETS RESULTAT* 18491 31019

*Samma som Summa totalresultat fér dret.
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KSEK Not 2018 2017
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar

Inventarier och utrustning 15 841 543
SUMMA MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 841 543
Finansiella anldggningstillgdngar

Andelar i koncernforetag 27 150760 154122
Andelar iintressebolag 28 0 52
Andra langfristiga fordringar 0 400
SUMMA FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 150760 154 574
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 151601 155117
Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 14073 12300
Fordringar hos koncernbolag 8736 2097
Fordringar hos intressebolag 0 2500
Aktuella skattefordringar 0 1900
Ovriga kortfristiga fordringar 96 47
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 18 2525 659
SUMMA KORTFRISTIGA FORDRINGAR 25429 19503
Likvida medel 122 675 53074
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 148 105 72577
SUMMA TILLGANGAR 299706 227 694
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Moderbolagets
balansrakning forts.

KSEK Not 2018 2017
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 13,19 3252 2411
Reservfond 3753 3753
SUMMA BUNDET EGET KAPITAL 7005 6164
Fritt eget kapital

Overkursfond 103412 26 309
Balanserad vinst 27023 9614
Periodens resultat 18491 31019
SUMMA FRITT EGET KAPITAL 148 926 66942
SUMMA EGET KAPITAL 155931 73106
Obeskattade reserver 26 5336 5337
Avsittningar 0 26 285

Langfristiga skulder
Rantebarande langfristiga skulder 21 17438 14 300

SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER 17 438 14300

Kortfristiga skulder

Rantebarande kortfristiga skulder 21 11500 12750
Leverantérsskulder 1830 2574
Skulder till koncernféretag 103163 88 960
Skulder till intresseféretag 0 1487
Aktuella skatteskulder 359 0
Ovriga kortfristiga skulder 22 973 492
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 23 3176 2403
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 121001 108 666
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 299706 227 694
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Aktie- Reserv- Over-  Balanserat vinst Totalt
KSEK Not kapital fond kursfond inkl. arets resultat kapital
EGET KAPITAL 2017-01-01 2391 3753 15754 20703 42601
Arets resultat - - - 31019 31019
Transaktioner med dgare
Lamnad utdelning till agare - - - -11089 -11 089
Nyemission 19 20 - 680 - 700
Nyemission under registrering 19 - - 9875 - 9875
EGET KAPITAL 2017-12-31 2411 3753 26 309 40633 73106
Arets resultat - - - 18491 18491
Transaktioner med dgare
Lamnad utdelning till agare - - - -13 609 -13 609
Registrering av nyemission 145 - -145 - 0
Nyemission 19 696 - 77 246 - 77942
Avgér: Transaktionskostnader 19 ) ) 523 ) 523
avseende nyemission
Inbetalda premier- ) B 505 ) 505
teckningsoptioner
EGET KAPITAL 2017-12-31 3252 3753 103412 45514 155931
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Moderbolagets
kassaflodesanalys

KSEK Not 2018 2017
Den lI6pande verksamheten

Rorelseresultat 931 46
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet, m.m. 25 117 -177
Erhallenréanta 31 0
Betald ranta -872 -272
Betald skatt 1519 -98
K{-\SSAE_LQDE FRAN DEN I,"O'PANDE VERKSAMHETEN 1726 501
FORE FORANDRING AV RORELSEKAPITAL

Férdndring rérelsekapitalet

Minskning (+)/Okning (-) av rérelsefordringar -4426 -4099
Minskning (-)/Okning (+) 6vriga rérelseskulder 13818 -4 258
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 11118 -8858
Investeringsverksamheten

Investeringar i dotterbolag

Total kopeskilling 31 0 -57 109
Avgar: ej utbetald del av képeskilling 0 26 285
Tillkommer: utbetald del av kopeskilling -26 285 0
Erhallen képeskilling vid avyttring dotterbolag 32 4968 0
Avyttring av andelar i intressebolag Soft Service 59 0
Investeringar i dotterbolag -21258 26 285
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -500 -525
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -21758 -31349
Finansieringsverksamheten

Erhallna koncernbidrag 521 400
Nyupptagna finansiella skulder 12700 18 300
Amortering finansiella skulder -10813 -8000
Utdelning fran dotterbolag 11500 29000
Utdelning fran intressebolag 1997 2000
Nyemission av aktier 77 419 10575
Inbetalda premier teckningsoptioner 525 -
Utbetald utdelning till aktiedgare -13609 -11089
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN 80240 41186
Periodens kassafléde 69 601 979
Likvida medel vid periodens bérjan 53074 52095
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 122 675 53074
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Noter, gemensamma for
moderbolaget och koncernen

Not 1 Allman information

CAG Group AB (moderbolaget, organisations-
nummer 556297-2504) och dess dotterbolag
(sammantaget koncernen) r en svensk I'T-
koncern. Koncernen har kontor i Stockholm,
Enképing och Ostersund. Moderbolaget ir

ett aktiebolag registrerat i Sverige med site

i Stockholm. Adressen till huvudkontoret

ir CAG Group AB, Kungsgatan 37, 111 56

Stockholm. CAG Group ABs aktie dr sedan
12 december 2018 noterad pa Nasdaq First
North Premier.

Styrelsen i CAG Group AB har den 18 april
2019 godkint denna koncernredovisning for
offentliggérande. Resultat och balansrikningen
kommer att foreldggas arsstimman den 16 maj
2019 for faststillelse.

Not 2 Redovisnings- och varderingsprinciper

Fran och med 1 januari 2017 tillimpar och
foljer koncernen redovisningsprinciper och
virderingsregler i enlighet med Arsredovis-
ningslagen, RFR 1, kompletterade redovis-
ningsregler fér koncernen, samt International
Financial Reporting Standards (IFRS), samt
tolkningsuttalanden for IFRS Interpretations
Committee, sidana de antagits av EU. Moder-
bolaget tillimpar samma redovisningsprinciper
som koncernen utom i de fall som anges i not 3.
De avvikelser som férekommer mellan moder-
bolagets och koncernens principer féranleds

av begrinsningar i mojligheterna att tillimpa
IFRS i moderbolaget till f5ljd av Arsredovis-
ningslagen samt med hinsyn till sambandet
mellan redovisning och beskattning.

Att uppritta rapporter i dverensstimmelse
med [FRS kriver anvindning av en del vik-
tiga uppskattningar for redovisningsindamal.
Vidare krivs att ledningen gor vissa bedom-
ningar vid tillimpningen av koncernens redo-
visningsprinciper. De omraden som innefattar
en hog grad av bedomning, som ir komplexa
eller saidana omraden dir antaganden och
uppskattningar ir av visentlig betydelse for
koncernredovisningen anges i not 4.

2.1 Andringar i redovisningsprinciper
och upplysningar

Nya och dndrade standarder som tillimpas

av koncernen fran 1 januari 2018

IERS 9 “Finansiella instrument” hanterar klassifi-
cering, virdering och redovisning av finansiella
tillgdngar och skulder. Den fullstindiga versio-
nen av [FRS 9 gavs ut i juli 2014 och standarden
giller for rikenskapsir som inleds den 1 januari
2018. C.A.G tillimpar IFRS 9 fran och med

1 januari 2018. Standarden ersitter de delar av
IAS 39 som hanterar klassificering och virde-
ring av finansiella instrument. IFRS 9 behaller
en blandad virderingsansats men forenklar
denna ansats i vissa avseenden. Det finns tre
virderingskategorier for finansiella tillgangar,
upplupet anskaffningsvirde, verkligt virde
6ver dvrigt totalresultat och verkligt virde
over resultatrikningen.

Koncernen har finansiella tillgdngar i form
av kundfordringar, andra fordringar och likvida
medel vilka enligt kriterierna i [FRS 9 tillhor
kategorin finansiella tillgangar redovisade till
upplupet anskaffningsvirde. Klassificeringen
i enlighet med IFRS 9 har inte haft nigon effekt
pé de finansiella tillgdngarnas redovisade virden.

Standarden innebir en ny process for
hantering av kreditforluster vilken bygger pa



forvintade kreditforluster istillet for intréffade
kreditférluster. Detta pa grund av den bedémda
laga risken i C.A.Gs kundfordringar.

IFRS 9 behaller i stort de befintliga kraven
i IAS 39 for klassificering och virdering av
finansiella skulder och inférandet av IFRS 9
har inte haft ndgon effekt pa beloppen eller
principerna for hur koncernens finansiella
skulder redovisas.

Nedskrivning av finansiella instrument
Koncernen virderar fran och med 1 januari
2018 de framtida forvintade kreditférlusterna
relaterade till investeringar i skuldinstrument
redovisade till upplupet anskaffningsvirde resp.
verkligt virde med férindringar via évrigt
totalresultat baserat pa framétriktad infor-
mation. Koncernen viljer reserveringsmetod
baserat pa om det skett en visentlig 6kning
i kreditrisk eller inte.

Koncernen tillimpar i enlighet med reglerna
i IFRS 9 en férenklad metod fér nedskrivnings-
provning av kundfordringar. Férenklingen
innebdr att reserven for férvintade kreditfor-
luster beriknas baserat pa forlustrisken for hela
fordrans I6ptid och redovisas nir fordran redo-
visas forsta gangen.

IFRS 15 ’Intikter fran avtal med kunder” reglerar
hur redovisning av intékter ska ske. Standarden
giller for rikenskapséar som inleds den 1 januari
2018. IFRS 15 ersitter IAS 18 Intikter och IAS
11 Entreprenadavtal samt dértill hérande SIC
och IFRIC. C.A.G tillimpar IFRS 15 fran och
med 1 januari 2018. De principer som IFRS 15
bygger pa ska ge anvindare av finansiella rappor-
ter mer anvindbar information om foretagets
intdkter. Den utckade upplysningsskyldigheten
innebir att information om intiktsslag, tid-
punkt for reglering, osikerheter kopplade till
intiktsredovisning samt kassaflode hinférligt
till féretagets kundkontrakt ska limnas. Huvud-
principen ir att en intikt skall redovisas nir
kontrollen &ver varan eller tjansten &verforts
till kunden. Intikterna skall analyseras i en
femstegsmodell:

Steg 1: Identifiera kontraktet eller kontrakten
med kunden

Steg 2: Identifiera prestationsitaganden
i kontrakten

NOTER

Steg 3: Faststill transaktionspriset under
kontraktet

Steg 4: Fordela kontraktets transaktions-
pris till de identifierade prestations-
atagandena

Steg 5: Redovisa intikten nir ett
prestationsatagande uppfylls

C.A.G Groups intikter bestar framférallt av
konsulttjanster fakturerade pa 16pande rikning.
For dessa intikter bedoms IFRS 15 inte fa nagon
effekt. Dock tillhandahaller C.A.G Group 4ven
drifts- och forvaltningstjanster. Dessa kontrakt
innehéller ofta ett flertal dtaganden, bl.a. support,
drift av servrar, licenser etc. Dessa ataganden
redovisas separat.

Nya och dndrade standarder som tillimpas
av koncernen fran 1 januari 2019
"IFRS 16 Leasingavtal”. IFRS 16 Leasingavtal
antogs 2017 med ikrafttridande 1 januari 2019.
C.A.G kommer att tillimpa IFRS 16 fran
och med 1 januari 2019. Standarden paverkar
frimst leasetagare och den centrala effekten
ir att alla leasingavtal som idag redovisas som
operationella leasingavtal ska redovisas pa ett
siatt som liknar aktuell redovisning av finan-
siella leasingavtal forutsatt att de uppfyller
kraven for att redovisas som en lease i enlighet
med IFRS 16. Det innebir att dven f6r opera-
tionella leasingavtal, som uppfyller kraven for
att redovisas som en lease, behover tillgdng och
skuld redovisas, med tillhérande redovisning
av kostnader f6r avskrivningar och rinta, till
skillnad mot idag da leasingavgifterna perio-
diseras linjédrt som leasingkostnad. Koncernen
kommer som operationell leasetagare att paverkas
av inférandet av IFRS 16.

C.A.G Group har framf6rallt tre kontrakts-
former som faller under IFRS 16:

+ Leasade bilar: Dessa bilar ingér som en del
av kompensationen till C.A.Gs personal.
Dessa bilar redovisas idag som finansiell
lease. IFRS 16 kommer inte att fa nagon
effekt pa koncernens finansiella stillning.

«  Leasad utrustning: Utrustning for drifts
och foérvaltningstjinster. Denna utrustning
redovisas idag som finansiell lease. IFRS 16
kommer inte att fi nagon effekt pa koncern-
ens finansiella stillning.
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« Hyreskontrakt: Kontrakten avser hyra av kon-
torslokaler samt datahallar f6r C.A.Gs bolag.
Dessa kontrakt redovisas idag som operatio-
nella leasingavtal och IFRS 16 kommer f6r
dessa avtal fa en effekt pa koncernens finan-
siella stillning, se not 36.

2.2 Koncernredovisning

Dotterforetag

Dotterféretag ir alla de féretag (inklusive
foretag for sirskilt indamal) dir koncernen
har ritten att utforma finansiella och operativa
strategier pd ett sitt som vanligen f6ljer med
ett aktieinnehav uppgiende till mer 4n hilften
av rostritterna. Dotterforetag inkluderas i
koncernredovisningen fran och med den dag
da det bestimmande inflytandet 6verfors till
koncernen. De exkluderas ur koncernredovis-
ningen fran och med den dag di det bestim-
mande inflytandet upphér. Férvirvsmetoden
anvinds for redovisning av koncernens rérelse-
forvirv. Kopeskillingen for forvirvet av ett
dotterforetag utgdrs av verkligt virde pa 6ver-
latna tillgangar, skulder som koncernen adrar
sig till tidigare dgare av det forvirvade Bolaget
och de aktier som emitterats av koncernen.

Intresseféretag

Intresseforetag dr alla de foretag dir koncer-

nen har ett betydande men inte bestimmande
inflytande, vilket i regel giller for aktieinnehav
som omfattar mellan 20% och 50% av résterna.
Innehav i intresseféretag redovisas enligt kapi-
talandelsmetoden. Enligt kapitalandelsmetoden
redovisas innehav i intresseféretag och joint
ventures initialt i koncernens balansrikning till
anskaffningskostnad. Det redovisade virdet 6kas
eller minskas direfter for att beakta koncernens
andel av resultat och 6vrigt totalresultat frain
sina intresseféretag och joint ventures efter for-
virvstidpunkten. Koncernens andel av resultat
ingér i koncernens resultat och koncernens andel
av Ovrigt totalresultat ingar i 6vrigt totalresultat
i koncernen. Utdelningar fran intresseforetag
och joint ventures redovisas som en minskning
av investeringens redovisade virde.

Transaktioner som skall elimineras

vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder, intikter
eller kostnader och orealiserade vinster eller férlus-

ter, som uppkommer fran koncerninterna trans-
aktioner mellan koncernforetag, elimineras i sin
helhet vid upprittandet av koncernredovisningen.

2.3 Segmentsrapportering

“IFRS 8 Rirelsesegment”kriver att information
som anvinds av den hogsta verkstillande
beslutsfattaren for utvirdering av resultat,

samt allokering av resurser, offentliggoras. Ett
rorelsesegment definieras som en rorelsedri-
vande del av koncernen for vilket separat ekono-
misk information finns tillgdnglig. I C.A.G har
koncernledningen identifierats som den hogsta
verkstillande beslutsfattaren. Koncernledning-
ens information for att fatta strategiska beslut
baserar sig dels pa koncernniva, dels pa dotter-
bolagsniva. Rorelsesegmenten pa bolagsniva
har dock slagits samman till ett rapporterbart
segment, koncernen, da dessa har bedémts ha
likartade langsiktiga ekonomiska egenskaper
och den verksamhet som bedrivs bedéms ha
likartad karaktir frimst med avseende pa
likartad tjinsteleverans, likartade kunder samt
likartade risker och regelverk. Bedomningen

ir saledes att koncernens verksamhet bestar av
ett segment. Nagon segmentsrapportering finns
dirfor inte tillgidnglig.

2.4 Utlandska valutor

Funktionell valuta och rapportvaluta

Poster som ingar i de finansiella rapporterna

for de olika enheterna i koncernen ir virderade
i den valuta som anvinds i den ekonomiska
milj6 dar respektive féretag huvudsakligen 4r
verksamt (funktionell valuta). I koncernredovis-
ningen anvinds svenska kronor, som 4r moder-
foretagets funktionella valuta och rapportvaluta.

Transaktioner och balansposter
Transaktioner i utlindsk valuta omriknas till
den funktionella valutan enligt de valutakurser
som giller pa transaktionsdagen eller den dag
da posterna omvirderas. Valutakursvinster och
-forluster som uppkommer vid betalning av sa-
dana transaktioner och vid omrikning av mone-
tira tillgdngar och skulder i utlindsk valuta till
balansdagens kurs, redovisas i resultatrikningen.
Valutakursvinster och -forluster som hinfor
sig till 1dn och likvida medel redovisas i resultat-
rikningen som finansiella intikter eller kostnader.



Alla 6vriga valutakursvinster och -forluster
redovisas i posten 6vriga rinteintikter/kostna-
der i resultatrikningen.

2.5 Immateriella anlaggningstillgangar

Goodwill

Goodwill 4r det belopp med vilket anskaffnings-
virdet 6verstiger det verkliga virdet pa kon-
cernens andel av de forvirvade dotterbolagens
nettotillgangar vid forvirvstillfillet.

Virdet pa goodwill redovisas som anskaff-
ningsvirde reducerat med eventuella ackumu-
lerade nedskrivningar. Goodwill testas minst
arligen i syfte att identifiera ett eventuellt ned-
skrivningsbehov. Goodwill testas dven om det
intriffat hindelser som féranleder misstanke
om att goodwillvirdet kan ha paverkats negativt.

En eventuell nedskrivning sker med det
belopp med vilket det redovisade virdet 6ver-
stiger dtervinningsvirdet. Atervinningsvirdet
definieras som det hogsta av en tillgadngs netto-
forsiljningsvirde och nyttjandevirde. Nyttjande-
virdet, i sin tur, definieras som nuvirdet av
de uppskattade framtida kassaflodena som till-
gangen forvintas generera. Denna uppskattning
grundas pa antaganden och bedémningar, av
vilka antaganden om intéktstillvixt, marginaler,
kapitalbindning och diskonteringsrinta hor till de
mest kritiska. Den vigda genomsnittliga kapital-
kostnaden (WACC - Weighted Average Cost of
Capital) anvinds for att diskontera de framtida
kassaflodena.

Gjorda nedskrivningar av goodwill ater-
fors inte. Vinster eller forluster vid avyttring
av dotterbolag inkluderar avdrag for eventuell
goodwill vid avyttringstillfallet.

Balanserade utvecklingsutgifter

Balanserade utvecklingsutgifter skrivs av linjirt,
frin och med firdigstillandetidpunkten, 6ver den
forvintade nyttjandeperioden. Avskrivningstiden
for dessa aktiverade kostnader bedéms uppga till
5 ar. De balanserade utvecklingsutgifterna har
idag ett bokfort virde om 0 KSEK.

Koncessioner, patent, licenser, varumirken
och liknande rattigheter

Koncessioner, patent, licenser, varumirken och
liknande rittigheter skrivs av linjirt, fran och
med firdigstillandetidpunkten, 6ver den for-
vintade nyttjandeperioden. Avskrivningstiden

for dessa aktiverade kostnader bedéms uppga
till 5 ar. Varumirken och liknande rittigheter
har ett bokfért virde om 600 KSEK.

2.6 Materiella anldggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas

till anskaffningsvirde med avdrag for avskriv-
ningar. [ anskaffningsvirdet ingar utgifter som
direkt kan hinforas till forvirvet av tillgangen.

Tillkommande utgifter ldggs till tillgangens
redovisade virde eller redovisas som en separat
tillgang, beroende pé vilket som ir limpligt,
endast da det dr sannolikt att de framtida ekono-
miska férméner som ir férknippade med till-
gangen kommer att komma koncernen tillgodo
och tillgdngens anskaffningsvirde kan mitas
pa ett tillforlitligt sitt. Redovisat virde for den
ersatta delen tas bort fran balansrikningen. Alla
andra former av reparationer och underhall redo-
visas som kostnader i resultatrikningen under
den period de uppkommer.

Materiella anliggningstillgdngar skrivs av
systematiskt Gver tillgangens bedémda nyttjande-
period. Nir tillgdngarnas avskrivningsbara belopp
faststills, beaktas i férekommande fall tillgdngens
restvirde, F6ljande avskrivningstider tillimpas:

+ Inventarier och utrustning 3,5 ar

2.7 Nedskrivning av
icke-finansiella tillgangar

Tillgdngar

Nir det finns en indikation pa att ett tillgdngs-
virde minskat, gors en provning av nedskriv-
ningsbehov. Har tillgdngen ett atervinningsvirde
som 4r ligre 4n det redovisade virdet, skrivs den
ner till atervinningsvirdet. Vid bedémning av
nedskrivningsbehov grupperas tillgingarna pa de
ldgsta nivaer dir det finns separata identifierbara
kassafléden (kassagenererande enheter).

2.8 Finansiella tillgangar

Fran 1 januari 2018, klassificerar koncernen

sina finansiella tillgangar i f6ljande kategorier:

+ finansiella tillgangar som redovisas till verk-
ligt virde antingen via 6vrigt totalresultat
eller via resultatrikningen, och

+ finansiella tillgdingar som redovisas till
upplupet anskaffningsvirde.

NOTER
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Redovisning och borttagande fran
balansrikningen

Kop och forsiljningar av finansiella tillgangar
redovisas pa affirsdagen, det datum dé koncer-
nen forbinder sig att kopa eller sdlja tillgangen.
Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrik-
ningen nir ritten att erhédlla kassafloden fran
instrumentet har I6pt ut eller har 6verforts
och koncernen har 6verfort i stort sett alla
risker och férmaner som #r forknippade med
dganderitten.

Vardering
Finansiella tillgdngar virderas initialt till verk-
ligt virde plus, i de fall tillgdngen inte redovisas
till verkligt virde via resultatrikningen, trans-
aktionskostnader direkt hinférliga till kopet.
Transaktionskostnader hinférliga till finansiella
tillgdngar som redovisas till verkligt virde via
resultatrikningen kostnadsfors direkt i resultat-
rikningen.

Efterféljande virdering av investeringar
i skuldinstrument beror pa koncernens affirs-
modell for hantering av tillgdngen och vilket
slag av kassafloden tillgdngen ger upphov till.
Koncernen klassificerar sina investeringar
i skuldinstrument i tre virderingskategorier:

+ Upplupet anskaffningsvirde: Tillgingar som
innehas med syfte att inkassera avtalsenliga
kassafloden och dir dessa kassafloden enbart
bestar av kapitalbelopp och rinta, redovisas
till upplupet anskaffningsvirde. Rinteintik-
ter fran sidana finansiella tillgdngar redovi-
sas som finansiella intikter genom tillimp-
ning av effektivrintemetoden. Vinster och
forluster som uppstar vid bortbokning fran
balansrikningen redovisas direkt i resultatet
inom &vriga vinster och forluster tillsam-
mans med valutakurs resultatet. Nedskriv-
ningsforluster redovisas pa en separat rad
iresultatrikningen.

+ Verkligt virde via 6vrigt totalresultat: Till-
gangar som innehas med syfte att inkassera
avtalsenliga kassafléden och for forsilj-
ning, dir tillgdngarnas kassafléden enbart
bestér av kapitalbelopp och rinta, virderas
till verkligt virde via 6vrigt totalresultat.
Foérindringar i redovisat virde redovisas
via 6vrigt totalresultat, med undantag for
redovisning av, rinteintikter, valutakursdif-
ferenser och nedskrivningar vilka redovisas

i resultatrikningen. Nir den finansiella
tillgdngen tas bort frin balansrikningen,
omf6rs den ackumulerade vinsten eller for-
lusten, som tidigare redovisats i 6vrigt total-
resultat, fran eget kapital till resultatrik-
ningen. Rénteintikter fran dessa finansiella
tillgdngar redovisas som finansiella intikter
genom tillimpning av effektivrintemetoden.
Valutakursvinster och -forluster ingar i
6vriga vinster och férluster. Kostnader for
nedskrivningar redovisas pa en separat rad
iresultatrikningen.

+ Verkligt virde via resultatrikningen:
Tillgéngar som inte uppfyller kraven for
att redovisas till upplupet anskaffningsvirde
eller verkligt virde via vrigt totalresultat
virderas till verkligt virde via resultatrik-
ningen. En vinst eller forlust for ett skuld-
instrument som redovisas till verkligt virde
via resultatrikningen och som inte ingar
i ett sikringsforhallande redovisas netto i
resultatrikningen i den period vinsten eller
forlusten uppkommer.

Nedskrivning

Koncernen virderar fran och med 1 januari 2018
de framtida forvintade kreditférlusterna relate-
rade till investeringar i skuldinstrument redovi-
sade till upplupet anskaffningsvirde resp. verkligt
virde med foérindringar via évrigt totalresultat
baserat péd framétriktad information. Koncer-
nen viljer reserveringsmetod baserat pa om det
skett en visentlig 6kning i kreditrisk eller inte.
Koncernen tillimpar i enlighet med reglerna i
IFRS 9 en férenklad metod for nedskrivnings-
provning av kundfordringar. Férenklingen
innebir att reserven for forvintade kredit-
forluster beridknas baserat pa forlustrisken for
hela fordrans 16ptid och redovisas nir fordran
redovisas forsta gangen. Se not 17.

Finansiella tillgangar tillimpade till och

med 31 december 2017

Koncernen har tillimpat [FRS 9 med férenklad
metod varvid jimforelsetalen ej har riknats om.
Detta innebir att de limnade jimforelsetalen
har redovisats i enlighet med tidigare redovis-
ningsprinciper.

Koncernen klassificerar sina finansiella till-
gangar i foljande kategorier: lanefordringar och
kundfordringar. Klassificeringen 4r beroende
av for vilket syfte den finansiella tillgdngen



forvirvades. Ledningen faststiller klassifice-
ringen av de finansiella tillgdngarna vid det
forsta redovisningstillfillet.

Lanefordringar och kundfordringar
Lanefordringar och kundfordringar ir finan-
siella tillgdngar som inte 4r derivat, som har
faststillda eller faststillbara betalningar och
som inte ir noterade pé en aktiv marknad. De
ingdr i omsittningstillgdngar med undantag for
poster med forfallodag mer 4n 12 manader efter
rapportperiodens slut, vilka klassificeras som
anliggningstillgangar.

Redovisning och virdering

Finansiella tillgdngar virderas initialt till verk-
ligt virde. K6p och forsiljningar av finansiella
tillgdngar redovisas pa affirsdagen - det datum
dé koncernen férbinder sig att kopa eller silja
tillgangen. Lanefordringar och kundfordringar
redovisas efter anskaffningstidpunkten till
upplupet anskaffningsvirde med tillimpning
av effektivrintemetoden.

For kategorin lanefordringar och kundford-
ringar beriknas nedskrivning som skillnaden
mellan tillgdngens redovisade virde och nuvirdet
av uppskattade framtida kassafloden, diskonte-
rade till den finansiella tillgdingens ursprungliga
effektiva rinta. Tillgdngens redovisade virde
skrivs ned och nedskrivningsbeloppet redovisas
i koncernens resultatrikning.

2.9 Kundfordringar

Kundfordringar 4r belopp som ska betalas av
kunder f6r salda varor eller utforda tjinster i den
l6pande verksamheten. Om betalning férvintas
inom ett &r eller tidigare (eller under normal
verksamhetscykel om denna ir lingre), klassifi-
ceras de som omsittningstillgangar. Om inte, tas
de upp som anlidggningstillgangar. Kundford-
ringar redovisas inledningsvis till verkligt virde
och direfter till upplupet anskaffningsvirde med
tillimpning av effektivrintemetoden, minskat
med eventuell reservering fér virdeminskning.

2.10 Likvida medel

Ilikvida medel ingar, i sivil balansrikningen
som i rapporten &ver kassafléden, kassa och
banktillgodohavanden med forfallodag inom
tre manader fran anskaffningstidpunkten.

NOTER

2.11 Aktiekapital

Transaktionskostnader som direkt kan
hinforas till emission av nya stamaktier eller
optioner, redovisas som ett avdrag fran emis-
sionslikviden i 6vrigt tillskjutet kapital under
koncernen eget kapital.

2.12 Leverantorsskulder och upplaning

Leverantorsskulder 4r forpliktelser att betala
for varor eller tjinster som har férvirvats i den
I6pande verksamheten fran leverantérer. Leve-
rantdrsskulder klassificeras som kortfristiga
skulder om de forefaller inom ett ar eller tidigare
(eller under normal verksamhetscykel om denna
ir lingre). Om inte, tas de upp som langfristiga
skulder.

Upplaning avser lan fran kreditinstitut och
redovisas till verkligt virde med avdrag fran
transaktionskostnader vid upplaningstidpunk-
ten, direfter till upplupet anskaffningsvirde.
Upplaningen férdelas mellan ldng och kort-
fristig del dér kortfristig del avser den del som
amorteras ett ar frdn balansdagen.

Leverantérsskulder och lan fran kreditin-
stitut redovisas inledningsvis till verkligt virde
och direfter till upplupet anskaffningsvirde
med tillimpning av effektivrintemetoden.

2.13 Avsittningar

Avsittningar redovisas nir det 4r mer sannolikt
att ett utflode krivs for att reglera atagandet 4n
att sa inte sker och beloppet har kunnat berik-
nas pa ett tillforlitligt sitt.

2.14 Aktuell och uppskjuten inkomstskatt

Periodens skattekostnad omfattar aktuell och
uppskjuten skatt. Skatt redovisas i resultat-
rikningen, utom nir skatten avser poster som
redovisas i 6vrigt totalresultat eller direkt i eget
kapital. I sadana fall redovisas skatten dven i
ovrigt totalresultat respektive eget kapital. Den
aktuella skattekostnaden berdknas pa basis av

de skatteregler som pa balansdagen ir beslutade
eller i praktiken beslutade i de linder dir moder-
foretaget och dess dotterforetag 4r verksamma
och genererar skattepliktiga intikter. Ledningen
utvirderar regelbundet de yrkanden som gjorts

i sjlvdeklarationer avseende situationer dir
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tillimpliga skatteregler dr féremal for tolkning.
Den gor, nir s bedoms limpligt, avsittningar
for belopp som troligen ska betalas till skatte-
myndigheten. Uppskjuten skatt redovisas pa alla
temporira skillnader som uppkommer mellan det
skattemissiga virdet pa tillgangar och skulder och
dessas redovisade virden i koncernredovisningen.

Uppskjutna skattefordringar redovisas i den
omfattning det 4r troligt att framtida skatte-
missiga 6verskott kommer att finnas tillgingliga,
mot vilka de temporira skillnaderna kan utnyttjas.
Virdet pa forlustavdrag tas upp i balansrik-
ningen forst da det ar sannolikt att dessa kan
komma att utnyttjas mot framtida vinster inom
en 6verskadlig framtid.

2.15 Ersattningar till anstillda

Loner och ersittningar till de anstillda utgar
med antingen endast en fast del, eller med bade
en fast och rorlig del.

En eventuellt rorlig del 4r bestimd utifran i
forvig faststillda kriterier, som ir relaterade till
den anstilldes tjanst. Vissa anstillda konsulter
erhéller bade en fast ersittning, samt en rorlig
ersittning kopplad till den intdkt som de genererar.

(a) Pensionsforpliktelser

C.A.Gs pensionsplaner for ersittning efter
avslutad anstillning omfattar bade avgifts-
bestimda och férmansbestimda pensionspla-
ner. [ avgiftsbestimda planer betalar féretaget
faststillda avgifter till en separat juridisk enhet.
Nir avgiften 4r betald har foretaget inga ytter-
ligare forpliktelser. I férmansbestimda planer
beriknas skulden och avgiften med hinsyn till
bland annat bedémda framtida l[6neSkningar
och inflation. Férméansbestimda pensioner har
en férmansbestimd plan som omfattar flera
arbetsgivare. For merparten av de intjinade
pensionsférmanerna saknas information om
fordelning av intjanandet mellan arbetsgivare.
Samtliga pensionsplaner redovisas dirfor som
avgiftsbestimda planer vilket innebir att erlagd
premie redovisas som kostnad i takt med att
pensionen tjdnas in.

(b) Ersattningar vid uppsigning

Ersittningar vid uppsigning utgar nir en
anstillds anstillning sagts upp av koncernen fore
normal pensionstidpunkt eller da en anstilld
accepterar frivillig avgang i utbyte mot sddana

ersittningar. Koncernen redovisar ersittningar
vid uppsigning vid den tidigaste av foljande
tidpunkter: (a) nir koncernen inte lingre har
mojlighet att aterkalla erbjudandet om ersitt-
ning; och (b) nir féretaget redovisar utgifter for
en omstrukturering som 4r inom tillimpnings-
omrédet for [AS 37 och som innebir utbetalning
av avgangsvederlag. [ det fall féretaget har lim-
nat ett erbjudande for att uppmuntra till frivillig
avgang, beriknas ersittningar vid uppsidgning
baserat pa det antal anst#llda som beriknas
acceptera erbjudandet. Férmaner som forfaller
mer 4n 12 ménader efter rapportperiodens slut
diskonteras till nuvirde.

2.16 Intidktsredovisning

Koncernen redovisar en intikt nir dess belopp
kan mitas pa ett tillforlitligt sitt och det 4r
sannolikt att framtida ekonomiska fordelar
kommer att tillfalla foretaget. Intikter avser
det verkliga virdet av forsiljningen av varor
och tjidnster, exklusive moms och eventuella
rabatter.

Intékter fran konsulttjinster

Forsiljning av konsulttjanster sker i huvudsak
pa l6pande rikning. Intikterna bokférs i den
period nir tjansten dr utférd. Upparbetade, men
ej fakturerade arbeten per balansdagen, redovisas
som upplupna intidkter. Andelen fastprisuppdrag
inom konsulttjinster utgor en begrinsad del av
koncernens omsittning.

Intékter fran drift och férvaltningstjanster
For uppdrag inom Drift och férvaltnings-
tjinster redovisas de inkomster och utgifter
som 4r hinforliga till ett utfért uppdrag som
intdkt respektive kostnad i férhéllande till
uppdragets firdigstillandegrad pa balans-
dagen (successiv vinstavrikning). Ett upp-
drags firdigstillandegrad bestims genom

att nedlagda utgifter pa balansdagen jaimfors
med beriknade totala utgifter. I de fall utfallet
av ett uppdrag inte kan beriknas pd ett till-
forlitligt sitt, redovisas intdkter endast i den
utstriackning som motsvaras av de uppkomna
uppdragsutgifter som sannolikt kommer att
ersittas av bestillaren. En befarad forlust pa
ett uppdrag redovisas omgéiende som kostnad.
Inom omradet Drift och férvaltningstjinster
dominerar fastprisuppdrag.



Forsaljning av licenser

Licensintikter bokférs i enlighet med den eko-
nomiska innebérden av 6verenskommelsen med
kund. Eventuella forindringar av bedémningen
av intikternas storlek paverkar intikterna den
period dessa forindrade bedomningar kom till
foretagsledningens kinnedom. Andelen licens-
intdkter utgdr en begrinsad del av koncernens
omsittning.

2.17 Ranteintdkter

Rinteintikter intiktsredovisas med tillimp-
ning av effektivrintemetoden. Nir virdet pa en
fordran i kategorin lanefordringar och kund-
fordringar har gétt ner, minskar koncernen

det redovisade virdet till det atervinningsbara
virdet, vilket utgérs av bedéomt framtida kassa-
flode, diskonterat med den ursprungliga effek-
tiva rintan f6ér instrumentet, och fortsitter att

16sa upp diskonteringseffekten som rénteintikt.

Rinteintikter pd nedskrivna linefordringar
och kundfordringar redovisas till ursprunglig
effektiv rénta.

2.18 Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt
metod. Det redovisade kassaflodet omfattar
endast transaktioner som medfor in-och utbe-
talningar. Som likvida medel klassificeras kassa
och banktillgodohavanden.

Not 3 Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget upprittar sin arsredovisning enligt

Arsredovisningslagen och RFR2, (Redovisning
for juridiska personer), vilket innebir att moder-
bolaget foljer koncernens redovisningsprinciper
i allt visentligt. Aktier i dotterbolag redovisas i
moderbolaget enligt anskaffningsvirdemetoden.
Det bokforda virdet provas fortlopande mot
dotterbolagens koncernmissiga egna kapital.

I de fall bokfért virde understiger dotterbola-
gens koncernmissiga virde sker nedskrivning
som belastar resultatrikningen. I de fall en
tidigare nedskrivning inte lingre 4r motiverad
sker aterf6éring av denna.

I moderbolaget rubriceras eget kapital i
enlighet med Arsredovisningslagens regler med
uppdelning i bundet och fritt eget kapital.

NOTER
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Not 4 Uppskattningar och bedémningar

Finansiell rapportering i enlighet med IFRS
kriver tillimpning av redovisningsmissiga
bedémningar. Dirtill krévs att ledningen for
C.A.G Group gor vissa bedémningar vid tillimp-
ningen av koncernens redovisningsprinciper.
Dessa bedémningar kan i sin tur paverka virdet
pa rapporterade tillgangar, skulder, intikter och
kostnader, samt informationen som limnas i for-
klaringar och upplysningar. Uppskattningar och
bedomningar utvirderas I6pande och baseras pa
historisk erfarenhet och andra faktorer, inklu-
sive férvintningar pa framtida hindelser som
anses rimliga under radande forhallanden. De
uppskattningar och antaganden som innebir en
betydande risk for visentliga justeringar i redo-
visade virden for tillgdngar och skulder under
nistkommande rikenskapsér diskuteras nedan.

Nedskrivningsprévning for goodwill

Virdet pa goodwill testas dtminstone arligen.
Da jimfors det redovisade virdet med atervin-
ningsvirdet. Atervinningsvirdet motsvaras i
praktiken av nyttjandevirdet, vilket i sin tur,
definieras som nuvirdet av de uppskattade
framtida kassaflédena som tillgdngen forvintas

generera. Nedskrivningsprévningen utgdrs av
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de antaganden som gors om framforallt forsilj-
ningstillvixt, marginaler, kapitalbindning och
den rinta, med vilken kassaflédena nuvirdes-
beriknas. For upplysningar om dessa antaganden
i samband med nedskrivningsprévningen per
31 december 2017, se not 14 nedan.

Skatterisker

C.A.Gs verksamhet bedrivs i enlighet med
Bolagets bedomning av tillimpliga lagar och
regler pa skatteomradet. Det finns dock en risk
att Bolagets tolkningar ir felaktiga, eller att
tillimpliga lagar och regler 4ndras med retro-
aktiv verkan. Skulle nagot av ovanstaende ske,
finns en risk for en 6kad skattekostnad.

Nedskrivningsproévning for évriga tillgangar
C.A.G gor atminstone arligen en bedémning
av de redovisade virdena pa tillgangarna i
balansrikningen. Beddmningen grundar sig
pa uppskattningar om de ekonomiska forut-
sittningar som kommer att rada under till-
gangarnas aterstiende ekonomiska livslingd.
Dessa bedomningar kan skilja sig fran framtida
faktiska forhéallanden, vilket kan leda till ned-
skrivningar under framtida perioder.




Not 5 Riskfaktorer och riskhantering

Koncernens verksamhet 4r utsatta for ett antal
som kan komma att pdverka koncernens resultat
och finansiella stillning. C.A.G. har under aren
kontinuerligt utvecklat en riskhanteringsprocess
for att identifiera, utvirdera och hantera dessa
risker.

De risker som C.A.G bedémer som mest
visentliga for sin verksamhet har sorterats in i
tre huvudsakliga omraden och presenteras nedan.

MARKNADSRISKER

Konjunktur och ekonomisk utveckling

Nivan pa affirsaktiviteterna hos Bolagets kun-
der 4r i hog grad beroende pa konjunkturen och
tillstandet i ekonomin. Denna har i sin tur en
koppling till kundernas efterfragan pa C.A.Gs
tjdnster vilket innebir att behovet och efter-
fragan pa koncernens tjinster kan variera i olika
konjunkturligen. I simre tider finns en risk att
uppdrag avslutas, minskar eller skjuts pa fram-
tiden. Dessutom finns en risk att priserna pa
Bolagets tjdnster pressas och férsimras.

Hantering:

En viktig del av C.A.Gs strategi avser arbete att
minska och neutralisera effekten av nedgangar
i ekonomin. Visentliga delar i denna process 4r
att diversifiera kundbasen mot branscher med
lagt konjunkturberoende samt mot uppdrag

av helhetskaraktir som syftar till att bidra till
effektiviseringar hos kunderna fran lednings-
till operativ niva.

Forvarv och expansionskapital

Utvecklingen av C.A.Gs verksamhet syftar
bland annat till att forstirka Bolagets marknads-
position. I slutet av 2017 fattade styrelsen ett
inriktningsbeslut att starta forberedelserna att
borsnotera koncernen vid limplig tidpunkt. En
viktig del 4r att uppnd Bolagets expansionsmal
och att kombinera organisk tillvixt med férvirv.
Tillgangen till finansiering for férvarv ir i hog
grad beroende pé aktiemarknadens utveckling
som i sin tur dr paverkad av konjunkturen och
tillstandet i ekonomin. En negativ utveckling

pa aktiemarknaden kan dels paverka tidpunkten
for C.A.Gs planerade borsnotering och dels den
framtida mojligheten att finansiera forvirv via
aktiemarknaden eller via lanefinansiering.

Hantering:

I syfte att kunna planera for svingningar i
ekonomin och dess paverkan pa Bolagets mojlig-
heter att kunna skapa tillvixt pa lang sikt bygger
C.A.Gs strategiska planering pa ett antal scena-
rion. Genom att kombinera detta med att sitta
stringenta finansiella mal pa Bolagets soliditet
och kassalikviditet finns en beredskap att dven
kunna utveckla och skapa tillvixt pa organisk
vig och via forvirv i simre tider utan att vara
allt fér beroende av externt kapital.

OPERATIVA OCH VERKSAMHETS-
RELATERADE RISKER

Konkurrens

C.A.G agerar pad en starkt konkurrensutsatt
marknad med savil stora multinationella IT-
och managementkonsultféretag som regionala
foretag med Norden eller Sverige som hemma-
marknad. Som en del av detta maste C.A.G
kontinuerligt utveckla sin verksamhet och erbju-
dande till savil nya som existerande kunder. De
storre IT-bolagen har storre resurser som fram-
for allt ger fordelar for att vinna bade storre pro-
jekt och upphandlingar. Det finns en risk att en
6kad konkurrens frin nya marknadsaktorer som
konsultmiklare och utlindska aktorer kan leda
till prispress pa C.A.Gs tjinster som kan paverka
timarvoden och arvoden pa fastprisprojekt.

I takt med att en hogre grad av digitalisering
sker av verksamheten i féretag dandras inkops-
monster och beslut avseende kundernas kop av
IT-tjanster. IT-avdelningarnas tidigare starka
stillning som huvudinképare av IT fortsitter att
forsvagas. Som en del av detta flyttas ink6pen
hos kunden till de delar utanfor IT-avdelningen
som arbetar mer direkt med verksamhets- och
strategiutveckling. Det finns en risk att ovansta-
ende forindring i inkdpsmonster okar konkur-
rensen vid upphandling och besluten avseende
ink6p av IT-tjinster av Bolagets tjinster.

NOTER
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Hantering:

C.A.G har under en lang tid byggt upp en stark
nisch-position inom ett antal omraden som en
medelstor spelare pa I'T-konsultmarknaden.
Genom att kombinera fyra huvudsakliga omra-
den; IT-management, Systemutveckling, Drift
och Utbildning kombinerade med ett fokus mot
branscherna Finans, Hilsovard och Férsvar har
Bolaget byggt en stark specialistkompetens som
efterfragas av kunderna. Bolaget har genom
detta byggt upp en stark relation med sina kun-
der med sirskilt fokus pa ett antal branscher. En
viktig del i C.A.Gs strategi 4r att utveckla sitt
tjdnsteerbjudande enligt den utveckling som
sker pa marknaden med mal att teckna en hogre
andel uppdrag av helhetskaraktir som har i sin
utgangspunkt i den 6vergripande styrningen
och strategin i kundernas verksambhet.

Risker relaterade till
C.A.Gs tillvaxtstrategi

C.A.G har satt upp som mal att stirka sin
marknadsposition vilket innebér att Bolaget
skall vixa snabbare d4n IT-marknaden som
helhet. En viktig del i tillvixtstrategin 4r
att genomfora forviarv. Huvudsakliga risker
férknippade med Bolagets tillvixtagenda
redovisas nedan.

- Integration av forvirvade bolag
C.A.G har entreprendriell organisation med
relativt sjilvstindiga dotterbolag. Bolagets
medarbetare sitter stort virde i att arbeta
for det lilla bolaget dir fordelar kan dras av
C.A.Gs storre struktur i form av kompetens-
utveckling och utvecklande projektuppdrag.
Aven om C.A.G virnar om denna struktur
finns det en risk att koncernens tillvixtmal
kan paverka foretagskulturen.

» Forstirkning av ledningsresurser

samt internkontroll
I takt med att koncernen vixer kommer
Okade krav att stillas pa savil koncernens
som dotterbolagens ledningar. Det finns en
risk att Bolaget inte kommer att kunna rekry-
tera medarbetare till lednings- och nyckel-
positioner som 4r nédvindiga for att uppna
hantera uppsatta tillvixtmal.

C.A.G har f6r avsikt att fortsitta vixa
och for detta krivs en I6pande forstirkning

av den finansiella och operativa styrningen
och systemstodet. Detta kan kriva ytterligare
investeringar liksom innebira ckade personal-
kostnader.

+ Forvirvsobjekt
C.A.G har en selektiv férvirvsstrategi som
innebir att férvirvade bolag skall passa in i
Bolagets strategi for att kunna tillfora virde
till koncernens fokusomraden med avseende
pé specialist- och branschkompetens. Det
rader en stark konkurrens om attraktiva for-
virvsobjekt pd IT-marknaden vilket innebér
att det finns en risk att C.A.G inte har mgjlig-
het att forvirva limpliga bolag.

Hantering:

C.A.G sitter stor vikt vid att kommunicera och
informera medarbetarna om Bolagets utveck-
ling och planer. Genom detta okar férstaelsen
for strategiska aktiviteter samtidigt som trygg-
het och trovirdighet skapas for Bolagets mal
att virna om foretagskulturen och dotterbolags
sjilvstindighet. Bolaget genomf6r 16pande
medarbetarundersckningar i syfte att fa ater-
koppling frin de anstillda som dven kombineras
med arliga utvecklingssamtal och liknande
aktiviteter.

C.AG. analyserar och utvirderar potentiella
forvirvsobjekt l16pande enligt uppsatta kriterier.
Vid utvirderingen och kontakt med potentiella
forvirvsobjekt sitts stor vikt att inte endast
forsta forviarvskandidaters strategi men ocksa
att presentera C.A.Gs strategi for att utvirdera
strategisk och kulturell passning mellan képare
och siljare.

Nyckelpersoner och medarbetare

Det rader en stark efterfragan pa kvalificerade
medarbetare inom IT-konsultbranschen. Det
finns en risk att inte tillrickligt med resurser
med 6nskvird kompetens och kunskap kan
rekryteras som i sin tur kan paverka C.A.Gs
utveckling och tillvixt.

Hantering:

Bolaget har ett aktivt rekryteringsprogram pa
dotterbolagsniva dir kandidater identifieras och
bearbetas I6pande. Incitament finns 4ven for de
medarbetare som bidrar till att seniorkonsulter
och nyckelpersoner med specialistkunskap



anstills. Parallellt ges stod fran koncernniva
med avseende pa koncerngemensamma aktivi-
teter och promotion av C.AG.s varumirke for
rekryteringsindamal.

FINANSIELLA RISKER

Koncernen utsitts genom sin verksamhet for
olika finansiella risker vilka sammanfattas
nedan.

Kredit- och motpartsrisker

Koncernen strivar efter att sprida kreditriskerna
och 6vervakar att forsiljning sker till kunder
med limplig kreditbakgrund. Kreditpré6vning
och kreditrisker av bade nya och existerande
kunder sker pé dotterbolagsniva.

Koncernen har en gemensam policy for
kreditkontroller. Grinser f6r individuella risk-
och exponeringslimiter sitts utifran interna
eller externa kreditbedémningar enligt de
nivier som styrelsen har beslutat. Bolagets
kundbas bestar huvudsakligen av stora och
etablerade kunder med stark finansiell still-
ning. Historiska realiserade och reserverade
kundforluster 4r mycket begrinsade.

Rénterisker
Rintebirande skulder utgors frimst av skulder

NOTER

I6pande upp sin skuldsittning for att tillse att
koncernens har en tillfredstillande nettoskuld-
sattning och soliditet pa 30%. En férindring av
rintenivan med 1%-enhet pa befintlig upplaning
innebir en kostnadsexponering pa cirka 400 tkr.

Likviditetsrisk

Kassaflodesprognoser upprittas regelbundet
av C.A.G Group och prognoserna f6ljs noga
upp for att sikerstilla att Bolaget har tillrick-
ligt med kassamedel f6r att mo6ta behovet i den
I6pande verksamheten.

Valutakursrisk

Den storsta delen av koncernens intikter
kommer fran svenska kunder och dven den
storsta delen av kostnadsmassan ir i svenska
kronor, varfér resultatet inte 4r exponerat for
valutarisk.

Utdelningspolicy och 6vrig information
Bolagets utdelningspolicy 4r att minst 50% av
arets resultat skall delas ut till aktiedgarna, dock
skall hinsyn tas till Bolagets kapitalbehov f6r att
driva och utveckla verksamheten.

Kanslighetsanalys

Bolagets kinslighet for ett antal nyckelfaktorer
presenteras nedan. Analysen avser inte att
vara en fulldig analys av samtliga risker som

for férvirv samt leasingavtal. Bolaget f6ljer C.A.G Ioper.
MSEK
Forandring Férandring
Variabel Forandring intdkter kostnader
Antal egna konsulter +/-1st 1,5 1,0
Timpris, egna konsulter +/-1,0% 3,4 1,3
Debiteringsgrad, egna konsulter +/-1,0% 4,7 3,0
Réntesats pa rantebarande 1an till rorlig ranta +/-1,0% - 0,5
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Not 6 Intdkternas fordelning

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2018 2017 2018 2017
I nettoomsattningen ingar intakter fran:

Konsulttjanster 434449 347098 62730 58372
Drift och férvaltningstjanster 46543 39233 - -
Licenser 6004 4368 - -
Fakturering av koncerngemensamma ) ) 20182 12180
kostnader

NETTOOMSATTNING 486 996 390699 82912 70552
Ovriga rorelseintakter 2074 4262 2995 1557
OVRIGA RORELSEINTAKTER 2074 4262 2995 1557
RORELSENS INTAKTER M.M. 489 070 394 961 85907 72109

Under rikenskapséret svarade de 10 stérsta kunderna for cirka 42,0% (47,0) av de totala intikterna.

I drift- och férvaltningstjanster ingar drift av kundernas IT-16sningar, bade on-premises och i
molnet. [ drifts- och férvaltningsavtalen ingar ofta dven supporttjanster och datakommunikations-

kapacitet.

Not 7 Inkop och forsaljning inom koncernen

Moderbolaget

Procent 2018 2017
Andel av forsaljningen som avser koncernforetag 28% 19%
Andel av inkbpen som avser koncernféretag 71% 77%




Not 8 Ersattning till revisorerna

NOTER

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2018 2017 2018 2017
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Revisionsuppdraget 785 - 260 -
Revisionsverksamhet utéver ) ) ) )
revisionsuppdraget
Skatteradgivning - - - -
Ovrigatjanster - - - -
SUMMA ERSATTNING TILL REVISORER 785 - 260 -
GO Revision & Consulting AB
Revisionsuppdraget 492 616 120 230
Revisionsverksamhet utéver ) . B )
revisionsuppdraget
Skatteradgivning - - - R
Ovriga tjanster 255 113 255 113
SUMMA ERSATTNING TILL REVISORER 747 729 375 343
SUMMA ERSATTNING 1532 729 635 343

Med revisionsuppdraget avses arvode for den lagstadgade revisionen, d.v.s sadant arbete
som varit nodvindigt for att avge revisionsberittelsen, samt sd kallad revisionsradgivning

som limnas i samband med revisionsuppdraget.

Ovriga tjinster avser bland annat radgivning i samband med forvirv samt optionsprogram

fér medarbetare.

Not 9 Operationella leasingavtal

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2018 2017 2018 2017
Hyresavtal, lokaler 6726 5024 886 826
Operationell leasing av utrustning 1685 4534 - -
SUMMA 8411 9558 886 826
Hyresavtal, lokaler

Inom 1ar 6852 5919 906 886
Senare an 1 ar meninom 5 ar 10406 10536 693 1551
Efter 5 ar - 270 - -
SUMMA 17 257 16725 1599 2438
Operationell leasing av utrustning

Inom 1ar 981 4225 - -
Senare dan 1ar meninom5 ar 709 6005 - -
Efter 5ar - - - -
SUMMA 1690 10230 0 0
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Not 10 Personal

Koncernen Moderbolaget
Antal och KSEK 2018 2017 2018 2017
Medelantalet anstéllda
Kvinnor 81 69 2 -
Man 238 206 2 2
TOTALT 319 275 4 2
Loner, ersattningar, sociala avgifter
och pensionskostnader:
Loner (3ch ersét.tning"ar till styrelsen och 17224 14365 3416 2376
verkstallande direktéren
Loner och ersattningar till 6vriga anstallda 181274 149 541 591 1213
TOTAL 198 497 163906 4007 3589
Sociala avgifter enligt lag och avtal
Pensiopskostna.der ff')r styrelsen och 2944 2109 607 291
verkstallande direktoren
Pensionskostnader fér évriga anstallda 25579 21865 1503 280
TOTALT 28523 23974 2110 501
Sociala avgifter enligt lag och avtal 66816 52671 1580 758
SUMMA 293837 240551 7 697 4848
Koncernen Moderbolaget
Antal 2018 2017 2018 2017
Styrelseledaméter och ledande
befattningshavare:
Antal styrelseledaméter pd balansdagen
Kvinnor 2 1 2 1
Man 3 5 3 5
TOTALT 5 6 5 6
Antal verkstdllande direktérer och andra
befattningshavare
Kvinnor 2 - 1 -
Méan 9 10 1 2
TOTALT 11 10 2 2




Ersattningar till styrelseledaméter och andra ledande befattningshavare

NOTER

Arvode Grundlon Pension (..)V".g "
ersattning

Namn 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Bo Lindstrom Ordférande 200 390 - - - - - -
As;a Lan(ién VD _ - 1566 - 424 - 510 -
Ericsson
Michael Ekman VD - - - 960 - 221 - 1416
Viveka Ekberg Ledamot 125 125 - - - - 14 -
Bengt Lundgren Ledamot 125 125 - - - - - -
Goran Westling Ledamot 125 125 - - - - 563 -
Sara Mattson Ledamot 125 - - - - - - -
Krister Stomberg Ledamot

(uttrade - - - - - - - -

2018-06-19)
SUMMA STYRELSE 700 765 1566 960 424 221 766 1979
Andra befattningshavare (10 st) - - 10521 9577 2520 1888 3913 2412
TOTALT 700 765 12087 10537 2944 2109 4679 4391

Antal VD:ar i dotterbolag uppgadr till 9 (10).

*| 6vrig ersdttning till VD ingdr bonus med 480 (725) KSEK och till vriga ledande befattningshavare om

1334 (953) KSEK.
**VD sedan 19 mars 2018.

Teckningsoptionsprogram ledande befattningshavare

P:::jgi;':'efgfn Arets program
Teckningsoptioner 2018/2021

SEK Antal Antal Varde Forvarvspris Forman
AsaLandén Ericsson (VD) - 75000 40 3000000 -
Andra ledande befattningshavare - 105000 40 4200000 -
SUMMA - 180000 40 7200000 -
Fullstdndiga villkor framgdr i avsnittet Aktien sid.74-75.
Képoptionsavtal ledande befattningshavare

P:::jgi;':'efgfn Arets program

i
SEK Antal Antal Varde Forvarvspris Forman
Asa Landén Ericsson (VD) 0 0 0 0 0
Andra ledande befattningshavare 40000 0 0 0 0
SUMMA 40000 0 0 0 0

Fullstdndiga villkor framgdr i avsnittet Aktien sid.74-75.
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Principer for ersattning till ledande
befattningshavare

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar
ett arvode enligt drsstimmans beslut. Pa ars-
stimman 2018 beslutades att arvode till ordf6-
rande utgar med 200 KSEK, samt att arvode till
6vriga ledamoter utgar med 125 KSEK. For de
ledaméter som dven har andra befattningar i
koncernen utgar inget separat styrelsearvode.

Riktlinjer for ersittning till ledande befatt-
ningshavare faststills av arsstimman. For
koncernledning och VD:ar i dotterbolag inom
C.A.G tillimpas marknadsmissiga villkor for
l6ner och 6vriga anstillningsvillkor.

Till styrelsens ordférande och ledaméter
utgar arvode enligt arsstimmans beslut. Ersitt-
ning till verkstillande direktoren beslutas av
styrelseordféranden och stimmovalda leda-
moter efter forslag fran ersiattningskommittén,
som tillsvidare bestar av styrelsen i sin helhet.

Not 11 Finansiella poster

Utover fast arslon erhaller VD édven rérlig 1on,
vilken har ett tak och 4r baserad pé resultatut-
vecklingen jimfort med faststillda mal. Ersitt-
ning till VD och vissa ledande befattningshavare
inom koncernen kan 4ven utga i form av aktie-
relaterade ersittningar.

VD har premiebaserat pensionsavtal som
innebidr en avsittning om 25% av fast 16n med en
pensionsalder pa 65 ar. Pensionspremier betalas
I6pande. Andra ledande befattningshavare har
premiebaserade pensionsavsittningar med indi-
viduellt bestimda avsittningar inom faststillda
kostnadsramar.

For VD giller en uppsidgningstid om 6 ména-
der om VD siger upp sig sjilv och 9 manader fran
bolagets sida. For 6vriga ledande befattningshavare
tillimpas en uppsigningstid om 6-12 manader.

Styrelsen forbehaller sig ritten att gora
avsteg frdn de foreslagna riktlinjerna om det
i ett enskilt fall finns sdrskilda skl for det.

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2018 2017 2018 2017
Utdelning koncernbolag 0 - 11500 29000
Utdelning intressebolag 1997 2000 1997 2000
Resultat fran andelar i dotterféretag 1851 - 4607 -
Resultat fran andelar i Intressebolag 7 - 7 -
Ranteintdkter och liknande resultatposter 36 2 31 -
Rantekostnader och liknande resultatposter -1344 -687 -957 -272
SUMMA 2547 1315 17 185 30728

Utdelning fran intressebolag avser utdelning frdn Soft Service i Tdby AB. Se dven not 29 for ytterligare information.
Resultat fran andelar i dotterféretag avser avyttring av C.A.G Mdlardalen. Se dven not 33 for ytterligare information.



Not 12 Skatt pa arets resultat

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2018 2017 2018 2017
Aktuell skatt for aret -6 759 -6058 -147 -60
Uppskjuten skatt -1021 -1541 - -
SUMMA -7780 -7599 -147 -60
Inkomstskatten pa koncernens resultat fére skatt skiljer sig

fran det teoretiska belopp som skulle ha framkommit vid

anvandning av vagd genomsnittlig skattesats for resultaten

ide konsoliderade foretagen enligt féljande:

Resultat fore skatt 35234 32997 18 638 31081
Skatt berdknad enligt aktuell skattesats (22%) -7751 -7 259 -4 100 -6 838
Effekt av ej avdragsgilla kostnader -849 -716 -27 -39
Schablonintékt periodiseringsfond -347 -27 -4 -4
Effekt av e] skattepliktiga intakter 848 512 3984 6820
Effekt fran tidigare ar 0 -112 - -
Ovrigt 6 4 - -
ARETS SKATTEKOSTNAD -7780 -7599 -147 -60
Not 13 Resultat per aktie

Antal 2018 2017
Vagt antal aktier fére utspadning 5390530 4812483
Vagt antal aktier efter utspadning 5640 146 4812483
Aktier vid arets utgang 6503713 4821360
ARETS RESULTAT, KSEK 27454 25398
Resultat for moderbolagets aktiedgare per aktie fore utspadning, SEK 5,09 5,28
Resultat for moderbolagets aktiedgare per aktie efter utspadning, SEK 4,87 5,28

Arets resultat dr i sin helhet hénférlig till moderbolagets aktiedgare.

NOTER
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Not 14 Immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utvecklingsutgifter

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2018 2017 2018 2017
Ingdende anskaffningsvarden 10518 10518 0 0
Avrets férdndringar
Inkép - - - -
UTGAENDE ACKUMULERAT
ANSKAFFNINGSVARDE 10518 10518 0 0
Ingdende ackumulerade avskrivningar -10003 -9488 0 -
Avskrivningar -515 -515 - -
UTGAENDE ACKUMULERADE
AVSKRIVNINGAR -10518 -10003 0 0
UTGAENDE BOKFORT VARDE 0 515 0 0

Koncessioner, patent, licenser, varuméarken och liknande rattigheter

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2018 2017 2018 2017
Ingaende anskaffningsvérden 0 0 0 0
Arets foérdndringar

Inkép 750 - - -
UTGAENDE ACKUMULERAT

ANSKAFFNINGSVARDE 750 0 0 0
Ingdende ackumulerade avskrivningar 0 0 0 0
Avskrivningar -150 - - -
UTGAENDE ACKUMULERADE

AVSKRIVNINGAR -150 0 0 0
UTGAENDE BOKFORT VARDE 600 0 0 0
Goodwill

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2018 2017 2018 2017
Ingdende anskaffningsvarden 77 167 32231 0 0
Avrets férdndringar

Férvarv - koncerngoodwill - 44936 - -
Forvarv - inkramsgoodwill - - - -
UTGAENDE ACKUMULERAT

ANSKAFFNINGSVARDE 77167 77167 0 0

Ingdende ackumulerade avskrivningar -2044 -681 0 -
Avskrivningar -1363 -1363 - -
UTGAENDE ACKUMULERADE

AVSKRIVNINGAR -3407 2044 0 0
UTGAENDE BOKFORT VARDE 73760 75123 0 0
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Goodwill
Koncernen Moderbolaget
KSEK 2018 2017 2018 2017
CAG Novus Consulting AB 13877 13877 - -
CAG Senseus AB 2318 2318 - -
CAG Mawell AB 12630 13992 - -
MER Financial Consulting Group AB 44936 44936 - -
UTGAENDE BOKFORT VARDE 73760 75123 0 0

Koncessioner, patent, licenser, varumirken
och liknande rattigheter
Varumirkesrittighet som #r bokad i dotter-
bolaget C.A.G MoveU och avser férvirv av
rittigheten till varumirket och tjinsten
MobiU. Varumirkesrittighet skrivs av linjart
under fem ar.

Nedskrivningsbedémning av goodwill
Vid nedskrivningsbedémningen av goodwill
ses respektive dotterbolag som en kassagene-
rerande enhet. Nedskrivningsprévningen gors
sedan pa respektive dotterbolag. Prévningen
gors minst en gang om aret, eller dd det finns
skil att misstinka att virdet pa goodwill gatt
ned. Det atervinningsbara virdet for respektive
kassagenererande enhet baseras pa nyttjande-
virdet, vilket 4r nuvirdet av de uppskattade
framtida kassaflodena.

Kassaflodesprognosen baseras pa budget
for ar 2019, samt pa affarsplanen for respektive
dotterbolag for aren 2020 - 2022. Tillvixten

NOTER

under dessa ar ligger i linje med historisk orga-
nisk tillvixt i intervallet 2-5%. Bortom ar 2022
har en arlig tillvixt om 1,5% anvints f6r samtliga
kassagenererande enheter. Bolagets marginaler 4r
baserade pa koncernens affirsplaner utifran vad
som bedéms vara en uthillig niva pa lang sikt.

Den vigda genomsnittliga kapitalkostnaden
(WACC - Weighted Average Cost of Capital),
som anvinds for att diskontera de framtida
kassaflodena, har beriknats genom att tillimpa
CAPM, och beriknats fore skatt. Kapitalkost-
naden har beriknats till 12,5% f6re skatt, och
baseras pa koncernens nuvarande kapitalstruk-
tur. Mot bakgrund av att risknivan har bedémts
snarlik for samtliga dotterbolag, har samma
diskonteringsrinta tillimpats i samtliga ned-
skrivningsbedémningar.

En kinslighetsanalys visar att goodwillvir-
dena kan f6rsvaras, dven vid rimliga forandringar
i tillvixttakter, marginaler och kapitalkostnad.

Goodwill i CAG Mawell AB inkluderar
inkrdmsgoodwill om 908 (2 271) KSEK.
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Not 15 Inventarier och utrustning

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2018 2017 2018 2017
Ingaende anskaffningsvérden 15451 11255 933 407
Inkop 3327 3543 584 526
Forsaljningar och utrangeringar -4729 - - -
UTGAENDE ACKUMULERADE

ANSKAFFNINGSVARDEN 14049 15451 1517 933
Ingdende avskrivningar -11261 -8942 -390 -326
Arets avskrivningar -2257 -1666 -286 -63
Férsaljningar och utrangeringar 4 659 - - -
UTGAENDE ACKUMULERADE

AVSKRIVNINGAR -8859 -11261 -676 -390
UTGAENDE BOKFORT VARDE

ENLIGT PLAN 5190 4190 841 543
Not 16 Leasade inventarier

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2018 2017 2018 2017
Ingdende anskaffningsvarden 42 950 30327 - -
Inkoép 11588 12 624 - -
Avyttrade tillgangar -2411 - -
UTGAENDE ACKUMULERADE

ANSKAFFNINGSVARDEN 52127 42950 0 0
Ingdende avskrivningar -19788 -11873 0 0
Arets avskrivningar -8681 7915 - -
Avyttrade tillgangar 629 - - -
UTGAENDE ACKUMULERADE

AVSKRIVNINGAR 27840 19788 0 0
UTGAENDE BOKFORT VARDE

ENLIGT PLAN 24 287 23162 0 0

De leasade tillgangarna bestar av tva tillgangs-
slag:

 Leasade bilar: Virdet pa dessa leasade till-
gangar uppgar till 23 134 KSEK (20 226)
KSEK per december 2018.

 Leasad utrustning: Utrustning for drifts och
forvaltningstjanster. Virdet pa dessa leasade
tillgadngar uppgar till 1153 (2 936) KSEK per
december 2018.



NOTER

Not 17 Kundfordringar

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2018 2017 2018 2017
Kundfordringar, brutto 99583 95838 14074 10250
Kreditforlustreserv 0 -841 0 -
KUNDFORDRINGAR, NETTO 99583 94 997 14074 10 250
Reservering for osidkra kundfordringar

Reservering vid arets bérjan 0 841 - -
Arets reservering 0 - - -
RESERVERING FOR OSAKRA 0 841 0 0
KUNDFORDRINGAR VID ARETS SLUT

Aldersanalys av kundford ringar

Ej forfallna kundfordringar 71480 59264 11055 5810
Forfallna kundfordringar 0-30 dagar 25684 31180 3019 4440
Férfallna kundfordringar 31-120 dagar 2408 3750 - -
Forfallna kundfordringar > 121 dagar 11 803 - -
KUNDFORDRINGAR, NETTO 99583 94 997 14074 10250

C.A.G kundbas domineras av stabila kunder inom offentlig sektor. Forsiljning till offentlig sektor
representerade cirka 42,0% (47,0) av den totala omsittningen 2018. Kreditrisken i kundfordringarna
bedoms dirvid som lag.

Not 18 Forutbetalda kostnader och upplupna intidkter

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2018 2017 2018 2017
Férutbetald forsakring 165 612 129 96
Férutbetalda hyror 2261 2176 531 272
Upplupna intakter 2721 1483 - -
Ovriga férutbetalda kostnader 5888 5377 1890 291
SUMMA 11035 9648 2550 659
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Not 19 Nyemission

Antal

2018 2017

Aktier vid arets bérjan

Registrering av nyemission, mars 2017
Registrering av nyemission, jan 2018
Registrering av nyemission, jan 2018
Registrering av nyemission, mars 2018

Registrering av nyemission, dec 2018

4821360 4781360
- 40000

211436 -
79000 -
331917 -
1060000 -

AKTIER VID ARETS SLUT

6503713 4821360

Per den 31 december 2017 hade bolaget

4 821 360 registrerade aktier med lika manga
roster. Det registrerade aktiekapitalet uppgick
till 2 410 680 SEK, med ett kvotvirde om
0,50 SEK per aktie.

I samband med f6rvirvet av MER Financial
Consulting Group AB i december 2017 beslot
styrelsen att genomftra tva nyemissioner pa
sammanlagt 543 353 aktier. Den f6rsta emis-
sionen om 211 436 aktier registrerades hos
Bolagsverket i januari 2018 och ledde till att
aktiekapitalet 6kade med 105 718 SEK och
6verkursfonden kade med 7 083 106 SEK. Den
andra emissionen om 331 917 aktier registrera-
des hos Bolagsverket i mars 2018 och ledde till
att aktiekapitalet 6kade med 165 959 SEK och
6verkursfonden 6kade med 11 119 220 SEK.

I december 2017 beslot styrelsen att emit-
tera ytterligare 79 000 aktier att betalas kontant
med 34 SEK per aktie. Aktierna har anvints f6r
att ticka utstillda kdpoptioner i képoptions-
program 2017/2019 samt 2017/2020. Emissionen
registrerades hos Bolagsverket i januari 2018
och ledde till att aktiekapitalet kade med
39 500 SEK och 6verkursfonden 6kade med
2 646 500 SEK.

I mars 2018 lanserades ett bredare teck-
ningsoptionsprogram dir alla anstillda erbjods
att delta. Varje teckningsoption berittigar till
tecknande av en aktie till teckningskursen

40 SEK, under perioden 1 mars — 15 mars 2021.
Okningen av Bolagets aktiekapital kommer
vid fullt utnyttjande av optionsprogrammet att
uppga till 160 000 SEK, motsvarande en utspid-
ning om ca 4,7 procent av det totala antalet
aktier.

I maj 2018 utfirdades tva teckningsoptions-
program bel6pande pa aktierna i tvéa av koncer-
nens nystartade dotterbolag till ledande befatt-
ningshavare i bolagen. Programmen syftar till
att ge bolagsledningarna incitament att bygga
Iénsamma och vixande verksamheter och I6per
dver tre ar.

Den 12 november 2018 beslutade styrelsen
i CAG Group AB (publ) ("C.A.G” eller "Bolaget”),
med stod av bemyndigande fran extra bolag-
stimman den 25 oktober 2018, att genomfdra en
nyemission om hogst 1 060 000 aktier ("Erbju-
dandet”) och anstka om listning av Bolagets
aktier pa Nasdaq First North Premier. Ansokan
beviljades och forsta dag fér handel var den
12 december 2018. Erbjudandet fulltecknades
varvid Bolaget tillférdes 71,1 MSEK fore emis-
sionskostnader och 66,1 MSEK efter emissions-
kostnader. Erbjudandet innebar att C.A.G
tillfordes omkring 340 nya aktiedgare.

Per den 31 december 2018 hade bolaget
ett aktiekapital om 3 251 857 SEK fordelat pa
6 503 713 registrerade aktier med ett kvotvirde
om 0,50 SEK per aktie.



Not 20 Uppskjutna skatteskulder

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2018 2017 2018 2017
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver 10261 7737 - -
SUMMA 10261 7737 - -
Forfallostruktur fér redovisade

uppskjutna skatteskulder

Omettar 10261 7737 - -
Om mer én ett ar - - - -
SUMMA 10261 7737 - -

Not 21 Rantebarande skulder

Koncernen Moderbolaget

KSEK E:;‘;:::;;:: 2018 2017 2018 2017
Langfristiga rintebirande skulder

Skulder till kreditinstitut 2,25%/2,25% 17438 14300 17438 14300
Finansiell leasing ﬁij%%j/ 17940 16632 0 -
a‘iﬂ%gkﬁxﬁﬁ'gm&m 35378 30932 17438 14300
Kortfristiga rantebarande skulder

Skulder till kreditinstitut 2,25%/2,25% 11500 15771 11500 12750
Finansiell leasing ﬂiégfg;f/ 6496 6519 0 -
i%ﬂ%gggﬂﬂ}'gl‘gfbm 17996 22290 11500 12750
SUMMA RANTEBARANDE SKULDER 53374 53222 28938 27050

Rintesatsen pa skulden till kreditinstitut var 2,25% per 31 december 2018. Rintan var en fast rinta.

Rintesatserna pé finansiell billeasing var 1,11%-2,22% per 31 december 2018.

NOTER
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Finansiella leasingskulder

Finansiella leasingskulder avser framforallt leasing av bilar dir skulderna i koncernen forfaller

till betalning enligt nedan:

2018 2017
Minimi- Kapital- Minimi- Kapital-
KSEK avgifter Rénta belopp avgifter Ranta belopp
Inom 1 &r 6756 260 6496 7032 513 6519
Senare dn 1 ar meninom 5 ar 18087 147 17 940 16 954 322 16 632
Efter 5 ar - - - - - -
SUMMA 24843 407 24436 23986 835 23151

Skulder till kreditinstitut

Rintan pé skulder till kreditinstitut baseras pa Stibor 90. Lanen amorteras enligt nedan:

Koncernen
2018 2017
Kapital- Kapital-
KSEK Rénta belopp Rénta belopp
Inom 1 ar 259 11500 355 15771
Senare dn 1 ar meninom 5 ar 392 17438 322 14 300
Efter 5 ar - - - -
SUMMA 651 28938 677 30071
Moderbolaget
2018 2017
Kapital- Kapital-
KSEK Rénta belopp Rénta belopp
Inom 1 ar 259 11500 287 12750
Senare dn 1 ar meninom 5 ar 392 17438 322 14 300
Efter 5 ar - - - -
SUMMA 651 28938 609 27 050




Not 22 Ovriga kortfristiga skulder

NOTER

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2018 2017 2018 2017
Momsskuld 10182 6409 297 84
Personalrelaterade skulder 17 970 8447 432 110
Ovriga poster 1029 6326 244 298
SUMMA 29180 21182 973 492

Not 23 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2018 2017 2018 2017
Upplupna l6ner & semesterldoner 32010 17913 2322 672
Upplupna sociala avgifter och personalskatter 5215 16 963 124 460
Ovriga upplupna kostnader och
forutbetalda intakter 10363 18980 732 1271
SUMMA 47 588 53856 3178 2403
Not 24 Stallda sakerheter

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2018 2017 2018 2017
For egna avsattningar och skulder
Foretagsinteckningar 7500 7500 7500 7500
Aktier i dotterbolag 107 856 73468 16 359
Leasad utrustning med dganderéattsférbehall 24287 23162 - -
Belanad fordran 0 3761 - -
SUMMA 31894 35279 80968 23859
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Not 25 Justering fér poster som inte ingar i kassaflodet

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2018 2017 2018 2017
Avskrivningar 12882 11459 201 63
Erhallet koncernbidrag - - - -400
Ovrigt 109 - - 160
SUMMA 12991 11459 201 -177

Not 26 Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver

Moderbolaget
KSEK 2017 2016

Bokslutsdispositioner

Avsattning till periodiseringsfond 1 -93
Koncernbidrag 521 400
SUMMA 522 306

Obeskattade reserver

Periodiseringsfond 5336 5337

SUMMA 5336 5337
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Not 27 Andelar i koncernforetag

NOTER

KSEK
Bokfort Bokfort
Organisations- Kapital- Rostratts- Antal véarde vérde
Moderbolaget nummer Sate andel % andel % aktier 2018-12-31 2017-12-31
CAG Datastod AB 556486-8023  Stockholm  100% 100% 201000 11700 11700
CAG Contactor AB 556260-8819  Stockholm  100% 100% 1000 50 50
CAG MER Consulting AB 556268-2715  Stockholm  100% 100% 216 600 57 109 57 109
gﬁiﬁfﬁﬁg‘i‘gi“ess 556528-8510  Stockholm - . . . -
CAG Novus Consulting AB ~ 556520-7676  Stockholm ~ 100% 100% 1180000 41738 41738
CAG Mawell AB 556432-3748  Stockholm  100% 100% 100000 16 359 16 359
CAG Arete AB 556287-6770  Stockholm  100% 100% 2384211 16 100 16 100
CAG Senseus AB 556577-3073  Stockholm  100% 100% 1000 5865 5865
CAG Security AB 559131-1054  Stockholm  100% 100% 50000 50 50
CAG MoveU AB 556471-8954  Stockholm  100% 100% 1000 50 50
CAG Next AB 559132-0287  Stockholm  100% 100% 50000 50 50
CAG Core AB 556490-1279  Stockholm  100% 100% 3100 205 205
Arete AU-gruppen AB* 556203-7647  Stockholm 100% 100% 7337 880 880
Isbit AB* 556574-1997  Stockholm  100% 100% 1000 100 100
Program-Makarna AB* 556044-6840 Stockholm 100% 100% 10000 504 504
CAG Maélardalen AB 556631-8555 Vasteras - - - - 3362
SUMMA 150760 154 122
*Vilande bolag.
Not 28 Andelariintresseforetag
Bokfort Bokfort
Organisations- Kapital- Rostratts- Antal vérde véirde
Moderbolaget nummer Sate andel % andel % aktier 2018-12-31 2017-12-31
Soft Service i Taby AB 556334-6872  Stockholm - - - - 52
D eeg "™ 5562877711  Enkoping  20% 20% 2000 3187 0
SUMMA 3187 52
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Not 29 Transaktioner med narstaende

I oktober ingick Bolaget ett avtal med Grona
Gubbar Filmproduktion AB, ett bolag indirekt
dgt av styrelsens ordférande Bo Lindstrém,
avseende avyttring av 49% av aktierna i Soft
Service i T4by AB. Transaktionen 4r en nirsta-
endetransaktion men innebir ingen virdever-
foring till koparen. Verksamheten i Soft Service
har bestatt i att hantera den interna handeln i
C.A.Gs aktier. Denna verksamheten upphor

i och med en bérsnotering av C.A.G-koncernen.
Under oktober 2018 tillhandah6ll Marmot

Not 30 Vinstdisposition

Forvaltning AB, ett bolag heldgt av styrelse-
ledamoten Viveka Ekberg, ridgivningstjinster
till Bolaget i samband med noteringsprocessen.
Ersittningen for tillhandahallna tjinster upp-
gick till 15 TSEK.

Under rikenskapséret 2018 betalades ett
konsultarvode om 242 (563) TSEK till styrelse-
ledamoten Goran Westling, huvudsakligen
avseende arbete med rekrytering, samt avytt-
ring av C.A.G Milardalen.

KSEK

Till arsstimman férfogande star féljande vinstmedel:

Overkursfond 103412
Balanserade vinstmedel 27024
Arets resultat 18491
SUMMA 148 927
Styrelsen och verkstillande direktéren féreslar att

medlen disponeras enligt foljande:

Till aktiedgarna utdelas 2,60 SEK per aktie 16 910
Balanseras i ny rakning 132017
SUMMA 148 927




Not 31 Forvarv under perioden

Forvarv under 2018

Under forsta kvartalet 2018 férvirvades BML
Consulting AB, som innehar 20% av NESP AB.
NESP AB arbetar med affirer med myndigheten
FMV och ir en viktig kanal fér C.A.Gs affirer.
Kopeskillingen uppgick till 2 MSEK.

Forvarv av MER Consulting AB

i december 2017

Per den 31 december 2017 forvirvade C.A.G
majoriteten av MER Financial Consulting
Group AB (MER Consulting). Huvudsyftet med
forvirvet dr att MER Consulting skall stirka
C.A.Gs erbjudande mot den finansiella sektorn.
MER Consulting hade cirka 50 anstillda och 4r

nischade I'T- och verksamhetskonsulter inom
omradena bank, finans och férsikring. MER
Consulting har varit aktiva inom bank och
finans sedan 1984 och i kundportféljen finns
flera av Sveriges storsta banker och finans-
institut. Foretagets specialistomraden inne-
fattar I'T- och verksamhetsutveckling sd som
strategiarbete, kravanalys, systemutveckling
och projektledning. Redovisningseffekten av
virdet pa tillgdngar och skulder, képeskillingar
och péverkan pa koncernens likvida medel pre-
senteras nedan.

Under januari 2018 har en képeskilling
om 26,3 MSEK utbetalats.

Bolag MER Consulting

KSEK 2018 2017
Forvarvstidpunkt - December 2017
Kopeskilling - 57109
Summa verkligt varde férvarvade nettotillgangar - -12174
GOODWILL - 44 936
Verkligt varde av férvirvade tillgdngar och skulder:

Anlaggningstillgangar - 465
Omsattningstillgangar, exkl. likvida medel - 15835
Likvida medel - 13113
Lang- och kortfristiga skulder - -17 239
SUMMA VERKLIGT VARDE ) 12174
FORVARVADE NETTOTILLGANGAR

Goodwill - 44936
Avgar:

Forvarvade likvida medel - -13113
Uppskjuten betalning av del av kdpeskilling december 2017 - -26 285
Betald kopeskilling januari 2018 26 285 -
NETTO KASSAFLODE 26285 -17 712

NOTER
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Not 32 Avyttring under perioden

Avyttring av CAG Mailardaleni juli 2018 visningseffekten av virdet pa tillgangar och
Per den 2 juli 2018 avyttrades CAG Milardalen.  skulder, képeskillingar och paverkan pé koncer-
CAG Milardalen hade cirka 19 anstillda. Redo-  nens likvida medel presenteras nedan.

Bolag Koncernen

KSEK 2018 2017
Bolag CAG Malardalen -
Avyttringstidpunkt Juli 2018 -
Kopeskilling 4968 -
Summa verkligt varde avyttrade nettotillgangar 3117 -
REALISATIONSRESULTAT 1851 -

Verkligt virde av avyttrade tillgdngar och skulder:

Anlaggningstillgangar 1782 -
Omsattningstillgangar, exkl. likvida medel 9880 -
Likvida medel 2395 -
Lang- och kortfristiga skulder -10 940 -
SUMMA VERKLIGT VARDE 3117 }

AVYTTRADE NETTOTILLGANGAR

Kopeskilling 4968 -
Avgar:

Avyttrade likvida medel -2 395 -
NETTO KASSAFLODE 2573 -

Not 33 Handelser efter balansdagen

Inga visentliga hindelser har intriffat efter balansdagen.



Not 34 Alternativa nyckeltal

C.A.G presenterar vissa finansiella métt som
inte definieras enligt IFRS, sé kallade alternativa
nyckeltal. C.A.G anser att dessa matt ger virde-
full kompletterande information till investerare
och C.A.Gs ledning, dd de mojliggér utvirdering
av trender och koncernens prestation. Eftersom
inte alla foéretag berdknar finansiella matt pa

samma sitt 4r dessa inte alla jaimforbara med
matt som anvinds av andra féretag. Dessa finan-
siella matt ska ddrfor inte ses som en ersittning
for matt definierade enligt IFRS. De alternativa
nyckeltalen presenteras i flerdrséversikten pa
sida 58. Definitionerna presenteras i kapitlet
Definitioner pa sidan 120.

Not 35 Implementering av IFRS 16 Leasade tillgangar

Fran och med 1 januari 2019 tillimpas IFRS 16
pé hyreskontrakt.

Kontrakten avser hyra av kontorslokaler
samt datahallar fér C.A.Gs bolag. Dessa kon-
trakt redovisas idag som operationella leasing-
avtal och IFRS 16 kommer f6r dessa avtal fa en
effekt pa koncernens finansiella stillning.

C.A.G har valt att redovisa 6vergingen
till den nya standarden med den férenklade

metoden. Littnadsregeln att inte uppritta

ett jimforande ar har tillimpats. Leasing-
skulden #r beriknad till nuvirdet av lease-
avgifter som diskonterats genom anvindning
en lanerinta motsvarande den rinta som finns
pa befintliga investeringslan. Storleken pa
nyttjanderitten har virderats till att motsvara
storleken pa leasingskulden vid 6vergangs-
tidpunkten.

Utgaende balans 31 dec Bedomda justeringar Bed6md justerad

2018 fére dvergang till till féljd av 6vergang till ingdende balans

MSEK IFRS 16 Leasingavtal IFRS 16 Leasingavtal 1jan 2019
Leasingtillgangar 24287 18 306 42593
Leasingskulder, rantebarande 24 287 18 306 42593

NOTER
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Definitioner

Omsattningstillvaxt
Okning av totala intikter i férhillande
till foregdende érs totala intikter.

Forvarvad omsattningstillvaxt
Andel av omsittningstillvixten hinforlig
till forvirv de senaste 12 ménaderna.

Organisk omsattningstillvaxt
Andel av omsittningstillvixten som inte 4r
hinforlig till férvirv de senaste 12 ménaderna.

EBITDA

(Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation,
Amortization)

Resultat fore skatt, finansiella poster och
avskrivningar av materiella och immateriella
anliggningstillgangar.

EBITDA marginal
EBITDA i forhéallande till omsittningen.

Justerad EBITDA marginal
Justerad EBITDA (exkluderade kostnader av

engangskaraktir) i forhillande till omsittningen.

EBIT
(Earnings Before Interest, Taxes)
Resultat fore skatt och finansiella poster.

EBIT marginal
EBIT i férhallande till omsittningen.

Justerad EBIT marginal
Justerad EBIT i forhallande till omséttningen.

Vinstmarginal
Periodens resultat i forhallande till
omsittningen.

Kassafléde fran den I6pande verksamheten
Kassaflode fran den l6pande verksamheten,
efter férindringar av rérelsekapital.

Balansomslutning
Summa tillgingar, eller summan av eget
kapital och skulder.

Soliditet
Eget kapital i forhédllande till balansomslut-
ningen.

Medeltal anstéllda

Genomsnittligt antal heltidsanstillda under
perioden. Bade konsulter och administrativ
personal.

Omsittning per medeltal anstalld
Totala intikter i forhallande till Medeltal
anstillda.

EBITDA per medeltal anstélld
EBITDA i forhallande till Medeltal anstillda.

Rantabilitet pa eget kapital
Periodens resultat i férhéllande till periodens
ingdende eget kapital.

Vinst per aktie

Periodens resultat i férhallande till vigt antal
aktier under perioden. Vigt antal aktier 4r det
vigda genomsnittliga antalet registrerade aktier
under perioden, med hinsyn tagen till emissioner
och split.



FOrsakran

Arsredovisningen och koncernredovisningen
har godkints for utfirdande av styrelsen och
verkstillande direktoren den 18 april 2019 for
faststillelse.

Styrelsen och verkstillande direktoren for-
sakrar att koncernredovisningen har upprittats
i enlighet med internationella redovisnings-
standarder [FRS sddana som de har antagits av
EU och ger en rittvisande bild av koncernens
stillning och resultat. Arsredovisningen har
upprittats i enlighet med god redovisningssed

och ger en rittvisande bild av moderforetagets
stillning och resultat.

Forvaltningsberittelsen for koncernen
och moderbolaget ger en rittvisande bild 6ver
utvecklingen av koncernens och moderbolagets
verksamhet, stillning och resultat samt beskri-
ver risker och osikerhetsfaktorer som moder-
bolaget och de foretag som ingar i koncernen
star infor.

Resultat- och balansrikningarna kommer
att foreldggas bolagsstimman den 16 maj 2018.

Stockholm 18 april 2019

Bo Lindstrém
Styrelseordférande

Sara Mattsson
Styrelseledamot

Viveka Ekberg
Styrelseledamot

Goran Westling
Styrelseledamot VD

Bengt Lundgren
Styrelseledamot

Asa Landén Ericsson

Var revisionsberéttelse har [dmnats 18 april 2019

Niklas Renstrom
Auktoriserad revisor
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

FORSAKRAN
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i CAG Group AB
Org.nr. 556297-2504

Rapport om arsredovisningen och

koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen for CAG Group
AB for ar 2018. Bolagets drsredovisning och
koncernredovisning ingar pé sidorna 52-121
i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovis-
ningen upprittats i enlighet med arsredo-
visningslagen och ger en i alla visentliga
avseenden rittvisande bild av moderbolagets
finansiella stillning per den 31 december 2018
och av dess finansiella resultat och kassa-
flode for aret enligt arsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har upprittats i enlig-
het med arsredovisningslagen och ger en i
alla visentliga avseenden rittvisande bild av
koncernens finansiella stillning per den 31
december 2018 och av dess finansiella resultat
och kassafléde for aret enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), sisom
de antagits av EU, och arsredovisningslagen.
Forvaltningsberittelsen ir forenlig med ars-
redovisningens och koncernredovisningens
dvriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att bolagsstimman
faststiller resultatrikningen och rapport 6ver
totalresultatet och balansrikningen fér moder-
bolaget och koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International
Standards on Auditing (ISA) och god revisions-
sed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs nirmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ir oberoende i férhéllande till moderbolaget
och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhimtat
ir tillrickliga och indamalsenliga som grund
for vara uttalanden.

Ovrig upplysning

Revisionen av drsredovisningen och koncern-
redovisningen for rikenskapséaret 2017 har utforts
av en annan revisor som limnat en revisionsbe-
rittelse daterad 27 april 2018 med omodifierade
uttalanden i Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Annan information &n arsredovisningen

och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller 4ven annan infor-
mation 4n arsredovisningen och koncernredo-
visningen och édterfinns pa sidorna 1-51. Det
ir styrelsen och verkstillande direktéren som
har ansvaret for denna andra information.

Virt uttalande avseende drsredovisningen
och koncernredovisningen omfattar inte denna
information och vi gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med vér revision av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen ir det vart
ansvar att lisa den information som identifieras
ovan och 6verviga om informationen i visentlig
utstrickning dr oférenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vid denna genom-
gang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt
inhimtat under revisionen samt bedémer om
informationen i 6vrigt verkar innehélla visent-
liga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts
avseende denna information, drar slutsatsen att
den andra informationen innehaller en visentlig
felaktighet, 4r vi skyldiga att rapportera detta.
Vi har inget att rapportera i det avseendet.



Styrelsens och verkstillande
direktdrens ansvar
Det ir styrelsen och verkstillande direktéren
som har ansvaret for att drsredovisningen och
koncernredovisningen upprittas och att de ger
en rittvisande bild enligt drsredovisningslagen
och, vad giller koncernredovisningen, enligt
IFRS, si som de antagits av EU, och arsredo-
visningslagen. Styrelsen och verkstillande
direktdren ansvarar 4ven for den interna kontroll
som de bedémer 4r nodvindig f6r att uppritta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte
innehiller nagra visentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag.
Vid upprittandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstillande direkt6ren fér beddsmningen av
bolagets och koncernens férmaga att fortsitta
verksamheten. De upplyser, nir sa ir tillimpligt,
om forhéllanden som kan péverka formagan att
fortsitta verksamheten och att anvinda anta-
gandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillimpas dock inte om styrelsen och verk-
stillande direktoren avser att likvidera bolaget,
upphora med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att gora nagot av detta.

REVISIONSBERATTELSE

Revisorns ansvar
Viéra mal 4r att uppnd en rimlig grad av siker-
het om huruvida arsredovisningen och koncern-
redovisningen som helhet inte innehéller nigra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att limna en
revisionsberittelse som innehaller vara uttalan-
den. Rimlig sikerhet 4r en hog grad av sikerhet,
men 4r ingen garanti fOr att en revision som
utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att uppticka en visentlig felaktig-
het om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta
pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara visentliga om de enskilt eller tillsam-
mans rimligen kan férvintas paverka de ekono-
miska beslut som anvindare fattar med grund
i arsredovisningen och koncernredovisningen.
En ytterligare beskrivning av virt ansvar
for revisionen av arsredovisningen och koncern-
redovisningen finns pd Revisorsinspektionens
webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning 4r en del av revisions-
berittelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar

och andra forfattningar

Uttalanden

Utover var revision av drsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven utfért en
revision av styrelsens och verkstillande direkts-
rens forvaltning for CAG Group AB f6r ar 2018
samt av forslaget till dispositioner betriffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman dispo-
nerar vinsten enligt férslaget i férvaltnings-
berittelsen och beviljar styrelsens ledaméter
och verkstillande direktéren ansvarsfrihet
for rikenskapséret.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed
i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs
ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ir
oberoende i férhallande till moderbolaget och

koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhim-
tat 4r tillrickliga och indamaélsenliga som grund
for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstillande

direktérens ansvar

Det ir styrelsen som har ansvaret for férslaget
till dispositioner betriffande bolagets vinst eller
forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta
bland annat en bedémning av om utdelningen ir
forsvarlig med hinsyn till de krav som bolagets
och koncernens verksamhetsart, omfattning och
risker stéller pa storleken av moderbolagets och
koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stillning i 6vrigt.
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Styrelsen ansvarar for bolagets organisation
och forvaltningen av bolagets angeldgenheter.
Detta innefattar bland annat att fortlopande
bedoma bolagets och koncernens ekonomiska
situation, och att tillse att bolagets organisation
iar utformad sa att bokforingen, medelsforvalt-
ningen och bolagets ekonomiska angeligenheter
i ovrigt kontrolleras pa ett betryggande sitt.
Den verkstillande direktdren ska skota den
I6pande férvaltningen enligt styrelsens rikt-
linjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgirder som ir nodvindiga for att bolagets
bokforing ska fullgoras i 6verensstimmelse
med lag och f6r att medelsforvaltningen ska
skotas pa ett betryggande sitt.

Revisorns ansvar

Viart mél betriffande revisionen av forvalt-

ningen, och dirmed vért uttalande om ansvars-

frihet, 4r att inhimta revisionsbevis for att med
en rimlig grad av sikerhet kunna bedéma om
néagon styrelseledamot eller verkstillande direk-
toren i nagot visentligt avseende:

+ foretagit nagon atgird eller gjort sig skyldig
till ndgon forsummelse som kan féranleda
ersittningsskyldighet mot bolaget

+ pédndgot annat sitt handlat i strid med
aktiebolagslagen, arsredovisningslagen
eller bolagsordningen.

Virt mal betriffande revisionen av forslaget
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust,
och dirmed vart uttalande om detta, ir att med
rimlig grad av sikerhet bedéma om forslaget

ir forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sikerhet dr en hog grad av sikerhet,
men ingen garanti for att en revision som utfors
enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att uppticka atgirder eller férsummelser som
kan foéranleda ersittningsskyldighet mot bolaget,
eller att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller f6rlust inte 4r férenligt med aktie-
bolagslagen.

En ytterligare beskrivning av virt ansvar
for revisionen av férvaltningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning ér en del av revisions-
berittelsen.

Stockholm 18 april 2019

Niklas Renstrom
Auktoriserad revisor
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
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Revisorns yttrande
avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i CAG Group AB
Org.nr. 556297-2504

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det ir styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2018 pa
sidorna 46-49 och f6r att den 4r upprittad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vir granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns
yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebir att var
granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en visentligt
mindre omfattning jamfoért med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss tillricklig grund f6r vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprittats.

Stockholm 18 april 2019

Niklas Renstrém
Auktoriserad revisor
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
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