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Passion for utveckling

C.A.G erbjuder specialist- och verksamhetskonsulting
inom IT-management, systemutveckling, drift och
forvaltning. Med omsorg och langsiktighet bidrar vi
till vara kunders utveckling, i stora som sma projekt.

Helena Grimfors, C.A.G Arete
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Forvary, god tillvaxt
och stabilt resultat

under ett speciellt ar

Pandemiaret 2020 innebar manga nya utmaningar och stallde
stora krav pa var anpassningsformaga, uthallighet och kreativitet.
Vivar dock val férberedda med digitala verktyg och processer
redan innan pandemin och C.A.Gs medarbetare har mycket
framgangsrikt hanterat den omstallning som kravts.

Viktiga hindelser under aret
C.A.G fortsatte vixa genom forvirv. I januari
2020 férvirvade vi Consoden AB med kontor
i Uppsala och Stockholm. Bolaget verkar
huvudsakligen inom kundsegmenten Forsvar
och Hilsa, Vard & Omsorg. Bade omsittning
och resultat har utvecklats positivt under 2020
och samarbetet med 6vriga C.A.G-bolag
fungerar mycket vil.
I december offentliggjordes forvirvet av
Ateles Consulting, specialister pd e-handels-
I16sningar med cirka 50 medarbetare. Genom
Ateles fir vi fiste pa de geografiskt intressanta
marknaderna i Link6ping och Oslo, vilka kan
bli en plattform for vidare tillviaxt. Forvirvet
adderar fler kunder inom Retailsegmentet och
Okar mojligheterna till rekrytering av kompe-
tenta yngre medarbetare. Oslokontoret dr
C.A.Gs forsta utanfor Sverige.
C.A.Gs Security Operations Center-tjianst
lanserades under fjirde kvartalet och har ront
stort intresse hos nya och existerande kunder.
Tjinsten 4r ett bra exempel pé de synergier
som finns inom C.A.G, dir vara bolags olika
kompetenser kombineras till virdeadderande
tjanster for kunderna.
Flera ramavtal tecknades under aret. Bland
andra med forsikringsbolaget Folksam,
SAAB, Sjunde AP-fonden, SiS, Regerings-
kansliet och FMV/Férsvarsmakten via
NESP och med en av de stora affirsbankerna
i Sverige.
Ett nytt 3-arsavtal gillande konsulttjinster
och drift av IT-16sningar tecknades med
Fjarde AP-fonden.
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C.A.G tecknade dven ett férnyat forvaltnings-
avtal med Vattenfall och startade ett flertal
nya uppdrag, bland annat for Veoneer, SEB,
Tele2, OKQ8, FMV och Foérsvarsmakten,
Nasdaq, Finansinspektionen, Swedbank, SKR,
Tillvixtverket och Skolverket.
Kammarkollegiets ramavtal avseende Program-
varor och tjinster forlingdes till och med
december 2022.

C.A.G Datast6d certifierades enligt den
omfattande informationssikerhetsstandarden
ISO 27001 f6r drift, underhall och support av
IT-plattform och affirskritiska system.

Under aret erholl C.A.G Group certifiering
som “en mycket bra arbetsplats” av Great Place
to Work®. Varje dag jobbar vi for att vara "Det
bista bolaget for konsulten” och certifieringen
ar ett synligt bevis pa att C.A.G uppfattas som
en bra arbetsplats av vara medarbetare.

Viktiga hindelser efter arets slut

C.A.G Consoden stirker satsningen inom
Hilsa, Vard & Omsorg genom att under viren
2021 inforliva dotterbolaget C.A.G Health-
cares verksamhet. Sammanslagningen skapar
en bredare kund och kompetensbas med
kontor i Uppsala och Stockholm.

C.A.G har utsetts till en av Sveriges bista
Arbetsplatser av Great Place to Work. Det 4r
forsta aret vi deltar och vi rankas pa listan for
stora organisationer. Rankingen bygger pa
medarbetarnas egna upplevelser av sin
arbetsplats. C.A.G gick rakt in pa 10 i topp-
listan och landade pé en glddjande 8:e plats.
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Ett utmanande och
framgangsrikt ar

Att 2020 var ett speciellt ar behover inte sigas.
Nir covid-19 slog till tidigt under aret 6kade
osidkerheten pa marknaden drastiskt. Bade vi och
véra kunder stilldes infoér utmaningen att snabbt
stilla om verksamheten digitalt och hantera nya
risker, bade hilso- och affirsmissiga. Att ur det
perspektivet kunna konstatera att var omséttning
2020 landade pé rekordhoga 533 MSEK, mot-
svarande en tillvixt om 9,2 % och att vi levererar
en 6kad marginal om 8,4 % mot 8,1 % foregdende
ar, 4r verkligen glidjande.

Jag dr stolt 6ver hur vi hanterat pandemin och
tacksam for vara kunders fortsatta fortroende.
Aret bekriftar styrkan i att verka pa en marknad,
dir digitalisering, automatisering och cybersiker-
het ir starka trender som driver efterfragan pa
vara tjdnster. Resultaten f6r 2020 visar tydligt pa
kraften i C.A.G; en bred och hégkvalitativ kund-
bas, kvalificerade specialistkonsulter, lingsiktiga
uppdrag, viktiga ramavtal och dterkommande
intdkter i form av ldngsiktiga férvaltningsavtal.

Fortsatt tillvaxt genom forvarv
2020 blev ett framgéngsrikt ar for var forvirvs-
strategi. C.A.G Consoden som vi forvirvade i
januari 2020 har utvecklats vil under aret med
6kad omsittning och resultat och samarbetet med
6vriga C.A.G-bolag fungerar mycket vil. Vi tar nu
ytterligare ett offensivt steg da C.A.G Consoden,
som huvudsakligen verkar inom kundsegmenten
Forsvar och Hilsa, Vard & Omsorg, under viren
inforlivar verksamheten inom C.A.G Healthcare.
Erbjudandet inom Hilsa, Vard & Omsorg stirks
och breddas bide kompetensmissigt och geo-
grafiskt. Inte minst har pandemin pavisat att
hilsosektorn 4r en bransch med stora behov av
effektiva digitala 16sningar, och C.A.G fortsitter
att bidra till att I6sa sektorns framtida utmaningar.
I december tillkinnagav vi férvirvet av Ateles
Consulting, med cirka 50 medarbetare i Stockholm,
Linképing och Oslo. Ateles tillfor viktiga strategiska
dimensioner till C.A.G, bland dem en projekt-
och plattformsbaserad leveransmodell och djup
verksamhetskunskap inom det vixande e-handels-
omradet. Vi far fler kunder inom Retailsegmentet
och 6kar ocksé mojligheterna till rekrytering av
kompetenta yngre medarbetare. De intressanta
marknaderna i Linképing och Oslo kan bli en
plattform f6r vidare tillvixt. Oslokontoret 4r

C.A.Gs forsta utanfor Sverige. Dirmed avslutar vi
aret som vi borjade, med ett strategiskt forvarv.

Under éret har den organiska tillvixten
fortsatt varit en utmaning. Vi gor nu en férnyad
satsning pa rekrytering och har i inledningen av
2021 stirkt var organisation med en HR Business
Partner, vilket vi hoppas ska leda till att fler
skickliga konsulter ansluter till C.A.G.

Innovation, nya affarer och avtal

Vir Security Operations Center-tjinst som
lanserades i fjirde kvartalet har fortsatt att
utvecklas vil och genererar stort intresse hos
vara kunder. Tjinsten 4r ett bra exempel pa de
synergier som finns inom C.A.G, dir vara
bolags olika kompetenser kombineras till
virdeadderande tjinster for kunderna.

Under éret har vi trots pandemin vunnit
manga nya affarer och avtal. Bland annat tecknades
ramavtal med en av de stora affirsbankerna, med
forsakringsbolaget Folksam, AP7 och med FMV/
Forsvarsmakten via NESP. Vi fornyade ocksa
vart avtal med AP4 rérande drifts- och konsult-
tjanster, ett viktigt avtal som 16per 6ver tre ar.
Mycket glidjande certifierades C.A.G Datastod
enligt den omfattande informationssikerhets-
standarden ISO 27001 fér drift, underhall och
support av IT-plattform och affirskritiska system.
Det ir ett kvalitetsbevis for driftsverksamheten,
som friamst har kunder inom den kridvande
sektorn Bank & Finans.

Det basta bolaget fér konsulten
En annan certifiering vi 4r stolta dver att ha
uppnatt under dret, dr Great Place to Work, ett
synligt bevis pa att C.A.G uppfattas som en bra
arbetsplats av vira medarbetare. Men vi néjer oss
inte med det, utan vi fortsitter att varje dag jobba
for att vara "det bista bolaget for konsulten”.
Med kompetenta, omtinksamma och lingsiktiga
konsulter ger vi vara kunder bista majliga leverans.
Slutligen vill jag tacka alla medarbetare for
stort engagemang, omtanke och uthéllighet! Det
engagemanget kommer ocksi vara aktieigare till
godo. Jag ser med tillforsikt fram emot 2021 med
ett C.A.G som ir vil positionerat, har starka
finanser och fortsitter att méta behoven inom
vér spinnande framtidsbransch med stark
passion for utveckling.

Asa Landén Ericsson, VD & koncernchef
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Asa Landén Ericsson, VD och koncernchef, C.A.G Group
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Varfor investerai C.A.G?

Forvarvsdrivet, finansiellt

stabilt tillvaxtbolag

Aterkommande intikter, attraktiva
kundsegment och stabil kundbas

Globala trender som digitalisering, cyber-
sikerhet, datadriven affirsutveckling och
molnteknologi driver pa efterfrigan. Med
djup expertis inom dessa omraden ir C.A.G
vil positionerat for att dra nytta av trenderna.
De senaste tre aren har vi vixt i genomsnitt
11 procent, klart 6ver branschsnittet.

Under de senaste fyra dren har vi forvirvat
fyra bolag som adderat strategiska virden till
C.A.G. Var ambition 4r att fortsitta forvirva
och bygga strategiska positioner till gagn for
vara aktiedgare.

Framtidsinriktade

kompetensomraden

C.A.G har en god position inom cybersikerhet
med kunder inom béde militér och civil sektor.
Under hosten 2020 lanserade vi en Security
Operations Center-tjinst som kompletterar var
Drift- & Forvaltningsaffir med proaktiva cyber-
sdkerhetstjanster. Vart senaste férvirv gjordes
inom e-handel, ett vixande framtidsomrade.
C.A.Gs kompetens inom systemutveckling, test-
automation och sikerhet kompletterar e-handels-
affiren vil och ger ett starkt erbjudande till
nuvarande och blivande kunder.

50~

KONJUNKTURSTABILA
KUNDER

15+

ATERKOMMANDE
INTAKTER
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Cirka 15 procent av var omsittning 4r dter-
kommande intikter, huvudsakligen inom

Drift & Forvaltning for portfsljforvaltande
kunder inom Bank & Finans. Det ger stabilitet
och lingre visibilitet i intdkterna. Vara konsult-
ataganden idr dven de langsiktiga och kan 16pa
over flera ar. Intikterna fordelas 6ver attraktiva
och stabila kundsegment. Vi 4r stolta &ver att
varje dag kunna bidra till samhillsnytta inom
viktiga samhillsbiarande funktioner.

Valskott bolag med hogkvalitativ

Corporate Governance

Vi foljer Svensk kod for bolagsstyrning och
redovisar enligt standarden IFRS, vilket borgar
for hog kvalitet i vara investerarrelationer.
Erik Penser Bank dr C.A.Gs Certified Advisor
och ir garant for och radgivare i fragor kring
informationsgivning och regelefterlevnad.
Vir finansiella position ir solid med god
kassa, lag skuldsittning och stabil resultatut-
veckling. Vi har starka langsiktiga dgare och
maénga av vara ledare och medarbetare 4r
aktiedgare. Vi tror pd var verksamhet och 4r
engagerade med investeringar i C.A.G-aktien.

50~

UTDELNINGSPOLICY
(AV RESULTAT
EFTER SKATT)

>4%

DIREKTAVKASTNING
(AVLAST 2021.03.30)
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Varfor jobba pa C.A.G?

Detlilla
i det stora

C.A.G idr en koncern bestiende av sjilvstindiga
dotterbolag. Bolagen #r medarbetarnas hemvist,
en familj d4r man kan kinna sig hemma. Man
uppskattas for sin kompetens och sitt bidrag till
den gemensamma utvecklingen. Det 4r nira till
ledningen och kollegorna finns alltid dir som
stod. Sjilvstindigheten for dotterbolagen ir stor,
samtidigt som den gemensamma koncernens
enande kraft hela tiden tryggt star bakom.

C.A.G ir ett riktigt Great Place To Work.

Basta bolaget

for konsulten

Viér ambition 4r att vara det bista konsultbolaget
for konsulten. Varje medarbetares individuella

behov ir stindigt i fokus fér var uppmirksamhet.

Vira grundvirderingar i C.A.G 4r att vara en
kompetent, omtinksam och ldngsiktig arbets-
givare, ddr passionen for att utvecklas tillsammans
driver oss framat.

Blandning av bransch-

och specialistkunskap

Flera bolag inom C.A.G har specialiserat sig
inom branscher som Bank & Finans, Hilsa, Vard
& Omsorg och Foérsvar. Vi har 4ven specialist-
bolag med fordjupning inom tex IT-sikerhet,
systemutveckling inom Java eller Microsoft, test
och testautomation.

Pa C.A.G far vara medarbetare mojlighet att
fokusera pa sin nisch, ritt uppdrag och arbeta
med kollegor som har samma intresse.

Kompetensutveckling

pa riktigt

Pa C.A.G vill vi att vara medarbetare stindigt
ska fa utvecklas inom sitt omrade och bredda
sin kompetens. Alla medarbetare beh6ver
kontinuerligt nya utmaningar och nya kunskaper.
Dirfor satsar vi pd kompetensutveckling, bade
individuell och i grupp, liksom utveckling via
nitverk, inspirationskvillar och inte minst

— alla spdnnande uppdrag.

Ett hallbart

arbetsliv

Arbete ir inte allt hir i livet. Vi tror pa en
langsiktig relation med vara medarbetare. Dérfor
ser vi till varje medarbetares unika livssituation.
Genom ett positivt arbetsklimat uppnar vi

ett hallbart arbetsliv med balans mellan arbete
och fritid.

Kund- och samhéllsnytta

i spannande uppdrag

Vi har lang erfarenhet av konsultbranschen.

Vi vet att det viktigaste for vara medarbetare
ir att ha ritt kunduppdrag, att kunna bidra till
kundens framgang och samtidigt utvecklas i sin
profession. Dirfor gor vi vart yttersta for att
matcha vara medarbetarens 6nskemal kring
dromuppdrag med véra kunders behov.

C.A.G ARSREDOVISNING 2020
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CITAT FRAN MEDARBETARE

99 Jag har verkligen hittat
ett sammanhang som
passar mig! Bade i form
av en omtanksam arbets-
givare som ser till mig som
individ, samtidigt som jag
har fina kollegor och tillhor
ett grymt bra team. 99

Timmy Haak, C.A.G Datastod

99 Jag uppskattar narheten
inom C.A.G. Vara sjalv-
standiga dotterbolag med
bransch- och specialist-
kunskap, skapar bredd
och djupidenstora C.A.G-
familjen. Vi verkari
teknikens framkant med
spannande uppdrag. Att
arbeta tillsammans med
de basta ar fa forunnat. 99

Annika Rogneby, C.A.G Group
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CITAT FRAN MEDARBETARE

99 C.A.G representerar det
basta av tva varldar, det lilla
och det stora. Med nischade
specialistbolag dar man har
gladjen i det lilla familjara
samtidigt som man har en
otrolig kompetens, kraft
och innovation tillsammans
i hela C.A.G-gruppen. 99

Helena Grimfors, C.A.G Arete
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En heltackande leverantor

Genom att kombinera bred kunskap med spetskompetens ar C.A.G en
heltackande leverantor. Vi atar oss uppdrag inom manga olika branscher.
Fokus ligger pa branscherna Férsvar, Bank & Finans samt Hdlsa, Vdrd &
Omsorg dar vi har konsulter som tillhor Sveriges framsta specialister inom
omradena. Handel & Tjdnster ar ett vixande segment, sarskilt e-handel.

Vi arbetar dven at ett flertal kunder inom Industrisegmentet.

FORSVAR BANK & FINANS

Vira konsulter inom affirsomradet Férsvar
har lang erfarenhet av att arbeta inom forsvars-
sektorn och har gedigen spetskompetens inom
ledningssystem och stédsystem. Vi levererar
verksamhetsnira expertis i olika projekt inom
alla arenor.

Vira konsulter inom Bank & Finans hjilper
savil stora som sma aktorer att utvecklas, bade
inom verksamheten och IT. Vi levererar helhets-
I8sningar som stricker sig fran radgivning till
genomforande, drift och férvaltning.

HALSA, VARD & OMSORG HANDEL & TJANSTER

Vara konsulter inom affirsomradet Hilsa,
Vird & Omsorg har under manga ar bidragit
till arbetet att utveckla Sveriges e-Hilsa.
Med var kompetens inom e-Hilsa for bade
offentliga och privata aktorer, har vi hjilpt
till att férbittra livet f6r ménga minniskor.

INDUSTRI

Véra uppdrag inom Industri avser ofta system-
utveckling, test, integrationslésningar och
IT-managementuppdrag sisom projektledning
och arkitektur. Industrin har behov av effektiva
logistik-, underhalls- och st6dsystemslésningar
och vi har stor vana av ledning och utveckling
av agila projekt inom sektorn.

Vi erbjuder digitaliseringslésningar, e-handels-
I6sningar och verksamhetsnira specialister

till féretag inom Handel & Tjanster. Vi tillhor
Sveriges frimsta inom e-handel och vara
konsulter har stor erfarenhet av att bygga
gedigna tekniska l6sningar, framgangsrika
kundresor och av att integrera digitala tjanster
med foretags kdrnsystem.

C.A.G ARSREDOVISNING 2020
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Idag ligger allt anvant svenskt karnbransle i Clab, ett
mellanlager i Oskarshamn, cirka 30 meter under jordytan.
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Helhetsatagande med stor
precision for ett av var tids
viktigaste miljoskyddsprojekt

Det planerade Karnbransleférvaret i Forsmark ar ett av var tids viktigaste
miljoskyddsprojekt. Det ska isolera det farliga kdrnavfallet fran de svenska
karnkraftverken i mer an 100 000 ar. C.A.G Consoden har utvecklat ett

" system som utgor en viktig del i det dagliga arbetet fér uppdragsgivaren
Svensk Karnbranslehantering. "Det handlar framférallt om exceptionell
precision och sparbarhet”, sager projektledaren Olov Winberg.




I cirka 40 ar har Svensk Kirnbrinsle-
hantering, SKB, haft uppdraget att utveckla
en metod for att kunna hantera och férvara
det anvinda kdrnbrinslet pa ett sikert och
langsiktigt sitt. Nir regeringen fattat sitt
beslut 4r man redo att borja bygga Kirn-
brinsleférvaret i Forsmark. Férvaret blir
ett av virldens f6rsta och ska isolera det
anvinda kidrnbrinslet i minst 100000 ar.

I vintan pa att slutforvaret tas i drift,
ligger idag allt anvint kirnbrinsle i ett mellan-
lager i Oskarshamn, Clab. Dir f6rvaras det
sedan 1980-talet i vattenbassinger cirka
30 meter under jordytan.

Hantering med komplexa utmaningar
All hantering av kirnavfallet innebir stora
komplexa utmaningar, inte minst nir det
giller logistik. C.A.G Consoden har utvecklat
ett system, PlutoWeb, som frimst anvinds
till att planera transporter fran Sveriges
kérnkraftverk till Clab.

Olov Winberg, C.A.G Consoden

Olov Winberg, projektledare pa C.A.G
Consoden, berittar:

- Ett kiirnbrinsleelement sitter fem ér i
en kirnkraftreaktor innan det 4r férbrukat.
Efter ytterligare ungefir ett dr transporteras
elementet med SKB:s transportfartyg i en
speciell behéllare fran kirnkraftverket till Clab.

- P Clab placeras det utbrinda kirn-
brinslet sedan i en vattenbassing, dir det
far svalna och radioaktiviteten far klinga av.
Alla individuella element maste vara fullt
sparbara vad giller hirkomst, tillverkare,
sammansittning, drifthistorik, transport-
historik och en stor mingd data som speci-
ficerar dess nukleira egenskaper. PlutoWeb
ar ett webbsystem med en databas som vi
utvecklat for den stora méingd data som
maste hanteras.

C.A.G ARSREDOVISNING 2020

CASE SKB - SVENSK KARNBRANSLEHANTERING

99 Vi ir ytterst noggranna och systematiska
i vart arbete, vilket ar en forutsattning for att

kunna arbeta med ett féretag som SKB som
har ett mycket hogt sikerhetstinkande. 99
Olov Winberg, C.A.G Consoden

Robust system med

exceptionell precision

Att handskas med kérnavfall 4r en mycket
speciell verksamhet, och dérfor har ocksé
utmaningarna i projektet varit speciella.

- Vad det handlar om #r att hantera
data med exceptionell precision, siger
Olov Winberg. Systemet i sig 4r robust
och bygger pa palitlig teknik. Det speciella
ir detaljnivan pa uppdraget, sidger han och
fortsitter:

- Ibland 4r det en utmaning att verifiera
det arbete vi utfor. Berdkningar kan utmynna
i resultat som ér i storleksordningen 10°-10%.
De extremt precisa berdkningarna stiller
hoga krav pa att utvecklaren kan bedéma
rimlighet i resultaten och da dven korrekt-
het i koden.

— Dirf6r har vi en stor méingd automati-
serade tester som kors vid varje forandring av
koden. Férutom det sa kors mer omfattande
tester varje dygn. Den utvecklingsmiljo vi
sitter i 4r snarlik det produktionssatta
systemet, berittar Olov Winberg.

Helhetsatagande med

hogt sdkerhetstinkande

C.A.G Consodens uppdrag fér SKB ir ett
helhetsatagande. Utover allt utvecklings-
arbete, forvaltar och underhaller de systemet.
Sedan en tid tillbaka finns dven stod for att
berikna behovet av de kopparkapslar som
kommer att placeras i det planerade Kirn-
brinsleférvaret. Det pagar dven arbete med
att utoka PlutoWeb sa att systemet ska
kunna anvindas for flera tillimpningar
inom SKB.

Olov Winberg nimner tva orsaker till
att C.A.G Consoden ir speciellt limpade for
den hir typen av uppdrag.

— Vi har arbetat i midnga &r med myndig-
heter och foretag inom férsvars- och siker-

hetsomradet och #r vil fértrogna med att
arbeta med sikerhetskinslig verksamhet.

- Den andra orsaken 4r precisionen. Vi
ir ytterst noggranna och systematiska i vart
arbete, vilket 4r en forutsittning for att
kunna arbeta med ett foretag som SKB som
har ett mycket hogt sikerhetstinkande.

Kommande generationers trygghet
— Att arbeta med detta uppdrag 4r
spannande, tycker Olov Winberg. Vi ar
med och utvecklar ett framtida system
for kidrnavfallshantering, ett av de forsta

i virlden, tillsammans med SKB. Att ta
ansvar for samhillet och kommande
generationers trygghet kinns bade viktigt
och inspirerande. Det ir stort.

Bransch: Industri
Kund: Svensk Karnbransle-
hantering AB, SKB

Projekt: System for att planera
transporter av anvant kdrnbrénsle
fran Sveriges karnkraftverk

Mal: Férbattring av precision och
utokad detaljniva med bibehallen
sparbarhet.

Projektperiod: 2015-pagaende
Bolag: C.A.G Consoden

Ansvarig C.A.G: Olov Winberg,
projektledare

Konsulter fran C.A.G: 3

Passion for utveckling: "Att vi dr med
och utvecklar ett framtida system for
kdrnavfallshantering, ett av de forsta i
vdrlden, tillsammans med SKB.”

Olov Winberg
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CASE SOC - SECURITY OPERAT

h hoten 6ka

allt fler.




Att cyberbrottslingar vill komma &t ditt
foretags tillgangar tillhor idag vardagen.
En undersdkning visar att si manga som
tva tredjedelar av Sveriges foretag kan ha
utsatts for cyberattacker under f6rra dret.”
Kapning av molnkonton, éverbelastnings-
attacker, interna sikerhetsincidenter,
nitfiske och e-post med falska avsindare.
Listan pa intrang kan goras lang, och den
ldr bli lingre.

— Ju storre var nirvaro pé cyberarenan
blir, desto viktigare #r det att vi har ett skydd
mot olika hot som uppkommer, siger Johan
Sunmo, VD péa C.A.G Datast6d och ansvarig
for SOC - Security Operations Center.

Analyserar och reagerar

pa sikerhetshindelser

Att uppritta en sa kallad SOC ir ett sitt att
skydda sig mot cyberattacker. Kortfattat 4r
det en vervakningstjinst, dir all sikerhets-
relevant information och alla loggar samlas
och bearbetas. En SOC analyserar och
reagerar pa sikerhetshindelser som till
exempel virusutbrott, phishing, intrangs-
forsok och behorighetshantering.

- SOC:en fungerar som en spindel i
nitet. Vi ser eventuella hot och incidenter
via loggar och annan information frin
utrustning som vi 6vervakar, berittar
Johan Sunmo.

Rent konkret letar en SOC efter oonskade
hindelser i organisationens IT-miljo och
genererar larm om nénting utéver det vanliga
intriffar. Direfter undersoker en sirskild
SOC-analytiker larmet for att bedoma vilka
eventuella dtgirder som bor vidtas. Det kan
till exempel vara att isolera en dator, stinga
av system eller andra konfigurationer.

— Man far god 6verblick, menar Johan
Sunmo. Det 4r oftast SOC:en som forst ser
och agerar pa o6nskade hiandelser i IT-milj6n.
Har inte verksamheten 6vervakning, kan
exempelvis ett intring med informations-
stold vara vildigt svért att uppticka och
kan fortga utan organisationens vetskap.

CASE SOC - SECURITY OPERATIONS CENTER

Hyr en egen cybersikerhetsavdelning
En SOC kan man antingen bygga upp sjilv
for sin organisation, eller képa som en tjinst.
Att bygga en egen ir resursintensivt och dyrt.
Inte bara maste man kopa in all nédvindig
utrustning, konfigurera den och ha teknisk
support — man maste dven ha personal som
kan hantera den, dygnet runt. En bittre idé
kan vara att kopa den som tjinst.

— Det dr hir C.A.G kommer in, sdger
Johan Sunmo. Eftersom vara specialister
kan anvindas f6r flera kunder, kan C.A.G
leverera en SOC-tjinst till en ligre kostnad
in om den enskilda organisationen hade sin
egen. Vi har kompetensen och specialisterna
hos oss och fungerar som kundens egen
cybersikerhetsavdelning. Vi blir en del av
kundens infrastruktur. Den tekniska 16sning
vi valt dr litt att integrera med kundens
molnlésning, s det gar vildigt snabbt att
ansluta sig till tjdnsten.

- En annan férdel 4r att omvirlds-
bevakningen blir bittre. Vi far in mycket
information om hur det funkar pa andra
stillen, inte bara i Sverige utan 4ven i resten
av virlden. Vi bygger upp ett stort kunskaps-
kapital kring nya hot och sarbarheter.

Hogt fértroende inom drift

Efterfragan pa sikerhetsdvervakning ir
nagot som okar mycket just nu. Vad som gor
C.A.G speciellt limpat for att leverera den
hir typen av sikerhetstjinst idr foretagets
langa erfarenhet och héga fértroende inom
drift och 6vervakning, menar Johan Sunmo.

- Ja, vi har kunnat gifta ihop en organi-
sation med gedigen driftskompetens, inte
minst inom bank och finans, och med en
organisation som har hog spetskompetens
inom information och IT-sikerhet. Vi har
dven ett kvalificerat ledningssystem for
informationssikerhet som vi foljer.

Men det handlar 4ven om en mental
instillning hos medarbetarna, menar
Johan Sunmo. Att triggas av utmaningen
att utveckla sikerhetslosningar for att méta

99 Vi ser eventuella hot och incidenter via loggar

och annan information fran utrustning som vi
overvakar. 99 johan Sunmo, C.AG Datastsd
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framtidens alltmer komplexa sikerhetshot
fran stora nitverk av internationella
operatorer.

— Vi 4r inte minniskor som tycker det
ir okej att sitta och trycka pa samma knapp
varje dag for att kaffet dr gott och det 4r
skont att ga hem. Vir passion f6r utveckling
ir att hela tiden vara lingt framme och
leverera mervirde for vara kunder, siger
Johan Sunmo.

*Kalla: Proofpoint, Inc. 2020

Bransch: Cybersakerhet

Tjanst: Utveckla C.A.Gs SOC (Security
Operations Center), en évervaknings-
tjdnst som sparar oonskade handelser
i organisationens IT-miljé och agerar
darefter.

Bolag: C.A.G Datastdd tillsammans
med C.A.G Engvall Security

Mal: Att hela tiden ligga steget fore

Ansvarig C.A.G: Johan Sunmo,
VD C.A.G Datastod

Tips fran Johan: Gor en sikerhets-
vardering i organisationen. Titta pa
vilka resurser ni har, vad de ar varda
och vilka sdkerhetsrutiner som maste
byggas upp for att skydda dem.

Antal medarbetare som arbetar
med SOC: 10

Passion f6r utveckling: "Att utvecklas
med vdra kunder och att kontinuerligt
bygga en stabil sdkerhetstjdnst ddr vi
ligger i teknikens framkant.”

Johan Sunmo
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CASE PRIVATE CLOUD

Privata molntjanster
mot nya hojder

Private cloud, eller privata molntjanster, ar ett tjansteomrade
som verkligen har lyft de senaste aren. Egentligen ar det inte

sa forvanande, eftersom férdelarna ar manga. C.A.G Datastod

ar ett av de foretag som gatt i braschen for utvecklingen i Sverige.
"Vad vi ser ar ett skifte. Vi gifter ihop traditionell drift med den
senaste molntekniken”, sdger utvecklaren och arkitekten

Daniel Marell, C.A.G Datastod.




99 Vi kan erbjuda samma sorts teknik som de
stora amerikanska leverantérerna, men med

den avgorande skillnaden att vara datahallar
|iggel‘ i Sverige. ” Daniel Marell, C.A.G Datastod

Ett privat moln, till skillnad fran ett publikt
moln, ir byggt och anpassat for ett specifikt
foretag eller en organisation, med dedikerade
maskiner som skyddas av egna brandviggar.
Det ger storre kontroll och ér enbart till-
gingligt for utvalda anvindare, vilket 4r en
forutsittning for foretag som har hoga krav
pa sikerhet och sekretess, till exempel
foretag inom finanssektorn.

Fran traditionell drift till molnteknik

- Vad vi nu ser ir ett skifte, menar Daniel
Marell, utvecklare och arkitekt pa C.A.G
Datast6d. Med privata moln kan vi gé fran en
traditionell driftsmiljé — med teknik som vi
installerat manuellt i datahallen pa ett sitt som
vi gjort i 15-20 ars tid - till en ny teknik
inspirerad av molnteknik. Han forklarar:

— Istillet for att ha specifika maskiner,
ersitter vi dem med abstrakta maskinresurser
som Vi kan skala upp och dela emellan. Med
den hir tekniken mirker inte ens anvindarna
att vi utfor underhall pa system eller uppdaterar
applikationer. Vi kan go6ra det i full drift.

Juridiken talar fér svenska datahallar
Det finns flera anledningar till att utveck-
lingen drivs mot privata moln, menar Daniel
Marell. Férutom de uppenbara fordelarna
gillande tillgdnglighet, flexibilitet, sikerhet,
kan man koppla en rad tjinster till privata
moln som bade effektiviserar kundens
verksamhet och 4r mindre resurskrivande
for dem. Men ett tungt vigande skil 4r de
juridiska aspekterna.

- Ja, vi kan erbjuda samma sorts teknik
som de stora amerikanska leverantdrerna,
men med den avgdrande skillnaden att vara
datahallar ligger i Sverige. Det gor det mojligt
for vara kunder att kunna anvinda modern
molnteknik, utan att limna ifran sig kinsliga
data till molnleverantdrer som gar under
amerikansk jurisdiktion. Det rdder nimligen
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Daniel Marell, C.A.G Datastod

stor osikerhet om vad som juridiskt giller
och da 4r det sikrast att lata data savil som
maskiner stanna inom Sveriges grinser,
berittar Daniel Marell.

Opensource-projekt
Teknikutvecklingen 4r ocksa en bidragande
orsak till det 6kande intresset for privata
moln, menar Daniel Marell.

- Vianvinder oss av Kubernetes, som
ir den dominerande tekniken for container-
baserade plattformar och kan liknas med ett
operativsystem i molnet. Kubernetes 4r fran
borjan en plattform som Google tagit fram,
men ir numera ett opensource-projekt med
manga intressenter.

Stor satsning av C.A.G

Ungefir samtidigt och oberoende av varandra
har flera av C.A.Gs kunder, framforallt
inom finanssektorn, pa allvar borjat efter-
fraga den hir typen av containerbaserade
driftsplattformar. Dirfor har C.A.G gjort
en stor satsning pé utveckling, utbildning,
funktions- och prestandatestning och flytt av
applikationer, for att kunna leverera stabila
driftstjanster och miljGer i privata moln.

CASE PRIVATE CLOUD

— C.A.G har de ritta férutsittningarna for
att fora ihop det bista av tva virldar, med
syftet att leverera funktion och stabilitet pa
ett nytt modernt sitt. Vi har kunnat gifta
ihop de inom f6retaget som jobbar med den
senaste tekniken, med dem som stétt for
den stabila driften. Jag 4r jitteimponerad

av mina medarbetare som gor den hir
utvecklingen mgjlig!

Precis lyft fran marken

Klivet in i privata moln #r taget och utveck-
lingsmojligheterna 4r stora. Planerna for
Daniel Marell och hans team pa C.A.G
Datast6d ir att fortsitta att utoka erbjudandet
med andra molntjénster.

- Ja, till exempel databaser, som 4r kostsamt
att drifta, konfigurera och uppdatera. Det
vill vi kunna erbjuda som tjinst. CI/CD
pipelines, det vill siga ett sitt att driftsitta
applikationer ir, liksom loggning och
monitorering, andra tjinster som vi vill
komplettera vart erbjudande med. Vi har
bara precis lyft frain marken nir det giller
molntjinster, konstaterar Daniel Marell.

Bransch: Bank & Finans

Projekt: Utveckla privata moln-
tjanster till kunder med hoga krav
pa sikerhet.

Bolag: C.A.G Datastod

Stor férdel: C.A.G erbjuder samma
teknik som de amerikanska leveran-
toérerna, fast pa svensk mark.

Ansvarig C.A.G: Daniel Marell, arkitekt
Antal anstéllda C.A.G Datastod:

Cirka 40

Passion for utveckling: "Att med
privata moln leverera funktion och

stabilitet pd ett nytt modernt satt.”
Daniel Marell
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CASE K| - KONJUNKTURINSTITUTET

Nya digitala stodsystem
for Konjunkturinstitutet

Nar Konjunkturinstitutet skulle fornya sitt digitala stodsystem
och genomfora ett plattformsbyte gick uppdraget till C.A.G Arete,
som fick ansvar att driva projektet fran ax till limpa. "Hela projektet
tog inte mer an cirka sex manader. Vi kunde gora det bade effektivt
och snabbt, eftersom vart samarbete fungerade sa bra”, sager
Mattias Bergstrom, projektledare C.A.G Arete.
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Konjunkturinstitutets samhallsekonomiska analyser vager tungt infor stora politiska beslut.
C.A.G ansvarade fér implementering av en ny samarbets- och kommunikationsplattform.



Nir regeringen behéver underlag for miljs-
politiska och ekonomiska beslut, 4r det
Konjunkturinstitutet (KI) man vinder sig
till. KI 4r en sjilvstindig myndighet under
Finansdepartementet. Deras samhills-
ekonomiska forskning och analyser viger
tungt nir stora politiska beslut ska fattas.
Aven niringsliv, media och allmznhet tar
del av KI:s rapporter med stort intresse.

IT-miljon behévde férnyas

och kompletteras

For att KI ska kunna utfdra sitt uppdrag pa
ett effektivt sitt behover man funktionella
digitala stodfunktioner. C.A.G Arete fick
uppdraget att driva projektet med att
fornya KlI:s IT-plattform — fran forstudie
till driftsittning.

— Nir vi kom in hade KI en ildre IT-milj6
som inte lingre motsvarande verksamhetens
behov, berittar Mattias Bergstrom, projekt-
ledare pa C.A.G Arete, som ledde projektet.
Kirnverksamheten beh6vde stottas mer
effektivt i planering och kommunikation,
och mojligheterna till samredigering och
dokumenthantering behévde forbittras.

Fordjupad behovsanalys

Det forsta steget i projektet var att komma
fram till vilken vig som man skulle gi
gillande implementeringen av en ny
samarbets- och kommunikationsplattform.

— Utan att fundera pé en specifik teknisk
16sning, inledde vi med att géra en fordjupad
behovsanalys och en kartliggning av befintliga
system. Det blev manga intervjuer kring
verksamhetsdelarna, men ocksa om den
tekniska biten, sidger Mattias Bergstrom.

- Vi gjorde en genomlysning av den
systemmilj6 och systemflora som myndig-
heten hade och sallade fram de beroenden
som var direkt kopplade till projektet. Sa

sméaningom beslutade vi oss gemensamt
fér Microsoft 365 som plattform. Férutom
valet av teknisk 16sning, lades dven stort
fokus pa arbetssitt, digitalt stod och
informationssikerhet.

Smidig implementering av
den digitala arbetsplatsen
Nista fas av projektet var att implementera
den nya digitala arbetsplatsen, som dven
omfattade migrering frin de befintliga
IT-systemen. Ocksé det arbetet utférdes av
C.A.Gs konsulter i nira samarbete med KI.
— Nigot som underlittade implemen-
teringen, var att I'T-mognaden pa KI var
mycket hog, menar Mattias Bergstrom. Kl:s
ledning hade krattat i manegen pa ett bra
sitt infor plattformsbytet. Alla var sugna pa
forindringen och insig virdet av den. Hela
projektet tog inte mer 4n cirka sex manader
fran ax till limpa, vilket 4r snabbt jobbat.

Ny molnbaserad l6sning

underlattar vardagen

— En farhaga vi hade innan vi bérjade
projektet, var att vi inte skulle kunna
anvinda Teams och Outlook mot bakgrund
av juridiska begrinsningar, berittar Johan
Samuelsson Enhetschef IT & Processtéd pa
Konjunkturinstitutet, som ansvarade for
projektet pa KI. Slutsatserna kring anvin-
dandet av molntjinster inom staten kopplat
till GDPR, 4r nimligen inte helt glasklara.

- Ja, vi hade ménga sadana diskussioner,
sidger Mattias Bergstrom. Men i det hir
systemet anonymiserades all data i enlighet
med GDPR. Sa det [5ste sig pa ett bra sitt.

KI har nu en helt ny molnbaserad
16sning fér kommunikation och samarbete
som har effektiviserat och underlittat
vardagen for KI:s medarbetare. Plattformen
Microsoft 365 omfattar bland annat Teams,

99 KlI:s ledning hade krattat i manegen p3 ett bra
satt infor plattformsbytet. Alla var sugna pa
féorandringen och insag vardet av den. Hela

projektet tog inte mer an cirka sex manader
fran ax till limpa, vilket dr snabbt jobbat. 99

Mattias Bergstrom, C.A.G Arete
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Mattias Bergstrom, C.A.G Arete

SharePoint, Exchange Online, OneDrive,
Azure Active Directory samt Office 365
med Word, Excel och PowerPoint.

Johan Samuelsson #4r néjd med slut-
resultatet och ser utvecklingsmojligheter.

— Just nu avvaktar vi hur de juridiska
sporsmélen kring molnfragan kommer att
utveckla sig. Men pa sikt tror jag att vi i
hogre grad kommer att arbeta i molnet och
da kan nista steg vara att snegla pa Micro-
soft Azure som molnplattform.

— Samarbetet mellan KI och C.A.G Arete
fungerade vildigt bra. Vi kan definitivt
rekommendera C.A.G Arete for andra
uppdrag, siger Johan Samuelsson.

Bransch: Bank & Finans
Kund: Konjunkturinstitutet

Projekt: Implementering av

en ny molnbaserad I6sning for
kommunikation och samarbete,
fran forstudie till driftsattning.

Mal: Att effektivt stotta karn-
verksamheten i Kl:s planering,
kommunikation, samredigering
och dokumenthantering.

Projektperiod: Mars-oktober 2020
Bolag: C.A.G Arete

Ansvarig C.A.G: Mattias Bergstrom,
projektledare

Passion for utveckling: "Den nya
miljon har forbdttrat kommunikationen
och underldttar vardagen for alla
medarbetare. Det dr nu ldttare att
samarbeta med stérre effektivitet och
hégre kvalitet din tidigare.”

Mattias Bergstrom
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Simon Czehowski och Timmy Haak, C.A.G Datastod
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SPECIALISTOMRADEN .

Vara specialistomraden

IT-MANAGEMENT DRIFT & FORVALTNING

B Informations- och IT-sikerhet B Forvaltning av IT-system och

B Projektledning, Agilt ledarskap verksamhetskritiska applikationer
B Kravhantering B Hosting, moln, on-premise

B Digital verksamhetsutveckling B SaaS-16sningar

B Business Optimization e-handel B Security Operations Center

B Bestillarstod B Incidenthantering, IT-forensik

B Informatik

B Java B Test
B Microsoft .Net, M365, SharePoint, Azure - SoapUI Pro
B Test, Testautomatisering, Testledning . —KUtforskande tester
. rav
= Bl& An.alytlcs - IREB: Certifierad Kravhanterare
® Integration H Agilt ledarskap
B Frontend - Leading SAFe 5.0
B Systems Engineering ® Terminologi
B E-handelslosningar — Begripliga begrepp och tydliga termer
B I[T-arkitektur — Strikta system och distinkta definitioner
B DevOps, Microtjinster B Sikerhetsutbildningar
- GDPR
— Siker systemutveckling
— Security Awareness
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CITAT FRAN MEDARBETARE

99 P53 C.A.G utvecklas vi
med hjalp av varandra,
bade i bolagen och inom
koncernen. | mitt HR-
arbete ar det extra roligt
att se och deltaidetta
samarbete. 99

Erika Bjaraker, C.A.G Group

99 Det ir ett privilegium att 3
arbeta med alla kompetenta
och valutbildade konsulter

pa C.A.G. Som ledare och
saljare ar jag siker pa att
vara specialister levererar
stort varde till alla kunder. 99

Nicolas Lanninge, C.A.G Contactor
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CITAT FRAN MEDARBETARE

99 )ag arbetar med fantastiska
kollegor och vi har alltid
roligt pa jobbet. Jag far
arbeta med utmanande och
givande uppdrag och ingen

dag ar den andra lik. Efter
11 ar pa C.A.G ar det fort-
farande valdigt utvecklande
att fa arbetai den har
spiannande branschen. 99

Tina Armfelt, C.A.G Datastod
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C.AG sponsrar det svenska stjarnskottet i "}

League of Legends, Maya "Caltys” Henckel.



Varldsmastaren!

| en av varldens storsta sporter dr hon en av de absolut basta.
2020 vann 18-aringen fran Liding6 den prestigefyllda varldsmastartiteln
i e-sporten League of Legends och var den hogst rankade tjejen i Europa.
Sponsrad av C.A.G dr Maya "Caltys” Henckel redo fér nya utmaningar.

Maya "Caltys” Henckel ir virldsmistare.
Tillsammans med det franska laget Out of
the Blue tog hon virldsmistartiteln under
Girlgamer Esports Festival i Dubai 2020.
Samtidigt var hon den hogst rankade tjejen
i Europa. Hon kanske 4r en doldis for de
flesta av oss, men inte for de miljontals
utdvarna i e-sporten League of Legends
(League eller LOL).

- Jag ér en extremt tivlingsinriktad
person, siger det svenska stjarnskottet.
Det 4r dirifran jag fir min gldd for spelet.

Over 50 miljoner aktiva spelare
League ir ett sa kallat MOBA-spel, det vill
sdga ett Multiplayer Online Battle Arena-
datorspel, och kan spelas gratis pa PC. Det
lanserades 2009 och har sedan dess vuxit
till ett av virldens mest populira spel och
tidvlingar arrangeras virlden 6ver. Pris-
potterna kan ligga pa miljontals kronor.

Utvecklaren Riot Games har inte gjort
nigra offentliga uttalanden om hur méinga
som verkligen spelar, men det finns upp-
skattningar pa att det 4r 6ver 50 miljoner
aktiva spelare runt om i virlden. Ingen
vet bestimt.

Utmaningen ar tjusningen

Varfor lockar spelet s& manga, vad 4r
egentligen tjusningen med League?

Caltys menar att det 4r utmaningen.

— Det finns alltid ndgot nytt att ldra sig och

spelet uppdateras regelbundet. Det gér dven
spelet svért att bemistra. Men jag tycker
om att ldra mig och hela tiden bli bittre.
Eftersom League har miljontals spelare, ir
det otroligt stor konkurrens.

— League dr dessutom mycket mer 4dn
bara ett spel. Runt spelet arrangeras ofta
maénga andra aktiviteter och event som till
exempel cosplay, musik, animationer och
konst. Dirfor édlskar s manga League, utan
att ens ha spelat det, siger Caltys.

Jamstalldhetsperspektivet viktigt
Varfor C.A.G har valt att gd in och stotta
en e-sporttjej som Caltys 4r ingen slump.
En viktig orsak ir jaimstilldhetsperspektivet,
berittar Annika Rogneby, Silj- & Mark-
nadschef pa C.A.G.

— 8 av 10 sponsorkronor gér till den
manliga idrotten idag. Det vill C.A.G vara
med och férdndra. Vi vill bidra till att
kvinnor far samma forutsittningar som
min inom idrotten. Jimstélldhet 4r en av
de viktigaste fragorna i dagens sambhille,
oavsett om det giller idrott eller yrkesliv.

— For oss dr Caltys en winwin-situation.
Vi supportar en ung lovande stjirna inom
e-sporten sa att hon kan gora det hon 4r
bist pa. Vi hoppas ocksa att vi kan skapa en
attitydférindring inom vér bransch och inom
e-sporten, s att fler tjejer fir upp 6gonen
for teknik och soker sig till IT-branschen.
Vi soker ju alltid efter fler tjejer till C.A.G!

99 8 av 10 sponsorkronor gar
till den manliga idrotten idag.

Det vill C.A.G vara med och

forandra. 99

Annika Rogneby, Silj- & Marknadschef pa C.A.G.

SPONSRING

Hur ser framtiden ut for Caltys?

-De kommande 3-5 aren vill jag tivla sa
mycket som mdjligt, innan jag blir fér gammal,
sdger hon. Sedan kan jag till exempel bli
coach eller borja studera pé universitet.
Men jag kan ocksa tinka mig att g vidare
som spelutvecklare eller speldesigner.

— Att ha C.A.G som sponsor ger mig det
stod och sjilvortroende jag behodver for att
fortsitta satsa och kimpa. Det ir jag vildigt
tacksam for.

Kortfakta

o League of Legends &r gratis att
spela. Ladda ner spelet fran
hemsidan, skapa ett konto i din
region, och du &r igang!
Férutom Caltys, stottar CA.G
elitgymnasten Jonna Adlerteg,
forsta svenska kvinnan i en VM-
final sedan 1960-talet, och

GT Séder handbollsdamer och
deras kampanj #Pdlikavillkor.

Varje ar sponsrar C.A.G dessutom
segelbaten C.A.G, modell J/111.
Skeppare ar Anders Frisk, konsult
pa C.A.G Novus.

e Visponsrar dven paradressyr-
ryttarna Louise Etzner Jakobsson

och Anita Johnsson i deras vag
mot OS i Tokyo.

sy

JRL GAME

ESPORTS FESTIVAL

C.A.G ARSREDOVISNING 2020
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Great
Place
SOCIALT To

Work.

Certifierad
2020

SVERIGE

Basta bolaget for konsulten

Var ambition ar att vara det basta konsultbolaget for konsulten.
Varje medarbetares individuella behov ar standigt i fokus for var
uppmarksamhet. Vara grundvarderingar i C.A.G ar att varaen
kompetent, omtianksam och langsiktig arbetsgivare. Passionen
for att utvecklas tillsammans driver oss framat.

Lunch och prisutdelning efter C.A.G Closed, Var koncernchef Asa Landén Ericsson firar var C.A.G Contactor &r pa hummerfiske under deras
en golftavling for vara medarbetare. GPTW-certifiering tillsammans med dottern Agnes. konferens i Smogen.

Promenera 5 km
¥ Ml slutfort

| ar korde vi Varruset digitalt. Medarbetare i vart | hostas behdvde vi medarbetare kunna umgas pa ett Alla medarbetare fick varsin hemmabox fér en
kvinnliga natverk QUL genomférde loppet hemifran. sdkert satt och darfor samlade vi alla golfintresserade hemmahjalte! Ett satt att visa uppskattning och
C.A.Gare for en halvdags proffstréning och golfrunda. vara naravarandra, fast med avstand.
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Fran var medarbetarundersokning:

A I‘n A
N \ Den familjara stamningen.

T TR

Varm kultur med manniskor
som bryr sig om varandra!

NN

Ar stolt 6ver vart familjira bolag dar vi
har det lillai det stora med sjalvstandiga
dotterbolag som knyts samman till C.A.G.

A
Det ar en fantastisk arbetsplats!

MiG AL LY IS5 0 LT

- Roliga uppdrag hos bra kunder.

EREELN Rl

A | Prestigeléshet, nara il
: . chefer, kompiskinsla.
] R

EREERES

Oppet och tilldtande klimat.

T
L




VARA BOLAG

Vara bolag

C.A.GGroup
VD Asa Landén Ericsson

Kungsgatan 37
Box 22564, 104 22 Stockholm
Vaxel: +46 8 785 22 00

C.AG Arete
VD Mats Agren

Specialister inom IT-management
och agil utveckling av system,
intranit, webb- och BI-18sningar
i Microsoftmiljé.

C.A.G Ateles
VD Lars-Johan Strand

Specialister inom utveckling
av e-handelslosningar och
relaterade tjinster inom
omradena e-Commerce,
Growth och Creative.

C.A.G Consoden
VD Mats Ostlund

Specialister inom avancerad
verksamhets- och system-
utveckling dir kraven pa sikerhet
och tillférlitlighet 4r sirskilt hogt
stdllda. Huvuddelen av kundbasen
finns inom férsvarsomradet och
inom Hilsa, Vard & Omsorg.

32

C.A.G Contactor
VD Nicolas Ldnninge

Specialister inom Java,
testautomation och test med
spjutspetskompetens inom
frontend- och backend-
utveckling.

C.A.G Datastod
VD Johan Sunmo

Specialister inom drift och support
av affirskritiska IT-system frimst
inom Bank & Finans, samt konsult-
tjanster inom finansiella expert-
system och digitalisering.

C.A.G Engvall Security
VD Lennart Engvall

Specialister pa IT- och informations-
sikerhet inom sikerhetsarkitektur,
kravanalys och granskningar.

C.A.G MER Consulting
VD Markus Akesson

Specialister pa systemutveckling,
IT- och affirsprocesser inom
Bank & Finans.

C.A.G Novus
VD Magnus Soderstrom

Specialister inom forsvars-
omradet samt integration
och IT-logistiklosningar
inom alla branscher.

C.A.G Senseus
VD Niclas Lindqvist

Specialister inom testautomation,
testdesign, testsystemutveckling
och agilt IT-ledarskap inom alla
branscher.
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Hallbarhetsrapport

Det har ar C.A.G Groups lagstadgade hallbarhetsrapport
for rakenskapsaret 2020. Rapporten omfattar moderbolaget

CAG Group AB och dess dotterbolag.

Verksamhet

CAG Group AB #r moderbolag i C.A.G-koncernen
som tillhandahaller IT-tjinster i Sverige. Koncer-
nen verkar genom sina specialiserade dotterbolag
som tillhandahaller tjinster i fyra huvudsakliga
tjdnsteomraden; IT-management, Systemut-
veckling, Drift- och Forvaltning samt Utbildning,
kombinerade med ett fokus mot kundsegmenten
Bank & Finans, Hilsa, Vard & Omsorg samt
Forsvar. Aven Industri och Handel & Tjinster r
betydande kundsegment. Moderbolaget har sitt
site i Stockholm och verksamheten 4r i huvudsak
koncentrerad till Stockholm.

C.A.Gs affdrer utg6rs i stor utstrickning av
uppdrag som debiteras kunderna pa l6pande
rikning, det vill siga kunden betalar for antalet
levererade timmar. Aven ataganden i form av
kompletta projekt forekommer, dir betalningen
kan vara ett fast pris som dverenskommits i
forvig eller pa 16pande rikning mot en bestimd
omfattning. Ibland innefattar projekten mjuk-
vara, dér vi aterforsiljer vara partners mjukvara.
Slutligen levererar vi tjinster, dir vi driftar och
forvaltar en IT-16sning eller ett verksamhets-
system at kunden och dir betalning ofta sker
per méanad &ver en lingre kontraktstid, vanligtvis
3-drsavtal.

En langsiktigt hallbar verksamhet

C.A.Gs ledning ska tillse att verksamheten lever
upp till faststillda avkastningskrav och ta ansvar
infOr dgarna for att trygga bolagets finansiella
stdllning och ge avkastning pa investerat kapital.
De finansiella resurserna ska skotas si att bolagets
langsiktiga fortlevnad sikras pa bésta sitt.
koncernens kvalitetsmal finns de ekonomiska
malen beskrivna. Dessa faststills och foljs upp
arligen. Aven i de offentliga kvartalsrapporterna
finns en beskrivning av de 6vergripande ekono-
miska malen som faststillts av bolagets styrelse.

Vasentlighetsanalys

C.A.Gs hillbarhetsarbete kan delas in i omrddena
Medarbetare och Kunder, Miljé samt Socialt
Ansvarstagande, Antikorruption och Minskliga
rittigheter. I féreliggande rapport har vi ut-
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vecklat respektive omride enligt foljande
resonemang om visentlighet.

D3 koncernens verksambhet till 6vervigande
del bedrivs i Sverige med svenska kunder som
motparter, varav en stor del av omsittningen
hirrdr fran offentlig sektor som regleras av
strikta lagar kring upphandling (bla LOU),
beddms risken f6r brott mot korruptionslagar
och minskliga rittigheter vara liten.

Koncernens verksamhet inom IT innebir
via 6kad digitalisering en positiv miljopaverkan
genom att mojliggdra firre resor, ett generellt
minskat resursutnyttjande samt mer ekonomiskt
hallbara 16sningar, ofta med god samhillsnytta.
Detta har inte minst visat sig under 2020 da
distansarbetet 6kade dramatiskt till f6ljd av
coronapandemin. Miljoomradet 4r dirfor en i stort
positiv faktor i bolagets verksamhet och bedéms
dérfor vara av ligre visentlighet 4n Medarbetare
och Kunder, om #n fortfarande viktigt.

Koncernens verksamhet bygger till helt 6ver-
vigande del pa den kollektiva och individuella
kompetensen och arbetsinsatsen frain medar-
betarna. Medarbetarna skapar dagligen det
kundvirde som ligger till grund f6r C.A.Gs hela
verksamhet. Att medarbetarna r néjda, upplever
stor personlig utveckling och likabehandling i det
dagliga arbetet samt efterlever lagar, regler och
policys 4r dirfor av hogsta vikt for bolaget.
Genom medarbetarnas bidrag formas kundernas
uppfattning om C.A.G vilket resulterar i kunder-
nas upplevda n6jdhet med vara tjanster. C.A.Gs
agerande som bolag genom kommunikation med
intressenter och efterfoljande av lagar, regler och
policys paverkar sjilvfallet ocksd kundernas
upplevelse och ir en visentlig faktor
i hallbarhetsarbetet.

Medarbetare och Kunder

For ett foretag som arbetar som utpriglad
tjansteleverantdr ir det extra viktigt att forsta
kundens syn och krav pa hallbarhetsfragor och
att vi hanterar dem pa bista sitt. Som tjinste-
leverantdr 4r vi ytterst beroende av vira medar-
betare. Det 4r de som l6ser kundens problem och
de utg6r en stor del av virdet i var verksamhet.

35




HALLBARHETSRAPPORT

For att beskriva for vira medarbetare vilka
virderingar C.A.G vilar pa har vi tagit fram tre
virdeord. Dessa virderingar genomsyrar allt vi
gOr och vi tar varje tillfille i akt att befdsta dem
i vér interna och externa kommunikation.
Kortfattat beskriver vi dem s hir:

Kompetent

Vi ligger alltid i framkant av utvecklingen. Véra
konsulter brinner fér det de gor och gar steget
lingre for att skapa resultat.

Omtdnksam

Vi har stor omtanke om kunder och kollegor. Vi
bryr oss om vara medarbetare och arbetar varje
dag for att de ska trivas och utvecklas.

Ldngsiktig

Virt fokus ligger pa hallbart virdeskapande &ver
tid i vér kunds affir. For vara medarbetare skapar
vi ett hallbart arbetsliv med balans mellan arbete
och fritid och ett positivt arbetsklimat.

Maluppfyllnad, mitigering och risker

Utfall 2020

Kriterie (2019)

Vara mal inom Medarbetaromradet for 2020 ir:

+ Hog medarbetarnéjdhet som ligger 6ver
snittet av jamforbara bolag. Medarbetar-
ndjdheten ska varje dr ligga i niva med eller
over foregaende ar

+ Kompetensutveckling ska ha ett snittbetyg
over 4 i var arliga interna medarbetar-
undersékning

+ Personalomsittningen ska uppga till
hogst 10%

+ Andelen kvinnor ska ¢ka till minst 29 %

C.A.Gs uppfattning ir att likabehandling skapar
ett bittre foretag och att det finns ett virde i sig
med rittvisa villkor. Bolaget har Likabehandlings-
och Arbetsmiljoplaner som foljs upp arligen.
C.A.G tillimpar nolltolerans for diskriminering
och mobbning, av vilket slag det an ma vara. Alla
medarbetare uppmanas att anmila Svertridelser,
antingen till ndrmaste chef, till Koncernledning-
en eller till nagon i styrelsen fér CAG Group AB.

Mitigering

Kontinuerlig dialog mellan

Kundférluster kund, konsultchefer och

Kundnéjdhet Mycket god Mycket god Svag beliggning andra ledare samt konsult
Aterbetalningskrav Kontinuerlig kompetens-
utveckling
darb h | God personalpolitik
Medarbetarndjdhet _ ~ Hog personalomsattning,
(Great Place to Work, ;ni gr(asrés)ch 88 (N/A) ger hogre kostnader och Igﬂ;p:r:ﬁ(?t%cnh (s
Trust Index) minskad kundndjdhet
Fokus pa kompetensutveckling
Medarbetarnéjdhet >= Bransch- Hag personalomsattning,
(GPTW-index) snitt (91) 92 (N/A) ger hogre kostnader och Se ovan
minskad kundndjdhet
Utvecklande kunduppdrag
. Hog personalomsattning, Regelbundna kompetensut-
Fotmpeter:jsutv?kck.llnﬁ >4 4.2 (N/A) ger hogre kostnader och vecklande aktlylteter, i |f1t‘ern
intern undersékning minskad kundndjdhet och extern regi. Bﬂud.get i tid .
och pengar satts arligen av till
kompetensutveckling
P Hogre kostnader och
10, () 0,
Personalomsattning <10% 16 % (15 %) minskad kundnjdhet Se ovan
Andel kvi . Jamstalld befordringsgang
ndel kvinnor i .
e >29% 23 % (25 %) Lagre Medarbetarndjdhet Aktiva rekryteringsatgirder
QUL-natverket
Andel kvinnor i 20% 33%/2 st (40%, Minskad kompetens- Direktiv till Valberedningen
styrelsen 2st) spridning Jamstalld Valberedning
Minskad kund- och Vardermgsstyrd
S kommunikation
Icke-diskriminering Nolltolerans  Inga fall medarbetarndjdhet

Likabehandlings- och

Anseenderisk P .
antidiskrimineringspolicy
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I koncernens kvalitetsmal finns mal fér med-
arbetarnéjdhet och kompetensutveckling
beskrivna, och dessa faststills och foljs upp arligen.
Vi genomfor arligen en medarbetarnsjdhets-
undersdkning. Varen 2020 genomfdrdes denna
for forsta gangen inom ramen for Great Place to
Work, medan 2019 ars undersékning hanterades
av Zondera och anvinde en annan metod, dirav
bristen pa jimforelsetal ovan. (Fér information
var 2019 ars resultat hogre 4n 2018 ars resultat
di Zonderas metod anvindes bigge aren).

Policys och styrdokument
C.A.G har upprittat en Hallbarhetspolicy som
omfattar hela koncernen och som kontinuerligt
f6ljs upp genom var ISO 9001-certifiering.

I C.A.Gs kvalitetssystem finns férutom Hall-
barhetspolicy, bland annat foljande styrdokument:

« Miljopolicy

 Inkopspolicy

+ Kovalitetspolicy

« Arbetsmiljopolicy

+ Personal- och rekryteringspolicy
+ Likabehandlingspolicy

Dessa policys f6ljs upp arligen via granskningar,
revisioner och kvalitetsavstimningar. Alla med-
arbetare har enkel tillging till policys och annan
information via vart intranit C.A.G Online, var
fildelningstjdnst Box och via kommunikations-
kanalen Slack.

C.A.G Groups policys anger den ldgsta niva
som alla féretag inom koncernen f6ljer. Varje
bolag inom koncernen fir, enligt var strategi
med sjilvstindiga dotterbolag, vid behov infoéra
skirpta policys men ska uppfylla koncernens krav
som en miniminiva. Férutsittningar och regel-
verk kan variera beroende av marknadssektor,
specifika kundkrav och tjinster. For C.A.G, som
ir en utpriglad tjinsteleverantor, ir det extra
viktigt att leva upp till de krav som varje enskild
kund stiller. Dirfor sikerstiller vi infor varje
atagande att det inte finns nagra avvikelser
mellan kundens hallbarhetskrav och det sitt
vi bedriver verksamheten pa.

Dotterbolaget C.A.G Consoden som for-
virvades i januari 2020 ir certifierat enligt miljo-
standarden ISO 14001. Under 2021 certifierades
dven C.A.G Group, C.A.G Contactor och C.A.G
Novus enligt ISO 14001.

Héllbarhet kan delas upp i miljomissig, social
och ekonomisk héllbarhet. C.A.G tar i varje
operativ och strategisk affirshandling hinsyn
till respektive omrade.

C.A.G ARSREDOVISNING 2020
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Miljéansvar

Vir affir gors i Sverige med svenska motparter
till mycket hog grad, vilket paverkar de risker vi
ser inom hallbarhetsomradet pa ett positivt sitt.
Till helt 6vervigande del har vi ocksa svenska
underleverantérer och véira inkdp bestér endast
till mindre del av fysiska produkter. Vi bedémer
dérfor att risken 4r lig inom milj6- och leveran-
tors/inkdpsomradet, och har inga specifika
KPILer f6r uppfoljning inom dessa omraden.

Bolagets verksamhet ska sjilvfallet priglas
av ekoeffektivitet och bedrivas pa ett sadant sitt
att planeten jorden och dess naturresurser inte
paverkas negativt 6ver tid. Det innefattar bla att
stindigt striva efter att minska el- och annan
energianvindning och att kontinuerligt minska
pappersanvindningen. Vad giller elférbrukningen
sa foljs nyttjandet av el arligen upp i syfte att
minska elkonsumtionen. Vid mitning redovisas
utfallet i snitt per anstilld. Métning startade
2019 och utfallet for 2020 visar en minskning om
7% i elanvindning per anstilld. Detta troligen pa
grund av den minskade nirvaron pa kontoren
som coronarestriktionerna medfort.

D4 bolagets verksamhet bedrivs huvudsakligen
inom Stockholmsomradet, forekommer ett
begrinsat antal resor. Vid resande i tjinsten
prioriteras kollektivtrafik och tag. Vid val av
transportmedel och firdvig viger vi samman
kostnader, miljéhinsyn, tidsatgang, effektivitet
och sikerhet. Vi strivar efter att hélla sa stor
andel moten som méjligt pa distans via tex Teams,
Zoom eller telefon, om deltagarna befinner sig pa
olika platser eller om smittskyddsrekommenda-
tioner sa forordar.

En 6kande andel av det material och de
produkter vi anvinder ska limnas till atervinning.
Papper ska insamlas enligt rutin och vid utbyte
av kontorselektronik ska inbyte av utrangerad
kontorsmaskin alltid forsoka goras. Vid uppdrag
hos kund ska véra konsulter alltid f6lja kundens
miljopolicy och de krav som den medf6r.

Bolaget ska gora upphandlingar som bidrar
till minskad miljobelastning. De foretag som
bolaget anlitar bor vara miljocertifierade eller pa
jamforbart sitt kunna visa hur de sjilva bidrar till
att minska sin milj6belastning. C.A.G ska folja
tillimplig milj6lagstiftning och foreskrifter
liksom 6vriga miljékrav som vi berors av.

Socialt ansvar, antikorruption

och minskliga rattigheter

Bolagets verksamhet ska bedrivas pd ett sitt
som kinnetecknar en god samhillsmedborgare.
Med det menar vi att hinsyn tas till hilsa och
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vilbefinnande oberoende av om motparten ir
anstillda, underleverantdrer, affirspartners eller
pé annat sitt paverkas av bolaget.

C.A.G virderar i varje enskild uppdragsdialog
och affirsmojlighet om kundens verksamheter
och affirsmodeller kan anses vara etiska utifran
ett langsiktigt hallbarhetsperspektiv med fokus
péa milj6 och socialt ansvar. Vi ska ta social och
etisk hinsyn i utveckling av véra produkter och
tjanster och tillse att vira ink6p inte stoder foretag
eller linder som krinker minskliga rittigheter.
Varje ar skinker vi ocksé pengar till vilgérande
dndamal, dir varje dotterbolag och 4ven moder-
bolaget viljer vad som ska stddjas.

C.A.G har nolltolerans mot korruption. Vara
medarbetare 4r medvetna om grinserna fér muta
och avhaller sig fran olimpliga gavor, middagar
och andra aktiviteter som kan anses paverka véara
kunders och myndigheters beslutsfattande pa ett
otillborligt sitt. Eftersom nira hilften av var
omsittning kommer frén kunder inom offentlig
sektor dr detta extra viktigt.

C.A.G MER Consultings affirsomrade
Financial Crime Prevention ir specialister inom
omraden som Fraud, Anti-Money Laundering
och relaterade omraden inom Bank & Finans. Pd
sd sitt bidrar vi till en minskad risk for penning-

Maluppfyllnad, mitigering och risker

Kriterie (\VE] Utfall

Korruption, mutor

och penningtvatt Nolltolerans

Inga incidenter

tvitt och otillborliga transaktioner inom bank-
visendet och inom bidragsutbetalande och
samhillsviktiga myndigheter.

Virt samhillsansvar inbegriper dven lika-
behandling och vi verkar f6r en medarbetar-
sammansittning som speglar samhillet runt
omkring oss. Ett exempel pé det dr vart nitverk
QUL, dir vi driver aktiviteter riktade mot bade
egna kvinnliga anstillda och kvinnor vi kommer
i kontakt med i var verksamhet. Syftet med QUL
dr att 6ka andelen kvinnor inom bolaget i stort
och i ledande positioner. Bristen pa IT-kunniga
medarbetare ir fortsatt stor och det giller tyvirr
i dnnu hogre grad den kvinnliga kandidatpoolen,
ddr konkurrensen i nyrekryteringar 4r extra hard.

Likabehandling 4r en av de viktigaste fragorna
i dagens samhille. Dirfér sponsrar C.A.G bland
annat GT Soders damlag i handboll och deras
kampanj #pdlikavillkor. Vi sponsrar 4ven Maja
Henckel som ir e-sportare pa global elitniva och
som ensam kvinna spelar i ett herrlag inom
League of Legends. Andra sponsorskap inklu-
derar Jonna Adlerteg, elitgymnast som deltar i
OS i Tokyo 2021 och paradressyr-ryttarna Louise
Etzner Jakobsson och Anita Johnsson som dven
de planeras delta i OS i Tokyo 2021.

Risk Mitigering

Tydliga varderingar

Kommunikation om
. nolltolerans mot
Anseenderisk mutor

Forlorade Arbete inom Bank &

kunduppdrag Finans och offentlig
sektor inom Anti-
fraud och Anti-money
Laundering

Varje ar skanker

Samhallsengagemang

Bidra till ett gott
samhélle

vara bolag medel till
valgoérande dndamal

Vi bidrar genom
skatter, avgifter och
genom vart arbete
inom digitalisering
av offentlig sektor

Anseenderisk

Varderingsstyrd
rekrytering och
kommunikation

God intern ekonomisk
kontroll

Manskliga rattigheter

C.A.G respekterar
och stéder ménskliga
rattigheter enligt FN:s
principer

N/A

Lag

Varderingsstyrd
rekrytering och
kommunikation
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Revisorns yttrande
avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i CAG Group AB, organisationsnummer 556297-2504

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det 4r styrelsen som har ansvaret f6r hallbarhets-
rapporten for dr 2020 och for att den #r upprittad
i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning
Vir granskning har skett enligt FARs rekommen-
dation RevR 12 Revisorns yttrande om den lag-
stadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebir att
var granskning av hallbarhetsrapporten har en

annan inriktning och en visentligt mindre
omfattning jimfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillrdcklig grund f6r vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprittats.

Stockholm den 30 mars 2021
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Niklas Renstrém
Auktoriserad revisor
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Asa Landén Ericsson
VD och koncernchef

Fodd 1965
VD och koncernchef sedan 2018
Anstalld sedan 2018

Utbildning: Civilingenjérsexamen
iindustriell ekonomi, Chalmers
tekniska hogskola och MBA, INSEAD
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot

i Formpipe Software AB

Aktieinnehav: 91 000 aktier

Niclas Lindqvist

VD C.A.G Senseus

Fodd 1964

VD CAG Senseus AB sedan 2013
Anstalld sedan 2013

Utbildning: Teknisk fysik,
Uppsala universitet

Ovriga uppdrag: Inga 6vriga
uppdrag

Aktieinnehav: 47 500 aktier
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Hakan Kihlert
CFO C.A.G Group

Fodd 1962
CFOsedan 2011
Anstalld sedan 2011

Utbildning: Civilekonomexamen,
Goteborgs universitet

Ovriga uppdrag: Inga 6vriga
uppdrag

Aktieinnehav: 105 500 aktier

Markus Akesson
VD C.A.G MER Consulting

Fodd 1974

VD CAG MER Consulting AB
sedan 2014

Anstalld sedan 2007

Utbildning: Magisterexamen i
systemvetenskap, Mittuniversitetet
Ostersund. Studier i foretags-
ekonomi, Stockholms universitet

Ovriga uppdrag: Inga 6vriga
uppdrag
Aktieinnehav: 165 500 aktier

Annika Rogneby
Sélj- & Marknadschef
C.A.G Group

Fodd 1975
Salj- & Marknadschef sedan 2019
Anstalld sedan 2001

Utbildning: Kandidatexamen i
systemvetenskap, Umea universitet

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot
i Green Summits AB

Aktieinnehav: 11 158 aktier

Magnus Soderstrém
VD C.A.G Novus

Fodd 1973

VD CAG Novus Consulting AB
sedan 2014

Anstalld sedan 2009

Utbildning: MBA, Stockholms
universitet, officersexamen vid
Marinens officershogskola samt
studier i teknisk fysik vid KTH

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
i Green Summits AB och styrelse-
ledamot Network Enabling System
Partner AB (NESP)

Aktieinnehav: 25432 aktier
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Nicolas Lanninge
VD C.A.G Contactor

Fédd 1963

VD CAG Contactor AB sedan 2012
Anstalld sedan 2008

Utbildning: Civilingenjérsexamen
i farkostteknik, KTH

Ovriga uppdrag: Inga 6vriga
uppdrag

Aktieinnehav: 36 840 aktier

Lennart Engvall
VD C.A.G Engvall Security

Fodd 1966

VD for CAG Engvall Security AB
sedan 2011.

Anstélld sedan 2010

Utbildning: Forsvarshogskolan
och KTH

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot
i VTI (Vasteras Tech Invest),

VST (Vasteras Sci Tech) och

FGlI (First Gate Invest)

Aktieinnehav: 34009 aktier
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Mats Agren

VD C.AG Arete

Fodd 1965

VD CAG Arete AB sedan 2016
Anstalld sedan 2012

Utbildning: Gymnasieutbildning,
ekonomisk linje

Ovriga uppdrag: Inga 6vriga
uppdrag

Aktieinnehav: 27 500 aktier

Mats Ostlund
VD C.A.G Consoden

Fodd 1961

VD fér CAG Consoden AB
1997-2015 och sedan 2018

Anstalld sedan 1997

Utbildning: Civilingenjor
Teknisk fysik, Uppsala universitet

C‘)vrigayppdrag: Styrelseordférande
i Allan Ostlund AB

Aktieinnehav: 44 538 aktier

Johan Sunmo
VD C.A.G Datastod

Fodd 1968

VD CAG Datastdd AB sedan 2019
Anstalld sedan 2019

Utbildning: MBA Handelshogskolan
Bvriga uppdrag: Inga 6vriga
uppdrag

Aktieinnehav: 2 500 aktier

Lars-Johan Strand
VD C.AG Ateles
Fodd 1978

VD Ateles Consulting AB
sedan 2018

Anstalld sedan 2018

Utbildning: IHM Business School
Ovriga uppdrag: Inga 6vriga
uppdrag

Aktieinnehav: -

LEDNING
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Styrelse

Bo Lindstrom
Styrelseordférande

Fodd 1943
Styrelseordférande sedan 2005

Utbildning: Ekonom,
Lunds universitet

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
och VDiLindbron AB

Aktieinnehav: 1442096 aktier

Beroende i forhallande till
Bolagets storre aktiedgare

Sara Mattsson
Styrelseledamot

Fodd 1983
Styrelseledamot sedan 2018

Utbildning: Fil. mag. i sociologi,
Uppsala universitet

Ovriga uppdrag: Inga 6vriga
uppdrag

Aktieinnehav: 1135 aktier
Oberoende ledamot

Bengt Lundgren
Styrelseledamot

Fodd 1957

Styrelseledamot sedan 2009

Utbildning: Gymnasieingenjor

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
i Netsecure Sweden AB

Aktieinnehav: 15000 aktier
Oberoende ledamot

Peter Stromberg
Styrelseledamot

Fodd 1972
Styrelseledamot sedan 2020

Utbildning: Magisterexamen
i ekonomi med inriktning IT

Ovriga uppdrag: Inga 6vriga
uppdrag

Aktieinnehav: -
Oberoende ledamot

Goran Westling
Styrelseledamot

Fodd 1949
Styrelseledamot sedan 2013

Utbildning: Fil. kand. ekonomi,
Stockholms universitet

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
och VD i Innowest Konsult AB

Aktieinnehav: 37 500 aktier
Oberoende ledamot

Jenny Rosberg
Styrelseledamot

Fodd 1966
Styrelseledamot sedan 2020

Utbildning: MBA Handelshogskolan
Stockholm

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot

i AB Persson Invest, Lansforsakringar
Stockholm, MIPS AB (publ) och
ROPA Management AB

Aktieinnehav: 1500 aktier
Oberoende ledamot
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Flerarsoversikt

MSEK 2020 2019 2018 2017
Rérelsens intakter 5328 487,9 489,1 395,0
Omsattningstillvaxt 9.2% -0,2% 23,8% 15,0%
EBITA, justerad 44,7 39,7 39,8 330
EBITA-marginal, justerad 8,4% 8,1% 8,1% 8,4%
EBITA 38,5 38,5 34,0 330
EBITA-marginal 7.2% 7,9% 7,0% 8,4%
EBIT (rérelseresultat), justerad 447 38,8 38,5 31,7
EBIT-marginal, justerad* 8,4% 8,0% 7,9% 8,0%
EBIT (rérelseresultat) 37,0 37,4 32,7 31,7
EBIT-marginal 7,0% 7,7% 6,7% 8,0%
Arets resultat 28,0 27,2 27,5 254
Vinstmarginal 5,2% 5,6% 5,6% 6,4%
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 61,4 61,3 274 38,3
Balansomslutning 386,7 357,6 3434 281,3
Soliditet 53% 54% 53% 32%
Medeltal anstallda 317 310 319 275
Omsattning per medeltal anstélld, KSEK 1681 1574 1533 1436
EBITA per medeltal anstélld, KSEK 121 124 107 120
Réntabilitet pa eget kapital 15% 15% 31% 39%
Vinst per aktie, SEK 4,22 4,17 5,09 5,28
Utdelning per aktie, SEK 3,00 2,90 2,60 2,50

1) Justerad rorelsemarginal (exkluderande forvarvsrelaterade kostnader och andra kostnader av engdngskaraktar)

i forhallande till omsattningen.
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktoren for CAG Group AB ("C.A.G”,
"Bolaget”), org. nr 556297-2504, avger harmed arsredovisning och
koncernredovisning for verksamhetsaret 2020. Efterféljande resultat-
och balansrakningar, forandring i eget kapital, kassaflddesanalys och
noter utgdr en integrerad del av arsredovisningen och ar granskade

av bolagets revisor.

Allmant om verksamheten

CAG Group AB #r moderbolag i C.A.G-koncernen
som tillhandahaller IT-tjinster i Sverige. Koncer-
nen verkar genom sina specialiserade dotterbolag
som tillhandahaller tjinster i fyra huvudsakliga
tjansteomraden; IT-management, Systemut-
veckling, Drift- & Forvaltning samt Utbildning,
kombinerade med ett fokus mot Forsvar,

Bank & Finans, samt Hilsa, Vard & Omsorg.
Moderbolaget har sitt site i Stockholm och
verksamheten #r i huvudsak koncentrerad till
Stockholm. C.A.Gs verksamhet har sedan Bolagets
bildande f6r mer 4n 15 ar sedan béde pa organisk
vig och via forvirv visat en positiv utveckling
med kontinuerlig tillvixt och stabil lonsamhet.

Kunder

Totalt hade C.A.G cirka 200 aktiva kunder under
2020 dir ingen kund svarade f6r mer 4n 16 %

av omsittningen. Bland Bolagets storsta kunder
iterfinns Forsvarsmakten/FMV, SEB, E-hilso-
myndigheten, Arbetsférmedlingen, Region
Stockholm, Inera, Linsforsikringar och Tillvixt-
verket. De 10 st6rsta kunderna stod tillsammans
for cirka 42 % av bolagets omsittning. C.A.G gor
bedémningen att drygt 50 % av omsittningen 4r
relaterad till branscher med lagt eller mattligt
konjunkturberoende.

Aret i korthet
2020 inleddes med ett strategiskt forvirv av
Consoden AB, ett konsultbolag inriktat pa
verksamhets- och systemutveckling frimst inom
segmenten Forsvar samt Hilsa, Vard & Omsorg.
Consoden med cirka 30 anstéllda har en omsitt-
ning pa ca 62 MSEK och kontor i Uppsala och
Stockholm och ger ytterligare en kompetens-
forstarkning i C.A.Gs satsning inom Férsvar
och Hilsa, Vard & Omsorg.

Nir covid-19-pandemin slog till i bérjan av
mars drabbades koncernen av ett antal instillda
affirer, avslutade uppdrag och vissa prissink-

C.A.G ARSREDOVISNING 2020

ningar. Var vardag fick ocksa anpassas efter
myndigheters och kunders direktiv dir fysiska
moten har ersatts av digitala moten och mycket
av arbetet har fatt utforas hemifréan.

I slutet av det andra kvartalet kunde koncer-
nen konstatera att verksamheten fortlopte vil
trots pandemin och att efterfragan lingsamt
atergick till ett mer normalt lige — om 4n med
fortsatta digitala kontakter och arbete pa distans.
Denna utveckling har fortsatt efter sommaren
vilket har inneburit en bra utveckling i koncer-
nens alla verksamheter.

Det innebir att C.A.G hittills tagit sig igenom
pandemin utan att permittera eller genomfora
neddragningar i verksamheten. Koncernen har ¢j
heller tagit emot nagot statligt stod forutom de
allminna nedsittningar i arbetsgivaravgifterna
som inférdes under fyra manader.

Koncernen genomférde aterigen en med-
arbetarundersdkning, nu via Great Place to Work
vilket glidjande nog fortsatt visade ett hogt betyg
fran vara medarbetare. Hela 92% gav C.A.G
betyget ett "Great Place to Work” vilket 4r strax
dver genomsnittet inom IT-konsultsektorn.

I C.A.G ir det viktigt att bade rekrytera och
behilla medarbetare. Det stindiga arbetet med
kompetensutveckling och sociala aktiviteter har
under aret paverkats stort av pandemin och
manga aktiviteter har fatt stillas in. De som
genomforts har fatt ske pa distans och med
digitalt stod. Inom omradet rekrytering fattades
beslut under hosten om en central satsning for
att stodja verksamheten i de operativa dotter-
bolagen genom att anvinda egen rekryterings-
personal i storre omfattning 4n tidigare.

Aven detta ir har priglats av fortsatt arbete
med den interna effektiviteten. Under aret
fattades beslut om att verksamheten i dotter-
bolaget C.A.G Healthcare ska 6verforas till det
férvirvade bolaget C.A.G Consoden som nu blir
ansvarig for koncernens satsning inom Hilsa,
Vird & Omsorg.
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Aret avslutades med att C.A.G offentliggjorde
forvirvet av Ateles Consulting, specialister pa
e-handelslésningar med cirka 50 medarbetare i
Linkoping, Stockholm och Oslo. Ateles tillfér
viktiga strategiska dimensioner till koncernen med
sitt djupa verksamhetskunnande inom e-handels-
omradet och sin projekt- och plattformsbaserade
leveransmodell. Med forvirvet utdkar ocksa kon-
cernen sin geografiska nirvaro till de intressanta
marknaderna Linképing och Oslo.

Nya affarer och nysatsningar

Dotterbolaget C.A.G Datast6d certifierades under
aret enligt informationssikerhetsstandarden ISO
27001. Certifieringen omfattar styrning och
processer for informationssikerhet och leverans
av tjanster inom drift och underhall av IT-platt-
formar och affirskritiska system. Kunderna
aterfinns frimst inom Bank & Finans.

Inom C.A.Gs satsning pa drift och sidkerhet
lanserades under fjirde kvartalet en Security
Operations Center-tjianst, "SOC”. Tjinsten 6ver-
vakar och hanterar IT-sidkerhetsincidenter och
levereras initialt till kunder inom Bank & Finans.
C.A.Gs erbjudande inom cybersecurity innefattar
nu hela bredden frén driftévervakning till
penetrationstester med paketerade tilliggstjins-
ter for sikring av [T-miljer i hemmen samt
sarbarhetsanalyser.

Under éret har koncernens ramavtal med
Kammarkollegiet, avseende Programvaror och
tjanster, forlingts till och med 31 december 2022.
Detta dr positivt da det gett C.A.G nya affirer
med kunder och potentiella underkonsulter.

Vidare vann C.A.G flera ramavtalsupphand-
lingar under éret, tex for SiS (Statens Institutions-
styrelse), Regeringskansliet, FMV och Forsvars-
makten (via deligda NESP), Folksam och SAAB.

Koncernen har ocksa fornyat avtal med Fjirde
AP-fonden rérande drift -och konsulttjdnster
samt tecknat avtal med Sjunde AP-fonden
rérande konsulttjinster inom systemutveckling.

Omsiattning och resultat
Under rikenskapsaret 2020 uppgick intikterna
till 532,8 (487,9) MSEK, motsvarande en tillvixt
P& 9,2% (-0,2), varav organisk tillvixt uppgick till
-7,7% (-2,3). ] omsittningen ingdr omsittning
fran underkonsulter med 94,6 (57,4) MSEK.
Under 2020 uppgick rorelsens kostnader till
495,7 (450,5) MSEK. Av de totala roérelsekost-
naderna utgor kostnader for egen personal 322,7
(308,4) MSEK.
EBITA uppgick for rikenskapsaret 2020 till
38,5 (38,5) MSEK. EBITA ir resultat fore

finansnetto, skatt och avskrivningar av forvirvs-
relaterade tillgangar. EBITA-marginalen var
7,2% (7,9). Justerad EBITA uppgick till 44,7
(39,7) MSEK, motsvarande en justerad EBITA-
marginal om 8,4% (8,1). Justerad EBITA
exkluderar férvirvsrelaterade kostnader och
andra kostnader av engangskaraktir.

Koncernens totala avskrivningar uppgick till
-25,5 (-23,9) MSEK varav immateriella anligg-
ningstillgdngar avsig — 2,1 (-1,7) MSEK och
-23,4 (-22,2) MSEK var att relatera till materiella
anldggningstillgangar.

Rorelseresultatet (EBIT) uppgick till 37,0
(37,4) MSEK under 2020. EBIT-marginalen var
7,0% (7,7). Justerad EBIT uppgick till 44,7 (38,8)
MSEK, motsvarande en justerad EBIT-marginal
om 8,4 % (8,0).

Finansnettot uppgick till -1,3 (-1,5) MSEK.

Arets resultat uppgick till 28,0 (27,2) MSEK
och koncernens skattekostnad uppgick till -7,8
(-8,7) MSEK. En utférligare analys av skatte-
kostnaden presenteras i Not 6. Vinsten per aktie
dkade till 4,22 (4,17) SEK.

Kassaflode

For rikenskapsaret 2020 uppgick kassaflodet fran
den 16pande verksamheten till 61,4 (61,3) MSEK.
Kassaflodet fran investeringsverksamheten
uppgick till -21,3 (-14,2) MSEK. Kassaflodet fran
finansieringsverksamheten uppgick till -47,7
(-47,6) MSEK. Det totala kassaflddet uppgick till
-7,6 (-0,4) MSEK.

Finansiell stillning

Omsittningstillgdngarna, exklusive likvida
medel, 6kade till 111,6 (104,5) MSEK och likvida
medel uppgick till 115,6 (123,2) MSEK. Total
checkrikningskredit uppgar till 7,5 MSEK. Ingen
del av checkrikningskrediten var utnyttjad per
den 31 december 2020 och 2019.

Koncernens immateriella anliggningstill-
gangar uppgick till 114,8 (89,9) MSEK, varav
goodwill utgjorde 106,1 (85,2) MSEK. Genom-
forda sa kallade impairment tests, nedskrivnings-
provning av goodwill, visar pd marginal mellan
bokfort virde och verkligt virde baserat pa
estimerade framtida kassafléden. Det egna
kapitalet uppgick per den 31 december 2020 till
205,7 (192,2) MSEK. Férindringen 4r hinforlig
till nettoeffekten av drets resultat om 28,0 (27,2)
MSEK, limnad utdelning om -19,3 (-16,9)
MSEK samt nyemission uppgéende till 4,8 (4,8)
MSEK och férvirv av aktier frin aktieigare utan
bestimmande inflytande 0,0 (-4,3) MSEK.
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Rintebirande skulder uppgick vid periodens slut
till 43,8 (46,2) MSEK. Dessa bestir av lan till
kreditinstitut 9,7 (17,4) MSEK och finansiell
leasingskuld 34,1 (28,8) MSEK. Den langfristiga
delen av de rintebirande skulderna uppgick vid
arsskiftet till 19,1 (22,6) MSEK och den kort-
fristiga delen till 24,7 (23,6) MSEK.

Investeringar

Investeringar som skett under heliret uppgick
till 21,3 (14,2) MSEK. Under 2020 utgdrs
investeringar av forvirvet av Consoden AB

med en nettoeffekt om 19,1 MSEK, exklusive
forvirvade likvida medel. Foregaende ar avsag
investeringar forvirvet av Engvall Security AB
som uppgick till 8,4 MSEK, exklusive forvirvade
likvida medel. Utover detta utgor investeringar

i inventarier 3,2 (5,5) MSEK.

Moderbolaget

Omsittningen fér moderbolaget uppgick till
109,3 (80,5) MSEK. EBIT uppgick till 1,0 (0,1)
MSEK. Resultat efter finansnetto dkade till 10,4
(5,4) MSEK, hinforligt till hogre utdelningar
fran dotterbolagen.

Moderbolagets likvida medel uppgick till
98,9 (121,5) MSEK. Det egna kapitalet uppgick
till 143,4 (147,8) MSEK och de obeskattade
reserverna, som i sin helhet avsig periodiserings-
fonder, uppgick till 4,0 (3,9) MSEK. Rinte-
birande skulder uppgick till 9,7(17,4) MSEK,
varav 1,9 (9,7) MSEK var ldngfristiga och 7,8
(7,8) var kortfristiga.

Medarbetare
Antal anstillda per den 31 december 2020
uppgick till 310 (308).

Genomsnittligt antal anstillda under helaret
2020 uppgick till 317 (310).

Aktiestruktur

Per den 31 december 2019 hade bolaget ett
aktiekapital om 3284 558 SEK f6rdelat pa

6569 116 registrerade aktier med ett kvotvirde
om 0,50 SEK per aktie. Per den 31 januari 2020
registrerades en nyemission om 70 880 aktier
som en del i férvirvet av Consoden AB varvid
aktiekapitalet i CAG Group AB (publ) per den
31 december 2020 uppgér till 3319998 SEK
fordelat pa 6 639 996 registrerade aktier med ett
kvotvirde om 0,50 SEK per aktie.

C.A.G ARSREDOVISNING 2020
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Miljépaverkan och hallbarhet

Paverkan av C.A.Gs verksamhet pd miljén anses
vara relativt begransad. Bolaget har ingen
tillverkning av produkter utan verksamheten
avser fullt ut konsultverksamhet samt viss drift.
Den 6vergripande styrningen av C.A.Gs
miljoarbete sker utifrdn koncernens miljopolicy.
Enligt denna skall alla aktiviteter inom ramen
fér verksamheten direkt eller indirekt striva
efter att minska den miljobelastning och det bruk
av naturresurser som ir relaterande till verksam-
heten. Arbetet med miljén sker kontinuerligt pa
dotterbolagsniva.

Konkreta dtgirder i miljoarbetet avser
planering och koordinering av resor dir kollektiv-
trafik och tig skall prioriteras, itervinning av
kontorselektronik, minskning av pappersfor-
brukning per person samt att prioritera méten
per telefon och online nir sa dr mojligt for att
minimera resekostnaderna och milj6farliga
utslipp. Bolaget mojliggér ocksé en positiv
miljoeffekt for sina kunder genom att mojliggora
tex onlineméten via de IT-18sningar som erbjuds.

Likabehandling

C.A.G har som mal att koncernen skall uppfattas
som branschens bista arbetsgivare genom att
verka for ett 6ppet klimat med inriktning pa god
arbetsmilj6 och hilsa, jamstilldhet, gott ledarskap
och mangfald. Utvecklat medarbetarskap och
framtidsinriktat arbete med ledarutveckling, ir
viktiga delar i detta arbete.

Alla anstillda ska ha samma majligheter,
rittigheter och skyldigheter, vilket innebir att
ingen medarbetare ska utsittas for diskriminering.
Miéngfald bland medarbetarna ses som en tillgang.
Bolaget har ocksa en tydlig ambition att skapa en
jaimnare konsfordelning inom olika funktioner.
Jamstillhetsarbetet syftar dven till att 6ka antalet
kvinnliga chefer. Den genomsnittliga andelen
kvinnor 2020 var 23 (25) % dir mélet 4r 30 %.
Minskningen mot foregdende ar ir relaterad till
de tva férvirven inom Férsvarssektorn, dir
andelen kvinnliga medarbetare #r lidgre.

En fullstindig héllbarhetsrapport finns pa
sid 35.

Forskning och utveckling

Med verksamheten inom IT-konsulting ir C.A.Gs
aktiviteter inom forskning och utveckling
mycket begrinsad. Kostnadsfort belopp relaterat
till forskning och utveckling 4r for dret mycket
begrinsat i likhet med tidigare rikenskapsar.
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Risker och osdkerhetsfaktorer
Koncernens verksamhet ir utsatt for ett antal
risker och osikerhetsfaktorer som kan komma
att paverka koncernens resultat och finansiella
stillning. C.A.G har under aren kontinuerligt
utvecklat en riskhanteringsprocess for att
identifiera, utvirdera och hantera dessa risker.
De risker som C.A.G bedoémer som mest
visentliga f6r sin verksamhet har sorterats in i
tre huvudsakliga omraden och presenteras nedan.

MARKNADSRISKER

Konjunktur och ekonomisk utveckling
Nivan pa affirsaktiviteterna hos Bolagets kunder
ir i hog grad beroende av konjunkturen och
tillstandet i ekonomin. Denna har i sin tur en
koppling till kundernas efterfragan pa C.A.Gs
tjanster vilket innebir att behovet och efter-
frégan pa koncernens tjdnster kan variera i olika
konjunkturldgen. I simre tider finns en risk att
uppdrag avslutas, minskar eller skjuts pa fram-
tiden. Dessutom finns en risk att priserna pa
Bolagets tjanster pressas och forsimras.

Hantering:

En viktig del av C.A.Gs strategi avser arbete att
minska och neutralisera effekten av nedgangar i
ekonomin. Visentliga delar i denna process ir att
diversifiera kundbasen mot branscher med lagt
konjunkturberoende samt mot uppdrag av
helhetskaraktir som syftar till att bidra till
effektiviseringar hos kunderna frin lednings-

till operativ niva.

Forvarv och expansionskapital
Utvecklingen av C.A.Gs verksamhet syftar
bland annat till att férstirka Bolagets marknads-
position. I december 2018 noterades C.A.G pa
Nasdaq First North Premier Growth Market.
Genom detta kan C.A.G finansiera f6rvirv via
aktiemarknaden och via lanefinansiering. En
viktig del 4r att uppna Bolagets expansionsmal
och att kombinera organisk tillvixt med férvirv.
Tillgdngen till finansiering for férvirv 4r i hog
grad beroende pa aktiemarknadens utveckling
som i sin tur 4r paverkad av konjunkturen och
tillstandet i ekonomin. En negativ utveckling pa
aktiemarknaden kan dels pédverka mojligheten for
Bolaget att finansiera forvirv samtidigt som
tillstdndet i ekonomin paverkar majligheten till
lanefinansiering.

Hantering:

I syfte att kunna planera for svingningar i
ekonomin och dess paverkan pa Bolagets
mojligheter att kunna skapa tillvixt pa lang sikt
bygger C.A.Gs strategiska planering pa ett antal
scenarion. Genom att kombinera detta med att
sitta stringenta finansiella mal pa Bolagets
soliditet och kassalikviditet finns en beredskap
att dven i simre tider kunna utveckla och skapa
tillvixt pa organisk vig och via forvirv utan att
vara allt for beroende av externt kapital.

OPERATIVA OCH VERKSAMHETS-
RELATERADE RISKER

Konkurrens

C.A.G agerar pa en starkt konkurrensutsatt
marknad med savil stora multinationella IT-

och managementkonsultféretag som regionala
foretag med Norden eller Sverige som hemma-
marknad. Som en del av detta maste C.A.G
kontinuerligt utveckla sin verksamhet och sitt
erbjudande till sdvil nya som existerande kunder.
De storre IT-bolagen har storre resurser som
framfor allt ger fordelar for att vinna bade storre
projekt och upphandlingar. Det finns en risk att en
6kad konkurrens frin nya marknadsaktdrer som
konsultmiklare och utlindska aktorer kan leda
till prispress pa C.A.Gs tjanster som kan paverka
timarvoden och arvoden pa fastprisprojekt.

[ takt med att en hogre grad av digitalisering
sker av verksamheten i foretag dndras inkops-
monster och beslut avseende kundernas kép av
IT-tjanster. IT-avdelningarnas tidigare starka
stillning som huvudink6pare av IT fortsitter att
férsvagas. Som en del av detta flyttas inképen hos
kunden till de delar utanfér IT-avdelningen som
arbetar mer direkt med verksamhets- och strategi-
utveckling. Det finns en risk att ovanstaende
forandring 1 inkdpsmonster kar konkurrensen
vid upphandling och péverkar besluten avseende
inkdp av IT-tjdnster av Bolagets tjinster.

Hantering:

C.A.G har under en lang tid byggt upp en stark
nisch-position inom ett antal omrdden som en
medelstor spelare pa IT-konsultmarknaden.
Genom fyra huvudsakliga omraden; IT-manage-
ment, Systemutveckling, Drift & Férvaltning
och Utbildning kombinerade med ett fokus mot
branscherna Férsvar, Bank & Finans, samt Hilsa,
Vird & Omsorg har Bolaget byggt en stark
specialistkompetens som efterfragas av kunderna.
Bolaget har genom detta byggt upp en stark
relation med sina kunder med sirskilt fokus
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pé ett antal branscher. En viktig del i C.A.Gs
strategi 4r att utveckla sitt tjansteerbjudande
enligt den utveckling som sker pa marknaden
med mal att teckna en hogre andel uppdrag av
helhetskaraktir som har sin utgdngspunkt i
den 6vergripande styrningen och strategin i
kundernas verksamhet.

Risker relaterade till C.A.Gs tillvaxtstrategi
C.A.G har satt upp som mal att stirka sin
marknadsposition vilket innebir att Bolaget skall
vixa snabbare 4n IT-marknaden som helhet. En
viktig del i tillvixtstrategin 4r att genomfora
forvirv. Huvudsakliga risker férknippade med
Bolagets tillvixtagenda redovisas nedan.

B Integration av férvdrvade bolag
C.A.G har en entreprendriell organisation
med relativt sjdlvstindiga dotterbolag.
Bolagets medarbetare sitter stort virde i att
arbeta for det lilla bolaget dir fordelar kan
dras av C.A.Gs storre struktur i form av
kompetensutveckling och utvecklande projekt-
uppdrag. Aven om C.A.G virnar om denna
struktur finns det en risk att koncernens
tillvixtmal kan paverka foretagskulturen.

B Forstdrkning av ledningsresurser
samt internkontroll
I takt med att koncernen vixer kommer
6kade krav att stillas pa savil koncernens
som dotterbolagens ledningar. Det finns en
risk att Bolaget inte kommer att kunna
rekrytera medarbetare till lednings- och
nyckelpositioner som 4r nodvindiga for att
uppna och hantera uppsatta tillvixtmal.
C.A.G har for avsikt att fortsitta vixa
och for detta krivs en I6pande forstirkning
av den finansiella och operativa styrningen
och systemstddet. Detta kan kréva ytterligare
investeringar liksom innebira 6kade personal-
kostnader.

B Forvdrvsobjekt
C.A.G har en selektiv forvirvsstrategi som
innebir att férvirvade bolag skall passa in i
Bolagets strategi for att kunna tillfora virde
till koncernens fokusomraden med avseende
pé specialist- och branschkompetens. Det rader
en stark konkurrens om attraktiva forvirvs-
objekt pa IT-marknaden vilket innebir att det
finns en risk att C.A.G inte har méjlighet att
férvirva lampliga bolag.
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Hantering:
C.A.G sitter stor vikt vid att kommunicera och
informera medarbetarna om Bolagets utveckling
och planer. Genom detta 6kar forstaelsen for
strategiska aktiviteter samtidigt som trygghet och
trovirdighet skapas for Bolagets mal att virna om
foretagskulturen och dotterbolagens sjilvstindig-
het. Bolaget genomf6r I6pande medarbetar-
undersokningar i syfte att fa aterkoppling fran
de anstillda som 4ven kombineras med arliga
utvecklingssamtal och liknande aktiviteter.
C.A.G analyserar och utvirderar potentiella
forvirvsobjekt Idpande enligt uppsatta kriterier.
Vid utvirderingen och kontakt med potentiella
forvirvsobjekt sitts stor vikt att inte endast
forsta forvirvskandidaters strategi men ocksa att
presentera C.A.Gs strategi for att utvirdera
strategisk och kulturell passning mellan kdpare
och siljare.

Nyckelpersoner och medarbetare

Det réder en stark efterfragan pa kvalificerade
medarbetare inom IT-konsultbranschen. Det
finns en risk att medarbetarna med 6nskvird
kompetens och kunskap inte kan rekryteras.
Detta i sin tur kan paverka C.A.Gs utveckling
och tillvixt.

Hantering:

Under éret har C.A.G forstirkt den centrala
rekryteringsfunktionen. Bolaget har ocksa ett
aktivt rekryteringsprogram pé dotterbolagsniva
ddr kandidater identifieras och bearbetas I6pande.
Incitament finns 4ven f6r de medarbetare som
bidrar till att seniorkonsulter och nyckelpersoner
med specialistkunskap anstills. Parallellt ges stod
fran koncernniva med avseende pa koncern-
gemensamma aktiviteter och promotion av
C.A.Gs varumirke for rekryteringsindamal.

Risker relaterade till covid-19

C.A.Gs verksambhet 4r beroende av att medar-
betarna har mojlighet att utfora sina uppdrag i
avtalade projekt. Som aktor inom IT-konsult-
sektorn verkar C.A.G mot bade privat och
offentlig sektor. Arbete utférs normalt pa plats
hos kund alternativt pé plats i C.A.Gs lokaler.
C.A.G ir i huvudsak verksamt i Stockholms-
omradet varfér den absoluta majoriteten av resor
sker mellan hemmet och kunden eller mellan
hemmet och kontoret. Under senare ar har
takten av digitalisering ckat pd marknaden och
med storre mojligheter till distansarbete har
koncernens flexibilitet dkat.
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Den pagaende pandemin dkar den ekonomiska
risken dir verksamheten kan drabbas av intikts-
bortfall i det fall medarbetares sjukdom eller
situationer med krav pa karantin paverkar vara
medarbetares mojlighet att utféra sina uppdrag.
Risken for intdktsbortfall férekommer dven i
de fall en kund kriver lokal nirvaro men inte
accepterar besok frin externa konsulter. Aven
temporira avbestillningar pa grund av ekono-
miska effekter av pandemin kan paverka
intdkterna negativt.

Hantering:
Bolaget f6ljer myndigheters och kunders
rekommendationer. Medarbetarna informeras
och uppmanas om vikten att flja rekommenda-
tioner och riktlinjer hos de kunder dir de har
uppdrag. I pagdende uppdrag har C.A.G tit
dialog med kunderna f6r att sikerstilla att
arbetet kan utféras enligt kundens 6nskemal.
Gillande resor arbetar bolaget med att
minimera antalet resor och bara genomféra néd-
vindiga resor. I dialogen med medarbetarna 4r det
dven viktigt att patala vikten av att halla avstand
och vara restriktiv nir det giller resor. C.A.G har
stor hjilp av den pagaende digitaliseringstrenden
dir méten och arbete kan ske digitalt och med
minskade risker for smittspridning.

FINANSIELLA RISKER

Finansiella risker beskrivs i not 12.

Kanslighetsanalys

Bolagets kinslighet for ett antal nyckelfaktorer
presenteras nedan. Analysen avser inte att
vara en fullodig analys av samtliga risker som
C.A.G loper.

MSEK

Férandring Forandring
intakter kostnader

Variabel Forandring

Antal egna

konsulter - 1st e 10

Timpris,
egna +/-1,0% 3,4 2,1
konsulter

Debiterings-
grad, egna +/-1,0% 4.8 3,0
konsulter

Ned-
skrivning -1,0% - -1,1
av goodwill

Réntesats

parante-

barande l1an +/-1,0% - 0,2
till rorlig

ranta

Forslag till disposition
av moderbolagets resultat

MSEK

Till &rsstammans forfogande

star foljande vinstmedel:

Overkursfond 112974 254
Balanserade vinstmedel 13338292
Aretsresultat 10059 472
SUMMA 136 372025

Styrelsen och verkstaillande direktoren

féreslar att medlen disponeras enligt féljande:

Till aktiedgarna utdelas

3,00 SEK per aktie 20943 384
Balanseras i ny rdkning 115428 641
SUMMA 136 372025

Utdelning

Styrelsen foreslar drsstimman att besluta om
utdelning om 3,00 kr (2,90) per aktie. Beriknat
pa antalet utestiende aktier per 30 mars 2021
motsvarar detta en total utdelning om 20,9 (19,3)
MSEK. Styrelsen anser att foreslagen utdelning
ir forsvarlig i relation till bolagets ekonomiska
stillning och kapitalbehov f6r att driva och
utveckla verksamheten. Avstimningsdag for
utdelning ir foreslagen till den 10 maj 2021.

Resultat och stéllning

Resultatet av Bolagets verksamhet samt den
ekonomiska stillningen vid rikenskapsarets
utgang framgar i 6vrigt av efterfoljande resultat-
rikningar och balansrikningar med noter.
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Bolagsstyrningsrapport 2020

C.A.G Group ar ett svenskt publikt aktiebolag noterat pa Nasdaq First
North Premier Growth Market. Bolaget regleras av svensk lagstiftning,
framst aktiebolagslagen (2005:551) och arsredovisningslagen
(1995:1554). Bolaget foljer dven Nasdaq Stockholms regelverk for

First North Premier Growth Market och Finansinspektionens foreskrifter,
Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”) och uttalanden fran Aktie-
marknadsnamnden géllande god sed pa den svenska aktiemarknaden.
C.A.G lamnar har 2020 ars bolagsstyrningsrapport.

Overgripande struktur for bolagsstyrning

AKTIEAGARE
VALBEREDNING

ARSSTAMMA

REVISIONSUTSKOTT INTERN KONTROLL
STYRELSE

ERSATTNINGSUTSKOTT COMPLIANCE

VERKSTALLANDE DIREKTOR/
KONCERNCHEF

Vdsentliga externa regelverk som Visentliga interna styrande dokument
pdverkar bolagsstyrningen i CA.G m Bolagsordning
m Aktiebolagslagen m Arbetsordning for styrelse- och
m Arsredovisningslagen, Bokféringslagen, vd-instruktion
Radet for finansiell rapportering B Interna policyer och styrdokument

B Nasdag Stockholms regelverk for
First North Premier Growth Market,
Finansinspektionens foreskrifter

B Finanspolicy och ekonomihandbok
m Noteringsavtal

B Svensk kod for bolagsstyrning
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Bolagsstamma

Vid bolagsstimman utévar aktiedgarna sitt
inflytande 6ver Bolagets angeldgenheter. Varje
aktie r forenad med en rést. Arsstimma ska
hallas inom sex manader fran rikenskapsérets
utgang. Pa arsstimman beslutar aktiedgarna
bland annat om val av styrelse och revisorer, hur
valberedningen ska utses samt om ansvarsfrihet
for styrelse och verkstillande direktor for det
foregaende rikenskapsaret. Beslut fattas dven
om faststillelse av Bolagets resultat- och balans-
rikningar, disposition av Bolagets vinst eller
forlust, arvode for styrelsen och revisorerna
samt riktlinjer for ersittning till VD och 6vriga
ledande befattningshavare.

Utover arsstimman kan extra bolagsstimmor
sammankallas. Om styrelsen anser att det finns
skil att hélla bolagsstimma, eller om en revisor i
Bolaget eller dgare till minst en tiondel av samtliga
aktier i Bolaget skriftligen si begir, ska styrelsen
kalla till extra bolagsstimma. I enlighet med
C.A.G Groups bolagsordning ska kallelse till
bolagsstimma ske genom annonsering i Post-
och Inrikes Tidningar samt genom att kallelsen
halls tillgdnglig pa Bolagets webbplats. Att kallelse
har skett ska samtidigt annonseras i Dagens
Industri. Ritt att delta i bolagsstimma tillkommer
alla aktiedigare som dels 4r upptagna i utskrift eller
annan framstillning av hela aktieboken avseende
forhéllandena sex bankdagar fore bolagsstimman,
dels gor en anmilan till Bolaget senast den dag
som anges i kallelsen till bolagsstimman. Aktie-
dgare kan delta personligen eller genom ombud
och har ritt att medféra ett eller tva bitrdden.
Varje aktiedgare har ritt att fa ett drende
behandlat pé bolagsstimman forutsatt att detta
drende anmilts med tillricklig framf6érhallning.

Arsstamma 2020

Arsstimman 2020 sgde rum 12 maj i Stockholm.
Kallelse skedde 14 april enligt beslutat kallelse-
forfarande. Vid stimman nirvarade aktiedgare
som representerade 48 procent av aktier och
réster, personligen och via fullmakt. Med
anledning av covid-19 deltog tre av de stimmo-
valda styrelseledaméoterna och bolagets revisor
via Teams medan 6vriga stimmovalda styrelse-
ledamoéter samt bolagets verkstillande direktor
fanns pa plats.
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Stimman fattade foljande huvudsakliga beslut

(se dven protokoll pa www.cag.se):

B Beslut att i enlighet med styrelsens forslag
dela ut 2,90 SEK per aktie for verksamhets-
aret 2019.

B Omval av styrelseledaméterna Bo Lindstrom,
Bengt Lundgren, Sara Mattsson och Géran
Westling.

B Nyval av styrelseledaméterna Jenny Rosberg
och Peter Stromberg.

B Omval av Bo Lindstrém som styrelsens
ordférande.

B Omval av Ohrlings PricewaterhouseCoopers
AB med auktoriserade revisorn Niklas
Renstrém som huvudansvarig revisor.

B Styrelsearvoden faststilldes till 150000 kr for
ledamot och till 300000 kr for styrelsens
ordférande. For arbete i Forvirvsutskottet
utgdr 50000 for ledamot. Inget arvode utgar
till Férvirvsutskottets ordférande.

B Faststilldes resultat- och balansrikning samt
vinstdisposition enligt styrelsens f6rslag.

B Styrelsen liksom dven VD Asa Landén
Ericsson beviljades ansvarsfrihet.

B Beslutades, i enlighet med styrelsens forslag,
att faststilla riktlinjer for ersittning till
ledande befattningshavare.

B Styrelsen bemyndigades att under vissa
forutsittningar fatta beslut om emission och
overlatelse av egna aktier samt konvertibla
skuldebrev och skuldebrev férenade med
teckningsoptioner (se Bemyndiganden).
Bemyndigandet 4r avsett for emission av
aktier, konvertibler eller teckningsoptioner
avsedda som betalning vid féretagsférvirv
eller finansiering av foretagsforvirv och ska
kunna medfora en 6kning av antalet aktier med
hogst 10 procent av antalet utestaende aktier.

Bemyndiganden

Styrelsen har av Arsstimman ett bemyndigande
att till och med nistkommande arsstimma
genomfora emissioner av aktier, utgivande av
konvertibla skuldebrev och skuldebrev férenade
med teckningsoptioner. Bemyndigandet kan
komma att anvindas vid utgivande av aktier och
optioner som betalning vid féretagsférvirv och
skall kunna medfora att antalet aktier i bolaget
Skar med hégst 10 procent av antalet utestiende
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aktier. Emissioner av aktier, utgivande av
konvertibla skuldebrev och skuldebrev férenade
med teckningsoptioner skall kunna ske med
avvikelse fran aktiedigarnas foretridesritt.
Emissioner ska kunna ske mot kontant betalning,
genom kvittning samt genom apportegendom.

Valberedning

Valberedningens huvudsakliga uppgift 4r att
forbereda val av och ersittning till styrelse-
ledaméter och revisor. Principer f6r utseende
av Valberedning antogs pa bolagets arsstimma
16 maj 2019.

Valberedningen infor drsstimman 2020 savil
som stimman 2021 utgdrs av Mats Andersson,
valberedningens ordférande (representerande
Bo Lindstrém), Anders Hillerborg (representerande
Creades), Jan Sirlvik (representerande Nordea
Fonder), Carl Sundbom (representerande
Cliens Smébolagsfond) samt av Bo Lindstrém
(adjungerad utan réstritt i egenskap av styrelsens
ordforande).

Styrelsen

Styrelsen har som &vergripande uppgift att férvalta
Bolagets angelidgenheter for aktiefigarnas rikning
pé bista mojliga sitt. Styrelsen ska fortlspande
bedoma Bolagets verksamhet och utveckling,
dess ekonomiska situation samt utvirdera den
operativa ledningen.

I styrelsen avgors bland annat fragor avseende
Bolagets strategiska inriktning och organisation,
affirsplaner, finansiella planer och budget samt
beslutas om visentliga organisatoriska forand-
ringar, visentliga avtal, storre investeringar och
ataganden samt interna riktlinjer. Styrelsens
ansvar regleras i aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen och Bolagets bolagsordning.
Vidare arbetar styrelsen efter en arbetsordning
som faststills arligen och som reglerar frekvens
och dagordning for styrelseméten, distribution
av material till sammantriden samt drenden att
foreldggas styrelsen som information eller for
beslut. Arbetsordningen reglerar vidare hur
styrelsearbetet fordelas mellan styrelsen och
dess utskott. Styrelsen har #ven antagit en VD-
instruktion som reglerar arbetsférdelningen
mellan styrelsen, styrelsens ordférande och
verkstillande direkt6ren samt definierar verk-
stdllande direktorens befogenheter. Styrelsen
ir beslutsfér nir mer an hilften av styrelse-
ledamétena 4r ndrvarande. Styrelsen genomfor
arligen genom ordférandes férsorg, en utvirde-

ring av styrelsearbetet via enkit och efterféljande
diskussion, liksom en utvirdering av VD med
samma metod. Styrelsen bevakar dven Bolagets
efterlevnad av Svensk Kod f6r Bolagsstyrning
samt ovriga tillimpliga regler och foérordningar.
Under 2020 holl styrelsen nio protokollférda
sammantriden, varav ett konstituerande styrelse-
mote. Huvudsakligen har foljande fragor
avhandlats av styrelsen under aret:
B Forvirvsfragor
B Vidareutveckling av strategisk plan for
Bolagets framtida utveckling
B Beslut om emission av aktier i samband
med férvirv
B Utvirdering av risker, kommunikations-
och handlingsplan med anledning av corona-
pandemin
B Beslut om koncernstruktur och férindringar
iledning fér koncern och dotterbolag.

Vid varje styrelseméte halls en sk Executive
Session dir styrelsen sammantrider utan nirvaro
av Bolagets funktionirer sisom VD och CFO.

Bolagets revisor deltar vid minst ett styrelse-
mote drligen och presenterar slutsatser och
iakttagelser frin sin granskning av intern kontroll,
bokslut, finansiell rapportering och bolagsfor-
valtning. Vid minst ett styrelsemdote per ar triffas
styrelsen och revisorn utan nirvaro av bolags-
ledningen. Under 2020 har revisorn nirvarat vid
tva styrelsemoten fOr att avrapportera slutsatser
och dven sammantritt med styrelsen utan
nirvaro av bolagsledningen.

Enligt bolagsordningen ska styrelsen bestd av
lagst tre och hogst tio styrelseledaméter med
hogst fem suppleanter.

Ersittningar till styrelsen har for styrelsearet
2020 utgatt med 300000 kr till Styrelsens
ordférande Bo Lindstrém samt med 150000 kr
till ordinarie ledamoter.

Styrelsens kommittéer

Ersattningsutskottet

Ersittningsutskottet 4r en underkommitté till
styrelsen som har en radgivande och férberedande
funktion. Ledaméterna i ersittningsutskottet ska
utgdras av minst tva av styrelsens ledaméter.
C.A.G Group har beslutat att ersittningsut-
skottets uppgifter tills vidare ska fullgoras av
styrelsen i sin helhet.
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Ersittningsutskottets huvudsakliga arbets-

uppgifter 4r att:

B Bereda styrelsens beslut i frigor om erséttnings-
principer, ersittningar och andra anstillnings-
villkor fér bolagsledningen. Med ersittningar
avses fast 16n och arvode, rorliga ersittningar,
vilket inkluderar aktie- och aktiekursrelaterade
incitamentsprogram, pensionsavsittningar
och andra ekonomiska férmaner.

B Folja och utvirdera pagdende och under aret
avslutade program f6r rorliga ersittningar for
bolagsledningen.

B Folja och utvirdera tillimpningen av de rikt-
linjer for ersittningar till ledande befattnings-
havare som arsstimman enligt lag ska fatta
beslut om samt gillande ersittningsstrukturer
och ersittningsnivéer i Bolaget.

Ersittningsutskottet har haft tva protokollférda
moten under styrelsedret som behandlade utfall
av rorlig 16n for VD och ledande befattnings-
havare f6r 2019 samt principer, modeller och
nivaer for rorliga ersittningar till VD och
ledande befattningshavare for 2020. Nérvaro pa
ersittningsutskottsmotena framgar av tabellen.

Revisionsutskottet

Ledamoéterna i revisionsutskottet ska utgoras

av minst tre av styrelsens ledaméter. Minst en
ledamot ska vara oberoende och ha redovisnings-
eller revisionskompetens. Bolaget har beslutat att
revisionsutskottets uppgifter tills vidare ska
fullg6ras av styrelsen i sin helhet. Vid behov kan
dven bolagets revisor delta pa utskottets méten.
Denne deltar pa minst ett méte per ar, vanligtvis
vid genomgang av helarsrevisionen. Vid detta
mote genomfors en sk Executive session, da
revisorn triffar utskottet utan nirvaro av
bolagets funktionirer s som VD och CFO.

Narvarotabell

Funktion Oberoende

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT 2020

Revisionsutskottet ska, utan att det paverkar

styrelsens ansvar och uppgifter i 6vrigt:

B Uppritta en agenda f6r arets arbete.

B Overvaka Bolagets finansiella stillning.

B Med avseende pa den finansiella rapporteringen,
6vervaka effektiviteten i Bolagets interna
kontroll, internrevision och riskhantering.

B Hilla sig informerad om revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen,
granska och 6vervaka revisorns opartiskhet
och sjilvstindighet och dirvid sirskilt
uppmirksamma om revisorn tillhandahéller
Bolaget andra tjdnster 4n revisionstjinster,
vilka ska godkinnas enligt Bolagets sk
Pre-approval Policy.

B Bitrida Valberedningen vid upprittandet
av forslag till bolagsstimmans beslut om
revisorsval.

B Svara for att av revisorn framforda pdpekanden
av betydelse kommer till hela styrelsens
kinnedom samt behandla eventuella menings-
skiljaktigheter mellan foretagsledningen och
revisorerna.

Revisionsutskottet har under styrelsearet 2020
tagit del av och f6ljt upp revisorernas férvaltnings-
revision samt fokusomréaden for helarsrevisionen
2020, granskat impairment-tester samt f6ljt upp
implementeringen av IFRS och efterféljandet av
andra regler och rekommendationer pa redovis-
ningsomradet. Revisionsutskottet har dven fattat
beslut om att Bolaget ej ska inritta en intern-
revisionsfunktion, med hinsyn taget till Bolagets
ringa komplexitet och storlek. Styrelsen utvirde-
rar l6pande behovet av en sadan funktion. Under
aret har revisionsutskottet haft tva protokoll-
férda moten, nirvaro framgar av tabellen.

Nairvaro (%)

Nairvaro (%) Narvaro (%)
styrelsemdten ersattningsutskott = revisionsutskott

Bo Lindstréom Ordférande Nej, storre dgare 100% 100% 100%
Bengt Lundgren Ledamot ja 100% 100% 100%
Sara Mattsson Ledamot ja 100% 100% 100%
Goran Westling Ledamot ja 100% 100% 100%
Jenny Rosberg! Ledamot ja 100% 100% 100%
Peter Stromberg? Ledamot ja 100% 100% 100%

1) Invald pa stamman 12 maj 2020

C.A.G ARSREDOVISNING 2020
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Ersattningar till ledande
befattningshavare

Ersittning till ordinarie styrelseledaméter
och styrelsens ordférande utgar enligt ars-
stimmans beslut.

Riktlinjer for ersittning till ledande befattnings-
havare utvirderas av styrelse och ersittnings-
utskott och faststills av arsstimman.

Bolaget skall erbjuda marknadsmissiga villkor
som gor att Bolaget kan rekrytera och behélla
kompetent personal. Ersittningen till ledande
befattningshavare bestar av fast 16n, rorlig
ersittning, pension, avgangsvillkor och andra
sedvanliga forméner. Styrelsen far besluta om att
gOra avsteg fran de foreslagna riktlinjerna om det
i ett enskilt fall finns sérskilda skil for det.

I bolaget har inrittats, och kan komma att
inrittas framover, aktierelaterade incitaments-
program riktat till alla medarbetare inklusive
verkstillande direktdr och 6vriga ledande
befattningshavare. Aktierelaterade incitaments-
program beslutas av bolagsstimma.

For mer information se not 3 i drsredovisningen.

Verkstallande direktor och

ledande befattningshavare

Styrelsen utser VD att leda Bolaget. VD rappor-
terar till styrelsen och ansvarar for den l6pande
forvaltningen av Bolaget enligt styrelsens
anvisningar och riktlinjer. VD ska vidta de
atgirder som 4r nédvindiga for att Bolagets
bokféring ska fullgoras i verensstimmelse med
lag och for att medelsférvaltningen ska skotas
pé ett betryggande sitt. VD:s ansvar regleras i
aktiebolagslagen, arsredovisningslagen, Bolagets
bolagsordning, riktlinjer fran bolagsstimman,
VD-instruktionen samt andra riktlinjer och
anvisningar som faststillts av styrelsen.

Revisorer

Bolagets lagstadgade revisor utses av arsstimman.
Revisorn ska granska Bolagets arsredovisning
och bokféring, koncernredovisning och visentliga

dotterbolag samt styrelsens och VD:s forvaltning.

Revisorn ska efter varje rikenskapsér limna en
revisionsberittelse till arsstimman. Bolagets
huvudansvarige revisor deltar vid behov vid
sammantriden i revisionsutskottet. Vid dtmin-
stone ett styrelsemdte per dr, vanligtvis tva,
deltar revisorn och géir igenom arets revision
samt for en diskussion med styrelseledamdoterna
utan nirvaro av den verkstillande direktoren.

Enligt C.A.G Groups bolagsordning ska pa
arsstimman utses en eller tva revisorer med
hogst samma antal revisorssuppleanter eller ett
registrerat revisionsbolag. Vid arsstimman den
12 maj 2020 omvaldes, intill slutet av arsstimman
2021, det registrerade revisionsbolaget Ohrlings
PricewaterhouseCoopers AB till revisor, med
den auktoriserade revisorn Niklas Renstrém som
huvudansvarig revisor.

Ersattning till revisor

Ersittning till revisorer avser revision, radgivning
och annan granskning i samband med revision.
Ersittning har dven utgatt for annan ridgivning,
varav merparten avser revisionsnira konsulta-
tioner i redovisnings- och skattefragor. Samtliga
uppdrag har varit i enlighet med revisionsut-
skottets under 2020 antagna policy gillande andra
uppdrag till bolagets revisorer. Fér 2020 har
totala ersittningar utgatt enligt not 4 i ars-
redovisningen.

Intern kontroll och finansiell rapportering
Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for den
finansiella rapporteringen. Styrelsens arbetsord-
ning reglerar vilken information som VD ska
tillhandahalla styrelsen vid ménads- och érsbok-
slut liksom vid styrelsemé&ten. Informationen ska
omfatta presentation och analyser av resultat och
finansiell stillning samt dértill hérande nyckeltal.
Budget och prognoser ska presenteras styrelsen
fér godkidnnande.

Intern kontrollmiljo
Styrelsen har etablerat riktlinjer och andra
styrdokument som utgdr basen i kontrollarbetet.
C.A.G Groups interna kontrollmiljo konkreti-
seras genom Bolagets organisation inom de
sjalvstindiga dotterbolagen och inom moder-
bolaget C.A.G Group och den regelbundna
ekonomiska rapportering och uppféljning som
dar sker.
Styrelsen har etablerat sedvanliga styrande
dokument, sdsom:
B Arbetsordning for styrelsen
B Instruktioner fér VD
B Attestreglemente for bland annat god-
kinnande och attest av kostnader, inkép
och investeringar

Ovanstaende dokument ir det ramverk utifran
vilket Bolagets internkontrollprocesser 4r
definierade.
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Kontrollaktiviteter

For att sikerstilla att verksamheten bedrivs
effektivt samt att den finansiella rapporteringen
ger en rittvisande bild finns kontrollaktiviteter
for att hantera koncernens risker. Kontroll-
aktiviteter involverar alla nivaer i organisationen
frén styrelse och foretagsledning till 6vriga med-
arbetare och har till syfte att forebygga, uppticka
och korrigera eventuella fel och avvikelser.
Exempel pé kontrollaktiviteter inom verksam-
heten ir bland annat godkidnnande och kontroll
av olika typer av bokf6ringstransaktioner, analys
av nyckeltal och relationer, dualitet f6r utférande
av betalningar, jimfdrelser mot budget samt
kontoavstimningar och annan analytisk upp-
foljning av finansiell information.

Internrevision

Med hinsyn till Bolagets storlek och verksambhet,
har styrelsen bedomt att nagot behov av en intern-
revisionsfunktion ej dnnu foreligger. Styrelsen
utvirderar 16pande behovet av en sidan funktion.

Riskhantering

Styrelsen foljer 16pande vilka risker som

kan ha visentlig paverkan pé den finansiella
rapporteringen. Nir férdndringar sker i risk-
bedémningen, anpassas den interna kontroll-
strukturen. Risken for visentliga fel i den
finansiella rapporteringen utvirderas utifran
visentlighet och komplexiteten av olika poster.
Aven redovisningsregler for olika balans- och
resultatrikningsposter utvirderas Iopande. De
resultat- och balansposter dir materiella fel kan
uppkomma bedéms vara féljande:
intiktsredovisning

rorliga ersittningar till personal

virdering av goodwill

virdering av pigdende arbete

virdering av kundfordringar

skatter

C.A.G ARSREDOVISNING 2020
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For att minimera dessa risker har koncernover-
gripande policyer och ramverk for finansiell
rapportering utformats. Detaljerade tidplaner
for framtagande och rapportering av finansiell
information frdn dotterbolagen till verkstillande
direktéren, CFO och koncernekonomifunktionen
faststills for varje rikenskapsar. Dessa har
kompletterats med instruktioner for redovisning
och rapportering, finanspolicy, direktiv och
instruktioner avseende beslutsstrukturer och
rollbeskrivningar med ansvarsférdelningar och
befogenheter. Avsikten med riktlinjerna 4r att
de skall utgora grunden for en effektiv intern
kontroll och att sikerstilla att rapporteringen 4r
korrekt och konsistent. Riktlinjerna f5ljs upp och
uppdateras vid behov for att alltid f6lja gillande
lagar och regler samt eventuella organisations-
férindringar. Vid uppdateringar kommuniceras
detta till ber6rda medarbetare.

Informations- och insiderpolicy

Styrelsen har upprittat en policy i syfte att
informera anstillda och andra berérda inom
Bolaget om tillimpliga regler och foreskrifter
for Bolagets informationsgivning och de sér-
skilda krav som giller for personer aktiva inom
ett noterat bolag. Bolaget anvinder systemstod
for att efterleva MARSs regler om PDMR,
loggbocker och uppskjutet offentliggérande.

Likabehandlingsplan

Bolaget har upprittat en likabehandlingsplan
som styrande dokument for sitt arbete med att
utjimna koénsbalansen och 6vrig diversitet i
bolaget samt tillse att alla medarbetare behandlas
likvirdigt och ej utsitts for diskriminering eller
annan oldmplig behandling baserat pa kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsittning, sexuell liggning eller alder.

Avvikelser fran koden

Nagon 6versiktlig granskning av bolagets
halvars- eller nioméanadersrapport har ej
genomforts under 2020. Daremot har en
forvaltnings- och internkontrollrevision
skett vid niomanadersrapporten.

61




AKTIEN

62

Aktien

CAG Group ABs aktie 4r sedan 12 december
2018 noterad pa Nasdaq First North Premier
Growth Market.

Per den 31 december 2020 uppgick det
registrerade aktiekapitalet i CAG Group AB
till 3319998 SEK, och antal aktier uppgick till
6639996 st. Kvotvirdet per aktie uppgick till
0,50 SEK. Aktiedgarnas bestimmanderitt 6ver
Bolaget utdvas vid arsstimman som #r Bolagets
hogsta beslutande organ. Varje aktie berittigar
till en rést pa Bolagets bolagsstimma.

Antalet aktiedgare per 31 december 2020
uppgick till 1352 st. Grundaren, Bo Lindstrém,
dger 21,7 % av Bolaget, direkt eller via bolag.
Resterande nio storsta aktiedgare presenteras
nedan. De tio storsta aktiedigarna dger 57,6 %
av Bolaget.

Utdelningspolicy och utdelning

Bolagets utdelningspolicy 4r att minst 50 % av
arets resultat skall delas ut till aktiefigarna, dock
skall hinsyn tas till Bolagets kapitalbehov f6r att
driva och utveckla verksamheten.

Aktieutdelning

For rikenskapsaret foreslar styrelsen en utdelning
om 3,00 (2,90) SEK per aktie. Styrelsens bedémning
ir att utdelningen ir forsvarlig med hinsyn till
bolagets verksamhet och framtida kapitalbehov.

De storsta aktiedgarna per 31 december 2020

Aktiedgare Innehav Andel
Bo Lindstrom, privat och genom bolag 1442096 21,7%
Creades 646000 9,7%
Nordea Fonder 642011 9,7%
Cliens Smabolagsfond 264060 4,0%
Nordnet Pensionsforsakring 168 637 2,5%
Markus Akesson 160000 2,4%
Daniel Marell 134870 2,0%
Michael Ekman 131807 2,0%
Mattias Reimer 119000 1,8%
Johan Widén 113800 1,7%
SUMMA 10 STORSTA AGARNA 3822281 57,6%
Ovriga aktiesgare 2817715 42,4%
SUMMA 6639996 100,0%
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Aktiekapitalets utveckling under fem ar

Férandring Totalt

2015  Ingdende varden - 4781360 - 2390680 0,50
2017  Nyemission 40000 4821360 20000 2410680 0,50
2018  Apportemission 211436 5032796 105718 2516398 0,50
2018  Nyemission 79 000 5111796 39500 2555898 0,50
2018  Apportemission 331917 5443713 165 959 2721857 0,50
2018  Nyemission 1060000 6503713 530000 3251857 0,50
2019  Nyemission 65403 6569116 32701 3284558 0,50
2020  Nyemission 70880 6639996 35440 3319998 0,50

Not. |februari 2021 genomférdes och registrerades en apportemission om 23 632 aktier i samband med erlaggandet av
tillaggskopeskilling av Consoden. | mars 2021 skedde inlésen av teckningsoptionsprogrammet 2018/2021 vilket
innebar att 317 500 aktier nyemitterades. Sammanlagt antal aktier ar per 30 mars 2021: 6 981 128.

Kop- och teckningsoptioner

Teckningsoptionsprogram 2018/2021

Ett teckningsoptionsprogram riktat till alla
anstillda lanserades i mars 2018. Programmet
18per i tre ar och nya aktier kan tecknas under
perioden 1 mars—- 15 mars 2021. Varje option
berittigar till teckning av en aktie och tecknings-
kursen 4r 40 SEK per aktie. Programmet om-
fattar totalt 320 000 teckningsoptioner varav

C.A.G ARSREDOVISNING 2020

180000 har tecknats av ledande befattnings-
havare. Vid fullt utnyttjande kommer aktie-
kapitalet att 6ka med 160 000 SEK motsvarande
en utspidning om 4,7 procent av det totala
antalet aktier.

Under inlgsenperioden tecknades 317 500
antal aktier vilka registrerades 23 mars 2021
hos Bolagsverket.
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Koncernens rakenskaper

Resultatrakning och rapport dver totalresultatet

KSEK Not 2020 ‘ 2019
KONCERNENS RESULTATRAKNING

RORELSENS INTAKTER

Intakter 531689 485128
Ovriga rérelseintakter 1081 2751
Summa rérelsens intakter 2 532770 487 879
RORELSENS KOSTNADER

Kostnader for utforda tjanster -106 208 -72430
Ovriga externa kostnader 4 -40823 -45563
Forvarvskostnader -513 -183
Personalkostnader 3 -322722 -308 387
Avskrivningar avimmateriella och materiella anlaggningstillgangar 8A, 8B -25457 -23922
Summa rérelsens kostnader -495723 -450 486
Rorelseresultat 37047 37393
RESULTAT FRAN FINANSIELLA POSTER

Resultat fran andelar i dotterforetag -30 -31
Resultat fran 6vriga vardepapper 165 119
Finansiella kostnader -1419 -15%90
Finansiella poster - netto 5 -1284 -1502
Resultat efter finansiella poster 35763 35891
Inkomstskatt 6 -7 800 -8703
ARETS RESULTAT 27 963 27188
ARETS RESULTAT HANFORLIGT TILL:

Moderbolagets dgare 27 963 27 188
Genomsnittligt antal aktier 6633993 6526290
Resultat per aktie fére utspadning 14C 4,22 4,17
Resultat per aktie efter utspadning 14C 4,02 3,97
Foreslagen utdelning per aktie 3,00 2,90
KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTATET

Arets resultat 27963 27188
Ovrigt totalresultat 0 0
Summa totalresultat 27 963 27188
ARETS RESULTAT HANFORLIGT TILL:

Aktiedgare i moderbolaget 27 963 27 188
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Koncernens balansrakning

KSEK Not 2020 ‘ 2019
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar

Balanserade utvecklingsutgifter 2740 1987
Koncessioner, patent, licenser, varuméarken samt liknande rattigheter 300 450
Foérvéarvade kundvarden 5594 2284
Goodwill 106 146 85191
Summa immateriella anliggningstillgadngar 8A 114780 89912
Materiella anlédggningstillgangar

Inventarier och utrustning 5650 5728
Leasade inventarier 9 34044 28805
Summa materiella anlaggningstillgangar 8B 39694 34532
Finansiella anldggningstillgdngar

Andelar i intressebolag 13C 3287 3287
Andra langfristiga fordringar 1751 2163
Summa finansiella tillgdngar 5038 5449
Summa anlaggningstillgangar 159512 129894
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 7A 88691 88240
Ovriga kortfristiga fordringar 2881 1113
Aktuella skattefordringar 101 -
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 8C 19 949 15126
Summa kortfristiga fordringar 111622 104 499
Likvida medel 7B 115587 123201
Summa omsattningstillgangar 227 209 227 700
SUMMA TILLGANGAR 386721 357594
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Koncernens balansrakning, forts.

KONCERNENS BALANSRAKNING

KSEK Not 2020 ‘ 2019
EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL (HANFORLIGT TILL MODERBOLAGETS AKTIEAGARE)

Aktiekapital 3368 3333
Ovrigt tillskjutet kapital 113012 108 247
Balanserat resultat inklusive arets resultat 89331 80624
Summa eget kapital 10 205711 192204
Avsittningar 8D 772 1252
LANGFRISTIGA SKULDER

Uppskjutna skatteskulder 6A 16 405 12405
Langfristiga rantebarande skulder 7C 1938 9688
Langfristiga leasingskulder 9 17211 12951
Skuldférd del av uppskjuten képeskilling 15400 6900
Summa langfristiga skulder 50 954 41944
KORTFRISTIGA SKULDER

Kortfristiga rantebarande skulder 7C 7750 7750
Kortfristiga leasingskulder 9 16 941 15857
Leverantérsskulder 25857 21275
Skatteskulder - 2739
Skulder till intressebolag 1300 1300
Ovriga kortfristiga skulder 8E 28821 27819
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 8F 48 615 45454
Summa kortfristiga skulder 129 284 122 194
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 386721 357594
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. KONCERNENS RAPPORT OVER FORANDRING | EGET KAPITAL

Koncernens rapport over
forandring i eget kapital

Ovrigt Balanserat
Aktiekapital tillskjutet resultat inkl. Totalt kapital

kapital arets resultat
EGET KAPITAL 2019-01-01 3252 103450 74 650 181352
Arets resultat tillika totalresultat 27 188 27 188

TRANSAKTIONER MED AKTIEAGARE:

Lamnad utdelning till &gare -16 910 -16 910
Nyemission 10 33 4797 4830
Registrerat aktiekapital dotterbolag 48 48

Forvarv aktier fran aktieigare

utan bestammande inflytande R ~4304
EGET KAPITAL 2019-12-31 3333 108 247 80624 192204
Arets resultat tillika totalresultat 27 963 27 963
TRANSAKTIONER MED AKTIEAGARE:

Lamnad utdelning till gare -19256 -19 256
Nyemission 10 35 4765 4800
EGET KAPITAL 2020-12-31 3368 113012 89331 205711

Det egna kapitalet ar i sin helhet hanforligt till moderbolagets aktiedgare.
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

Koncernens
kassaflodesanalys

KSEK Not 2020 ‘ 2019

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rérelseresultat 37047 37393
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet, m.m. 11 25623 24166
Erlagd ranta -1419 -1591
Betald skatt -16 853 -14 665

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

fore forandring av rorelsekapital 44398 45303
FORANDRING RORELSEKAPITALET

Minskning (+)/Okning(-) av rorelsefordringar 12 400 11511
Minskning (-)/Okning (+) av rorelseskulder 4629 4514
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 61427 61328
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvérv av nettotillgangar i dotter- och intressebolag 13A -19077 -8519
Avyttring av dotterforetag/rorelse, netto likvidpaverkan 972 -111
Forvérv av materiella anlaggningstillgangar 8B -2353 -2973
Forvérv avimmateriella anlaggningstillgangar 8A -1249 -2484
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar 411 -110
Kassaflode fran investeringsverksamheten? -21296 -14 197
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Nyupptagna finansiella skulder 7C - -
Amortering av finansiella skulder* 7C -7750 -11500
Amortering av leasingskulder -20259 -19715
Nyemission av aktier 10 4800 4830
Forvérv av aktier fran aktiedgare utan bestammande inflytande - -4 304
Inbetalda premier teckningsoptioner - 48
Minskning av avsattningar -480 -
Utbetald utdelning -19256 -16 910
Kassaflode fran finansieringsverksamheten? -47 745 -47 551
Periodens kassaflode -7614 -420
Likvida medel vid periodens bérjan 123201 123621
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 115587 123201

1) 1 Q4 har leasingtillgdngar/skulder omklassificerats och nettoredovisats i finansieringsverksamheten,
varvid jamforelsetal har andrats.
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Koncernens noter

Not 1 Allmanna redovisnings-och varderingsprinciper

Allméant
CAG Group AB (moderbolaget, organisations-
nummer 556297-2504) och dess dotterbolag
(sammantaget koncernen) ir en svensk IT-
koncern. C.A.G har huvudsakligen kontor i
centrala Stockholm men #ven i Kista och Nacka
Strand. Kontor finns 4ven i Uppsala, Enk6ping,
Karlstad och Ostersund/Krokom. Moderbolaget
ir ett aktiebolag registrerat i Sverige med site i
Stockholm. Adressen till huvudkontoret ir CAG
Group AB, Kungsgatan 37, 111 56 Stockholm.
CAG Group ABs aktie 4r noterad pa Nasdaq
First North Premier Growth Market. Styrelsen i
CAG Group AB har den 30 mars 2021 godkint
denna koncernredovisning for offentliggdrande.
Resultat- och balansrikningen kommer att fore-
ldggas arsstimman den 6 maj 2021 for faststillelse.
Koncernredovisningen har upprittats i
enlighet med Arsredovisningslagen, RFR 1
Kompletterande regler for koncerner, samt
International Financial Reporting Standards
(IFRS) och tolkningar fran IFRS Interpretations
Committee (IFRS IC) sddana de antagits av EU.

Presentation av noter

C.A.G viljer att presentera noterna i en indelning
dir foretagets finansiella stillning och resultatut-
veckling presenteras tillsammans. I noterna till
individuella poster i de finansiella rapporterna
ingdr relevanta redovisningsprinciper och
visentliga uppskattningar och bedémningar.
Noterna grupperas i huvudomraden enligt foljande:

Notindelning:

1) Allminna redovisnings- och
virderingsprinciper

2) Intiktsredovisning

3) Ersittningar till anstillda

4)  Ersittningar till revisorer

5) Finansiella poster

6) Skatt

7)  Finansiella tillgdngar och skulder

8) Icke finansiella tillgingar och skulder

9) Leasingavtal

10) Eget kapital

11) Kassaflode

12) Finansiella risker och hantering av kapital
13) Koncernens sammansittning

14) Annan information
15-27) Moderbolagets noter

Forutsattningar for
rapporternas upprattande

Funktionell valuta och rapportvaluta
Moderbolagets funktionella valuta 4r svenska
kronor och utgdr rapporteringsvalutan fér moder-
bolaget och koncernen. Finansiella rapporter
presenteras dirmed i svenska kronor (SEK).

Omrakning av utlandsk valuta
Transaktioner i utlindsk valuta omriknas till den
funktionella valutan enligt de valutakurser som
giller pa transaktionsdagen eller den dag di
posterna omvirderas.

Beddomningar och uppskattningar

Att uppritta rapporter i 6verensstimmelse

med IFRS kriver anvindning av en del viktiga
uppskattningar for redovisningsindamal. Vidare
krivs att ledningen fér C.A.G g6r vissa bedém-
ningar vid tillimpningen av koncernens redo-
visningsprinciper som i sin tur paverkar virdet
pa rapporterade tillgdngar, skulder, intikter och
kostnader, samt informationen som limnas i
forklaringar och upplysningar. De omriden som
innefattar en hog grad av bedémning, som 4r
komplexa eller sidana omraden dir antaganden
och uppskattningar 4r av visentlig betydelse for
koncernredovisningen i C.A.G ir:

Poster som ar féremal for

antaganden och bedémningar

Skatter Not 6

Vardering av goodwill och

L . P Not 8
ovriga immateriella tillgdngar
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Kassafléde

Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt
metod. Det redovisade kassaflodet omfattar endast
transaktioner som medfor in-och utbetalningar.
Som likvida medel klassificeras kassa och
banktillgodohavanden.

Segmentsredovisning

"IFRS 8 Rorelsesegment” kriver att information
som anvinds av den hogsta verkstillande besluts-
fattaren for utvirdering av resultat, samt allokering
av resurser, offentliggors. Ett rorelsesegment
definieras som en rorelsedrivande del av koncernen
for vilket separat ekonomisk information finns
tillganglig. I C.A.G har koncernledningen
identifierats som den hogsta verkstillande
beslutsfattaren. Koncernledningens information
for att fatta strategiska beslut baserar sig dels pa
koncernniva, dels pa dotterbolagsniva. Rorelse-
segmenten pa bolagsniva har dock slagits
samman till ett rapporterbart segment, koncernen,

C.A.G ARSREDOVISNING 2020
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da dessa har bedomts ha likartade lingsiktiga
ekonomiska egenskaper och den verksamhet som
bedrivs bedéms ha likartad karaktir frimst med
avseende pa likartad tjinsteleverans, liknande
kunder samt liknande risker och regelverk.
Bedomningen ir siledes att koncernens verk-
samhet bestar av ett segment. Nagon segment-
rapportering finns dirfor inte tillginglig.

Andringar i redovisningsprinciper

och upplysningar

Koncernens redovisningsprinciper 4r oférindrade
jamfort med senast utgivna arsredovisning.

Nya och dndrade standarder som tillampas
av koncernen fran 1 januari 2021

De nya standarder, dndringar i standarder

samt tolkningsuttalanden som tréder i kraft

frén rikenskapsaret 2021 eller senare har inte
tillimpats i fortid vid upprittandet av de
finansiella rapporterna.
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Not 2 Intaktsredovisning

Redovisningsprincip
I enlighet med IFRS 15 och femstegsmodellen
redovisas intidkten da kunden erhéller kontroll
over tjansten och da prestationsitagandet fullgors.
Koncernens forsiljning bestar framforallt av
konsulttjdnster som levereras pa l6pande rikning
dir kontrollen 6vergér till kunden i samband med
leverans, kunden mottar och konsumerar tjinsten
i takt med att den levereras. Koncernens intikter
redovisas ddrmed i takt med att tjinsterna levereras.
Intikterna delas in i foljande kategorier;
Konsulttjinster, Drift- & forvaltningstjinster och
Licenser.

Intdkter fran konsulttjanster

Forsiljning av konsulttjinster sker i huvudsak pa
l6pande rikning. Intidkterna bokf6rs i den period
ndr tjdnsten dr utford. Upparbetade, men ej
fakturerade arbeten per balansdagen, redovisas
som upplupna intikter. Andelen fastprisuppdrag
inom konsulttjdnster utgdér en mycket begrinsad
del av koncernens omsittning.

Uppdelning av intakter

Intdkter fran drift och forvaltningstjanster
[ drift- och f6érvaltningstjinster ingér drift av
kundernas IT-16sningar, bade on-premise och

i molnet. I drifts- och férvaltningsavtalen ingar
ofta dven supporttjinster och datakommunika-
tionskapacitet.

For uppdrag inom drift- och férvaltnings-
tjanster redovisas de inkomster och utgifter som
ir hinforliga till ett utfért uppdrag som intikt
respektive kostnad 16pande i den takt tjinsten
levereras och kunden mottar och konsumerar
tjansten. En befarad forlust pa ett uppdrag redovisas
omgaende som kostnad. Inom omradet drift- och
férvaltningstjinster dominerar fastprisuppdrag.

Forséljning av licenser

Licensintikter bokfors i enlighet med den eko-
nomiska inneborden av 6verenskommelsen med
kund. Eventuella férindringar av bedémningen
av intdkternas storlek paverkar intikterna den
period dessa férindrade bedomningar kom till
foretagsledningens kinnedom. Andelen licens-
intdkter utgdr en begrinsad del av koncernens
omsittning.

KSEK 2020 ‘ 2019
| NETTOOMSATTNINGEN INGAR INTAKTER FRAN:

Konsulttjanster 468782 429 844
Drift- och forvaltningstjanster 55362 48743
Licenser 7 545 6541
Nettoomsattning 531689 485128
OVRIGA RORELSEINTAKTER

Ovriga rérelseintikter 1081 2751
RORELSENS INTAKTER 532770 487 879
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Not 3 Ersattningar till anstallda

Redovisningsprinciper

Léner och ersattningar

Loner och ersittningar till de anstillda utgir med
antingen endast en fast del, eller med bade en fast
och rorlig del. En eventuellt rorlig del 4r bestimd
utifran i férvig faststillda kriterier, som ir
relaterade till den anstilldes tjidnst. Vissa anstillda
konsulter erhéller bade en fast ersittning samt

en rorlig ersittning kopplad till den intikt som
de genererar.

Pensionsforpliktelser

C.A.Gs pensionsplaner for ersittning efter av-
slutad anstillning omfattar bade avgiftsbestimda
och férmansbestimda pensionsplaner. I avgifts-
bestimda planer betalar foretaget faststillda
avgifter till en separat juridisk enhet. Nir avgiften
ir betald har foretaget inga ytterligare for-
pliktelser. I férmansbestimda planer berdknas
skulden och avgiften med hinsyn till bland annat
bedémda framtida l6neskningar och inflation.
Foérmansbestimda pensionsplaner nytecknas inte
for nuvarande anstillda eller nya anstillda.
Foérmansbestimda pensioner har en férmans-
bestimd plan som omfattar flera arbetsgivare.

C.A.G ARSREDOVISNING 2020
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For merparten av de intjinade pensionsfor-
manerna saknas information om férdelning av
intjinandet mellan arbetsgivare. Samtliga pensions-
planer redovisas dirfor som avgiftsbestimda
planer vilket innebir att erlagd premie redovisas
som kostnad i takt med att pensionen tjinas in.

Ersattningar vid uppsagning

Ersittningar vid uppsigning utgar nir en anstillds
anstillning sagts upp av koncernen fére normal
pensionstidpunkt eller da en anstilld accepterar
frivillig avgéng i utbyte mot sadana ersittningar.
Koncernen redovisar ersittningar vid uppsig-
ning vid den tidigaste av f6ljande tidpunkter:

(a) nir koncernen inte lingre har majlighet att
aterkalla erbjudandet om ersittning; och (b) nir
foretaget redovisar utgifter for en omstrukturering
som 4r inom tillimpningsomradet f6r [AS 37

och som innebir utbetalning av avgangsvederlag.

I det fall foretaget har limnat ett erbjudande for
att uppmuntra till frivillig avgang, beriknas
ersittningar vid uppsigning baserat pa det antal
anstillda som beriknas acceptera erbjudandet.
Férmaner som forfaller mer 4n 12 manader efter
rapportperiodens slut diskonteras till nuvirde.
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Not 3 Ersattningar till anstallda, forts

Antal anstéllda och personalkostnader

Antal och KSEK 2020 ‘ 2019

MEDELANTALET ANSTALLDA

Kvinnor 73 77

Mén 244 233

Totalt 317 310

LONER OCH ERSATTNINGAR:

Loner och ersattningar till styrelsen och verkstallande direktorer 13940 15277

Loner och ersattningar till 6vriga anstéllda 198 337 183 695

Totalt 212277 198 972

PENSIONSKOSTNADER:

Pensionskostnader for styrelsen och verkstallande direktérer 2606 2536

Pensionskostnader for 6vriga anstallda 26 677 24007

Totalt 29283 26543

SOCIALA AVGIFTER:

Sociala avgifter enligt lag och avtal 68389 70226

Totalt 68389 70226

OVRIGA PERSONALKOSTNADER:

Ovriga personalkostnader 12773 12 646

Totalt 12773 12 646

SUMMA 322722 308 387
Konsférdelning styrelseledaméter och andra befattningshavare

Antal 2020 ‘ 2019

ANTAL STYRELSELEDAMOTER PA BALANSDAGEN

Kvinnor 2 1

Mén 4 3

Totalt 6 4

ANTAL VERKSTALLANDE DIREKTORER OCH ANDRA BEFATTNINGSHAVARE

Kvinnor 1 2

Mén 9 9

Totalt 10 11
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Not 3 Ersattningar till anstallda, forts

Ledande befattningshavare

Ledande befattningshavare i koncernen utgors av
VD och CFO for koncernen samt 8 (9) VD:ar i de
dotterbolag som utgor egna rapporterande enheter.

Principer for ersattning till

ledande befattningshavare

Till styrelsens ordférande och ledamdoter utgar ett
arvode enligt arsstimmans beslut. Pa arsstimman
2020 beslutades att arvode till styrelsen ska utga
med totalt 900 KSEK, varav 300 KSEK till styrelse-
ordféranden och 150 KSEK vardera till 6vriga
styrelseledamoéter som inte 4r anstéllda i koncernen.
Det beslutades vidare att arvode till ledaméter i
styrelsens forvirvsutskott ska utgd med 50 KSEK,
dock att arvode inte ska utga till ordféranden i
forvirvsutskottet.

Riktlinjer for ersittning till ledande befattnings-
havare faststills av arsstimman. For koncern-
ledning och VD:ar i dotterbolag inom C.A.G
tillimpas marknadsmissiga villkor f6r I6ner och
6vriga anstillningsvillkor.

C.A.G ARSREDOVISNING 2020

KONCERNENS NOTER

Ersittning till verkstillande direktdren beslutas
av styrelseordféranden och stimmovalda leda-
moter efter forslag fran ersittningskommittén,
som tillsvidare bestar av styrelsen i sin helhet.
Utover fast arslon erhéller VD iven rorlig 16n,
vilken har ett tak och 4r baserad pé resultatut-
vecklingen jimfort med faststillda mal. Erséttning
till VD och vissa ledande befattningshavare inom
koncernen kan dven utgé i form av aktierelaterade
ersdttningar.

VD har premiebaserat pensionsavtal som
innebir en avsittning om 25 % av fast 16n med
en pensionsalder pa 65 ar. Pensionspremier
betalas I6pande. Andra ledande befattnings-
havare har premiebaserade pensionsavsittningar
med individuellt bestimda avsittningar inom
faststdllda kostnadsramar.

For VD giller en uppsigningstid om 6 méanader
om VD siger upp sig sjilv och 9 ménader fran
bolagets sida. For 6vriga ledande befattningshavare
tillimpas en uppsigningstid om 6-9 manader.

Styrelsen férbehéller sig ritten att gra avsteg
fran de foreslagna riktlinjerna om det i ett enskilt
fall finns sirskilda skil for det.
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Not 3 Ersattningar till anstallda, forts

Ersattningar till styrelseledaméter och andra befattningshavare

Arvode GrundI6n Pension Ovrig ersattning?
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Bo Lindstrém Ordférande 300 235 - - - - - -
Bengt Lundgren Ledamot 150 125 - - - - - -
Goran Westling Ledamot 150 150 - - - - 54 -
Sara Mattsson Ledamot 150 125 N = = = N =
Jenny Rosberg! Ledamot 88 - - - - - - -
Peter Stromberg? Ledamot 88 - - - - - - -
Viveka Ekberg?® Ledamot - 75 - - - - - -
Summa styrelse 925 710 - - - - 54 -
AsaLandén Ericsson VD - - 2093 2002 488 529 - 474
L RS - - 10249 9896 2118 2007 673 1995
avare (8) st

TOTALT 925 710 12342 11898 2606 2536 727 2586

1) Intrddeistyrelsen 2020-05-20

2) Intrade i styrelsen 2020-05-20

3) Uttrade ut styrelsen 2019-08-14

4) | 6vrig ersattning till VD ingar bonus med O (474) KSEK och till vriga ledande befattningshavare om 673 (963) KSEK.

Optionsprogram till ledande befattningshavare

Program tidigare ar

Program? Antal

Asa Landén Ericsson Teckningsoption

Arets program

Virde

F6rvarvspris Forman

VD 2018/2021 75000
Andra ledande Teckningsoption

befattningshavare 2018/2021 105000
TOTALT R

1)

Fullstandiga villkor framgar i avsnittet aktien sidan 63.
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Not 4 Ersattning till revisorer

KSEK 2020 ‘ 2019

OHRLINGS PRICEWATERHOUSECOOPERS AB
Revisionsuppdraget 1034 1491

Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 158 -

Skatteradgivning - _

Ovriga tjanster 44 93

Summa ersattning till revisorer 1236 1584

FOLKESSONS RAD & REVISION AB

Revisionsuppdraget 16 -

Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget - =

Skatteradgivning - -

Ovriga tjanster - -

Summa ersattning till revisorer 16 -

GO REVISION & CONSULTING AB

Revisionsuppdraget - _

Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget - -

Skatteradgivning - -

Ovriga tjanster - 45
Summa ersattning till revisorer - 45
BDO MALARDALEN AB

Revisionsuppdraget - 20

Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget - -

Skatteradgivning - -

Ovriga tjanster - -

Summa ersattning till revisorer - 20

TOTAL ERSATTNING TILL REVISORER 1252 1649

C.A.G ARSREDOVISNING 2020
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Not 5 Finansiella poster

KSEK 2020 ‘ 2019
Resultat fran andelar i dotterforetag -30 -31
Resultat fran 6vriga vardepapper och langfristiga fordringar 165 119
Réntekostnader och liknande resultatposter -1419 -1590
SUMMA -1284 -1502
Not 6 Skatt
Skatter Uppskjuten skatt

Koncernens totala skatt utgdrs av aktuell skatt
och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i arets
resultat utom da underliggande transaktion
redovisas i 6vrigt totalresultat eller i eget kapital,
varvid tillhérande skatteeffekt redovisas i Gvrigt
totalresultat eller i eget kapital.

Aktuell skatt

Aktuell skatt r skatt som ska betalas eller erhéllas
avseende aktuellt ar. Hit hor dven justering av
aktuell skatt hinforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt redovisas pa alla temporira
skillnader som uppkommer mellan det skatte-
missiga virdet pa tillgdngar och skulder och dessas
redovisade virden i koncernredovisningen.

Skatterisker

C.A.Gs verksamhet bedrivs i enlighet med
Bolagets bedomning av tillimpliga lagar och
regler pa skatteomradet. Det finns dock en risk
att Bolagets tolkningar ir felaktiga, eller att
tillimpliga lagar och regler indras med retro-
aktiv verkan. Skulle nagot av ovanstdende ske,
finns en risk f6r en 6kad skattekostnad.
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Not 6 Skatt, forts

Skattekostnad
KSEK 2020 ‘ 2019
AKTUELL SKATT
Aktuell skatt pa arets resultat -7 564 -7 344
UPPSKJUTEN SKATT
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -236 -1358
TOTALT REDOVISAD SKATTEKOSTNAD -7 800 -8703

AVSTAMNING MELLAN GALLANDE SKATTESATS OCH EFFEKTIV SKATTESATS

Resultat fore skatt 35763 35891
Skatt berdknad enligt aktuell skattesats (21,4%) -7 653 -7 681
Effekt av ej avdragsgilla kostnader -296 -837
Schablonintékt periodiseringsfond -63 -52
Effekt av ej skattepliktiga intdkter 19 97
Effekt fran tidigare ar 197 -6
Ovrigt -4 -224
REDOVISAD EFFEKTIV SKATT -7 800 -8703

Not 6A Uppskjutna skatteskulder

KSEK 2020 ‘ 2019
Uppskjuten skatt pa obeskattade reserver 14233 11917
Forvarvade kundvarden 2194 489
Leasing -22 -
SUMMA 16 405 12405

FORFALLOSTRUKTUR FOR REDOVISADE UPPSKJUTNA SKATTESKULDER

Omett ar 2218 834
Om mer an ett ar 14187 11571
SUMMA 16 405 12 405
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Not 7 Finansiella tillgdngar och skulder

Redovisningsprincip

Ko6p och forsiljningar av finansiella tillgangar
redovisas pa affirsdagen, det datum da koncernen
forbinder sig att kopa eller silja tillgangen.
Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrikningen
nér ritten att erhalla kassafldden fran instrumentet
har 16pt ut eller har 6verforts och koncernen har
Sverfort i stort sett alla risker och férmaner som
ar férknippade med dganderitten.

Enligt [FRS 9 ska ett foretag klassificera
finansiella tillgdngar till upplupet anskaffnings-
virde, verkligt virde 6ver totalresultatet eller
via resultatet pd grundval av bade:

a) Foretagets affirsmodell fér férvaltningen av
de finansiella tillgdingarna

b) Egenskaperna hos de avtalsenliga kassaflédena
fran den finansiella tillgangen.

I C.A.G bestar finansiella tillgangar av kund-
fordringar, 6vriga fordringar och likvida medel.
Ovriga fordringar bestir av skattekonto,
fordringar pa anstillda och 6vriga kortfristiga
fordringar. Finansiella tillgangar virderas till
upplupet anskaffningsvirde eftersom de enbart
innehas for att erhalla kontraktsenliga kassa-
fléden. Inga finansiella tillgangar virderas till
verkligt viarde. I C.A.G bestar finansiella skulder

Finansiella tillgangar och skulder

leverantorsskulder, lineskulder, leasingskulder
samt andra langfristiga skulder. Andra ldng-
fristiga skulder bestér av ej villkorad kopeskilling
som virderas till upplupet anskaffningsvirde.

Nedskrivning

Koncernen virderar de framtida férvintade
kreditforlusterna relaterade till investeringar

i skuldinstrument redovisade till upplupet
anskaffningsvirde respektive verkligt virde med
forandringar via 6vrigt totalresultat baserat pa
framatriktad information. Koncernen viljer
reserveringsmetod baserat pa om det skett en
visentlig 6kning i kreditrisk eller inte. Koncernen
tillimpar i enlighet med reglerna i [FRS 9 en
férenklad metod for nedskrivningsprévning.
Forenklingen innebir att reserven for forvintade
kreditforluster beriknas baserat pa forlustrisken
for hela fordrans 16ptid och redovisas nir fordran
redovisas forsta gangen.

Koncernens exponering mot olika risker som
ir forknippade med de finansiella instrumenten
beskrivs i not 12.

Den maximala exponeringen f6r kreditrisk
per balansdagen motsvarar det redovisade virdet
for varje kategori av finansiella tillgdingar och
skulder nedan:

Finansiella tillgangar viarderade Finansiella skulder virderade
till upplupet anskaffningsvarde till upplupet anskaffningsvarde

2020 2019 2020 2019

FINANSIELLA TILLGANGAR, KONCERNEN

Kundfordringar 7A 88691 88240

Ovriga fordringar 2881 1133

Likvida medel 7B 115587 123201

FINANSIELLA SKULDER, KONCERNEN

Skulder till kreditinstitut langfristiga 7C -1938 -9 688
Andra langfristiga skulder -15400 -6 900
Skulder till kreditinstitut kortfristiga 7C -7 750 -7750
Leasingskulder 9 -34 152 -28808
Leverantérsskulder -25857 -21275
SUMMA 207 159 212574 -85097 -74421
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Not 7A Kundfordringar

Redovisningsprincip

Kundfordringar ir belopp som ska betalas av
kunder f6r salda varor eller utforda tjanster i den
l6pande verksamheten. Om betalning férvintas
inom ett ar eller tidigare, klassificeras de som
omsittningstillgdngar. Om inte, tas det upp som
anldggningstillgangar. Kundfordringar redovisas
inledningsvis till transaktionspriset. Koncernen
innehar kundfordringarna i syftet att insamla
avtalsenliga kassafl6den och virderar dem dirfor
vid efterfoljande redovisningstidpunkter till
upplupet anskaffningsvirde med tillimpning

av effektivrintemetoden. Diskonteringseffekten

Kundfordringar

KONCERNENS NOTER

anses inte vara visentlig vilket innebir att virdet
pa kundfordringar motsvarar dess redovisade
virde. En reservering f6r virdeminskning av
kundfordringar baseras pa olika antaganden samt
historisk erfarenhet avseende betalningsmonster.

C.A.G kundbas domineras av stabila kunder
inom offentlig sektor. Forsiljning till offentlig
sektor representerade cirka 51,0 (43,0) % av den
totala omsittningen 2020. Kreditrisken i kund-
fordringarna bedéms dirvid som lag. Ytterligare
information om kreditrisk i kundfordringar finns
inot 12.

KSEK 2020 ‘ 2019
Kundfordringar, brutto 88691 88240
Kreditforlustreserv - =
Kundfordringar, netto 88 691 88240
Reservering for osdkra kundfordringar - =
Reservering vid arets bérjan - -
Arets reservering - -
Reservering for osikra kundfordringar vid arets slut - -
ALDERSANALYS AV KUNDFORDRINGAR

Ej forfallna kundfordringar 66127 65835
Forfallna kundfordringar 0-30 dagar 21222 19330
Forfallna kundfordringar 31-120 dagar 1182 2664
Forfallna kundfordringar >121 dagar 160 410
KUNDFORDRINGAR, NETTO 86691 88240

Not 7B Likvida medel

Ilikvida medel ingar, i sdvil balansrikningen
som i rapporten Sver kassafloden, kassa och
banktillgodohavanden med férfallodag inom
tre manader fran anskaffningstidpunkten.

C.A.G ARSREDOVISNING 2020

Koncernens likvida medel virderas till upplupet
anskaffningsvirde. Koncernens likvida medel
uppgdr till 115,6 (123,2) MSEK i form av bank-
tillgodohavanden och kassa.
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Not 7C Kort- och langfristiga finansiella skulder

Redovisningsprincip

Leverantorsskulder

Leverantorsskulder ér forpliktelser att betala

for varor eller tjanster som har férvirvats i

den I6pande verksamheten fran leverantorer.
Leverantorsskulder klassificeras som kortfristiga
skulder om de forefaller inom ett ar eller tidigare
(eller under normal verksamhetscykel om denna
ir lingre). Om inte, tas de upp som langfristiga

skulder. Leverantorsskulder redovisas inlednings-

vis till verkligt virde och direfter till upplupet
anskaffningsvirde med tillimpning av effektiv-
rintemetoden.

Kort- och langfristiga finansiella skulder

Upplaning

Uppléning avser lan fran kreditinstitut samt
finansiell leasing och redovisas till verkligt virde
med avdrag fran transaktionskostnader vid
uppléningstidpunkten, direfter till upplupet
anskaffningsvirde. Upplaningen férdelas mellan
lang och kortfristig del dér kortfristig del avser
den del som amorteras ett ar fran balansdagen.

Rantesats

pa balansdagen

LANGFRISTIGA RANTEBARANDE SKULDER

Skulder till kreditinstitut

2,25%/2,25% 1938 9688

1,53%-2,25%/

Finansiell leasing 114%-210% 17211 12951
Summa langfristiga rantebarande skulder 19149 22639
LANGFRISTIGA EJ RANTEBARANDE SKULDER

Skuldférd del av uppskjuten képeskilling (ej villkorad) 15400 6900
Summa langfristiga ej rantebarande skulder 15400 6900
KORTFRISTIGA RANTEBARANDE SKULDER

Skulder till kreditinstitut 2,25%/2,25% 7750 7750
Finansiell leasing 1?2;{;:%%8:2/ 16 941 15857
Summa kortfristiga rantebarande skulder 24691 23607
KORTFRISTIGA EJ RANTEBARANDE SKULDER

Leverantérsskulder 25857 21275
Summa kortfristiga ej rantebarande skulder 25857 21275
SUMMA FINANSIELLA SKULDER 85097 74421
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Not 8 Icke-finansiella tillgdngar och skulder

Denna not innehaller information om koncernens  tillgdngsvirde minskat, gors en prévning av
icke-finansiella tillgdngar och skulder och framgar nedskrivningsbehov. Har tillgdngen ett ater-

av tabellen nedan. vinningsvirde som #r ligre dn det redovisade
virdet, skrivs den ner till atervinningsvirdet.
Nedskrivningar av icke-finansiella Vid bedémning av nedskrivningsbehov grupperas
tillgangar och skulder tillgdngarna pa de ligsta nivder dir det finns
Virdet pa balanserade utvecklingsutgifter, separata identifierbara kassafldden (kassagene-
koncessioner, patent, licenser, varumirken och rerande enheter). Goodwill med obestimbar

liknande rittigheter, forvirvade kundviarden och  nyttjandeperiod provas arligen. Se not 8A.
goodwill testas och finns en indikation pa att ett

Icke finansiella tillgangar Icke finansiella skulder

2020 2019 2020 2019

ICKE FINANSIELLA TILLGANGAR, KONCERNEN

Immateriella anlaggningstillgangar 8A 114780 89912
Materiella anlaggningstillgangar 8B 39694 34532
Andelar i intresseféretag 3287 3287
Andra langfristiga fordringar 1751 2163
Aktuella skattefordringar 101 -
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 8C 19 949 15126

ICKE FINANSIELLA SKULDER, KONCERNEN

Avsattningar 8D -772 -1252
Uppskjuten skatt 6A -16 405 -12 405
Skatteskulder N -2739
Ovriga skulder 8E -28821 -27819
Skulder till intressebolag -1 300 -1300
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 8F -48 615 -45454
SUMMA 179562 145024 -95913 -90 969
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Not 8A Immateriella anlaggningstillgangar

Redovisningsprinciper

Balanserade utvecklingsutgifter

Balanserade utvecklingsutgifter skrivs av linjirt,
frén och med firdigstillandetidpunkten, 6ver den
forvintade nyttjandeperioden. Avskrivningstiden
for dessa aktiverade kostnader bedéms uppga till
5 ar. De balanserade utvecklingsutgifterna har
idag ett bokfort virde om 2,7 (2,0) MSEK.

Koncessioner, patent, licenser,
varumadrken och liknande rattigheter
Koncessioner, patent, licenser, varumirken och
liknande rittigheter skrivs av linjirt, fran och med
firdigstillandetidpunkten, 6ver den forvintade
nyttjandeperioden. Avskrivningstiden for dessa
aktiverade kostnader bedéms uppgé till 5 ar. De
balanserade kostnaderna har idag ett bokfort
virde om 0,3 (0,5) MSEK.

Férvarvade kundvarden

Forvirvade kundvirden skrivs av linjért fran och
med forvirvsdatum 6ver den forvintade nyttjande-
perioden. Avskrivningstiden bedéms uppga till

5 ar. Forvirvade kundvirden har idag ett bokfort
virde om 5,6 (2,3) MSEK. De 4r en del av forvirvet
av C.A.G Engvall Security 2019 och forvirvet av

C.A.G Consoden AB 2020 (se not 13A for detaljer).

Goodwill

Goodwill 4r det belopp med vilket anskaffnings-
virdet verstiger det verkliga virdet pa koncernens
andel av de férvirvade dotterbolagens nettotill-
gangar vid férvirvstillfillet. Virdet pa goodwill
redovisas som anskaffningsvirde reducerat med
eventuella ackumulerade nedskrivningar. Gjorda
nedskrivningar av goodwill aterfors inte. Vinster
eller forluster vid avyttring av dotterbolag
inkluderar avdrag for eventuell goodwill vid
avyttringstillfillet. Goodwill har idag ett bokfort
virde om 106,1 (85,2) MSEK.

Nedskrivningsprévning goodwill

Goodwill testas minst arligen i syfte att identifiera
ett eventuellt nedskrivningsbehov. Goodwill testas
dven da det intriffat hindelser som féranleder
misstanke om att goodwillvirdet kan ha paverkats
negativt. Vid nedskrivningsbedémningen av
goodwill ses respektive dotterbolag som en kassa-
genererande enhet. Nedskrivningsprévningen
g0rs sedan pa respektive dotterbolag. Prévningen
gors minst en gdng om dret, eller da det finns
skil att misstinka att virdet pa goodwill gatt ned.
Det atervinningsbara virdet for respektive
kassagenererande enhet baseras pa nyttjande-
virdet, vilket 4r nuvirdet av de uppskattade
framtida kassafl6dena.

Kassaflodesprognosen baseras pa budget f6r
ar 2021, samt pd affirsplanen for respektive
dotterbolag for dren 2022-2023. Tillvixten under
dessa ar ligger i linje med historisk organisk
tillvixt i intervallet 2-5 %. Bortom &r 2023 har
en arlig tillvixt om 1,5 % anvints for samtliga
kassagenererande enheter. Bolagets marginaler
ir baserade pd koncernens affirsplaner utifran
vad som bedéms vara en uthillig nivéd pa lang
sikt. Den vigda genomsnittliga kapitalkostnaden
(WACC - Weighted Average Cost of Capital),
som anvinds for att diskontera de framtida kassa-
flédena, har beriknats genom att tillimpa CAPM,
och beriknats fore skatt. Kapitalkostnaden har
beriknats till 12,5 % fore skatt, och baseras pa
koncernens nuvarande kapitalstruktur. Mot
bakgrund av att risknivan har bedémts snarlik for
samtliga dotterbolag, har samma diskonterings-
rinta tillimpats i samtliga nedskrivningsbedom-
ningar. En kinslighetsanalys visar att goodwill-
virdena kan forsvaras, dven vid rimliga férindringar
i tillvixttakter, marginaler och kapitalkostnad.
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Not 8A Immateriella anlaggningstillgangar, forts

Immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade Koncessioner, patent,
utvecklings- licenser, varumarken Forvarvade
utgifter och liknande Goodwill kundvarden
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
lgeze 5059 10518 750 750 89506 77167 2492 -
anskaffningsvarden
ARETS FORANDRINGAR
Inkop 1249 2484 - - 20955 12339 4760 2492
Forsaljningar och 2575 7943 B B _ _ _ B
utrangeringar
D EDES IS 3733 5059 750 750 110461 89506 7252 2492
anskaffningsvarde
izt Sed et 3072  -10518 -300 -150  -4315 -3407 -208 =
avskrivningar
Avskrivningar -497 -497 -150 -150 - -908 -1450 -208
Forséljningar och 2575 7943 B B _ _ _ B
utrangeringar
AT D88 ST SR 994  -3072 -450 -300  -4315 -4315 -1658 -208
avskrivningar
UTGAENDE
BOKFORT VARDE 2740 1987 300 450 106 146 85191 5594 2284
Goodwill
KSEK 2020 ‘ 2019
CAG Novus Consulting AB 13877 13877
CAG Senseus AB 2318 2318
CAG Healthcare AB 11721 11721
CAG MER Financial Consulting Group AB 44936 44936
CAG Engvall Security AB 13372 12 339
CAG Consoden AB 19922 -
UTGAENDE BOKFORT VARDE 106 146 85191
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Not 8B Materiella anlaggningstillgangar

Redovisningsprinciper

Materiella anliggningstillgdngar redovisas till
anskaffningsvirde med avdrag f6r avskrivningar.
[ anskaffningsvirdet ingar utgifter som direkt kan
hinforas till forvirvet av tillgangen. Tillkommande
utgifter laggs till tillgdngens redovisade virde eller
redovisas som en separat tillgdng, beroende pa
vilket som ir limpligt, endast da det 4r sannolikt
att de framtida ekonomiska formaner som 4r
forknippade med tillgdngen kommer att komma
koncernen tillgodo och tillgangens anskaffnings-
virde kan mitas pa ett tillforlitligt sitt. Redovisat

Materiella anlaggningstillgangar

virde for den ersatta delen tas bort fran balans-
rikningen. Alla andra former av reparationer
och underhéll redovisas som kostnader i resultat-
rikningen under den period de uppkommer.
Materiella anliggningstillgdngar skrivs av
systematiskt 6ver tillgdngens bedomda nyttjande-
period. Nir tillgangarnas avskrivningsbara belopp
faststills, beaktas i forekommande fall tillgingens
restvirde. Avskrivningstider som tillimpas for
inventarier och utrustning ar 3-5 ar. Leasade
inventarier presenteras i not 9 Leasingavtal.

Leasade inventarier

Inventarier och utrustning

2020 2019 2020 2019

Ingdende anskaffningsvarden 15597 14049 76370 52127
Justering IB IFRS 16 - - - 18 306
ARETS FORANDRINGAR

Inkép 2603 3055 25604 4679
Overtaget vid forvarv 4460 - - 1258
Foérsaljningar och utrangeringar -2757 -1507 - -
Utgaende ackumulerat anskaffningsvirde 19904 15597 101974 76370
Ingadende ackumulerade avskrivningar -9869 -8859 -47 565 -27 840
Avskrivningar -2996 -2435 -20 365 -19725
Overtaget vid forvarv -3894 - - -
Foérsaljningar och utrangeringar 2505 1425 - -
Utgdende ackumulerade avskrivningar -14 254 -9869 -67 930 -47 565
UTGAENDE BOKFORT VARDE 5650 5728 34044 28805

C.A.G ARSREDOVISNING 2020



KONCERNENS NOTER .

Not 8C Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

KSEK 2020 ‘ 2019
Forutbetald forsakring 873 108
Forutbetalda hyror 3318 B3
Férutbetald férvarvsrelaterad kostnad (not 13A) 4659 3824
Upplupna intakter 6818 1561
Ovriga forutbetalda kostnader 4281 6503
SUMMA 19949 15126

Not 8D Avsattningar

Avsittningar redovisas nir det i4r mer sannolikt att ett utflode krévs for att reglera
atagandet 4n att sa inte sker och beloppet har kunnat beriknas pa ett tillf6rlitligt sitt.

Not 8E Ovriga kortfristiga skulder

KSEK 2020 ‘ 2019
Momsskuld 11221 10732
Personalrelaterade skulder 17570 14151
Ovriga poster 30 2936
SUMMA 28821 27819

Not 8F Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

KSEK 2020 ‘ 2019
Upplupna I6ner & semesterléner 37788 36861
Upplupna sociala avgifter och personalskatter 2596 2155
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 8231 6438
SUMMA 48 615 45454
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Not 9 Leasingavtal

Redovisningsprincip

IFRS 16 Leasingavtal tillimpas i koncernen och
leasingavtal redovisas som finansiella leasingavtal
forutsatt att de uppfyller kraven i enlighet med
IFRS 16. Nyttjanderittsavtal kortare 4n 12
ménader ir klassificerade som korttidsavtal och
ingir dirmed inte i de redovisade skulderna eller
nyttjanderitterna. I tilligg har ocksa nyttjande-
rittsavtal med ett nyanskaffningsvirde uppgaende
till ett mindre belopp klassificerats som lagvirde-
avtal och ingar inte i de redovisade skulderna
eller nyttjanderitterna. Leasingavgifter redovisas
som tillgdng och skuld med tillh6rande kostnader
for avskrivningar och rénta. Leasingskulden 4r

Balansrakning

beriknad till nuvirdet av leaseavgifter som
diskonterats genom anvindning av en lanerinta
motsvarande den rinta som finns pé befintliga
investeringslan.

C.A.G har tre sorters finansiell leasing;

B Hyreskontrakt

B Leasade bilar

B Leasad utrustning for drifts- och
forvaltningstjanster

I balansrikningen redovisas f6ljande belopp
relaterade till leasingavtal:

KSEK 2020 ‘ 2019
LEASADE TILLGANGAR
Hyreskontrakt 22407 11682
Leasade bilar 7857 9794
Leasad utrustning 3779 7329
SUMMA LEASADE TILLGANGAR 34044 28805
LEASINGSKULDER
Kortfristiga 16 941 15857
Langfristiga 17211 12951
SUMMA LEASINGSKULDER 34152 283808
Resultatrakning
KSEK 2020 ‘ 2019
AVSKRIVNINGAR PA LEASADE INVENTARIER
Hyreskontrakt -11203 -9061
Leasade bilar -5613 -6 659
Leasad utrustning -3549 -4 005
SUMMA -20 365 -19725
Réntekostnader (ingér i finansiella kostnader) -871 -944
Utgifter hanforliga till korttidleasingavtal och/eller leasingavtal till 1agt véarde (ingar i 389 464

Ovriga externa tjanster)
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Not 10 Eget kapital

Registrerat aktiekapital 2020-12-31 uppgér till
3319998 kr fordelat pa 6 639 996 registrerade

aktier med ett kvotvirde om 0,50 SEK per aktie.

Under rikenskapsaret har utdelning utbetalats
med 2,90 kr per aktie. Foreslagen ej beslutad
utdelning uppgar till 3,00 kr per aktie. Mer info

Antal aktier

KONCERNENS NOTER

om aktien finns pa sid 62-63. Transaktions-
kostnader som direkt kan hidnforas till emission
av nya stamaktier eller optioner, redovisas som
ett avdrag frdn emissionslikviden i 6vrigt
tillskjutet kapital under koncernens eget kapital.

2020 ‘ 2019

Aktier vid arets borjan 6569116 6503713
Nyemission 70880 65403
Aktier vid drets slut 6639996 6569116

Not 11 Kassafléde

Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflodet omfattar

endast transaktioner som medfor in-och utbetalningar. Som likvida medel klassificeras kassa

och banktillgodohavanden.

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet
KSEK 2020 ‘ 2019
Avskrivningar 25458 23923
Ovrigt 165 244
SUMMA 25623 24166
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Not 12 Finansiella risker och hantering av kapital

Koncernens verksamhet ir utsatta for ett antal
risker som kan komma att paverka koncernens

resultat och finansiella stéllning. C.A.G har under

aren kontinuerligt utvecklat en riskhanterings-
process for att identifiera, utvirdera och hantera
dessa risker.

Finansiella risker

Kreditrisk

De finansiella risker som C.A.G bedémer som
mest visentliga for sin verksamhet presenteras

nedan.
Exponering uppstar fran Vardering
Kundfordringar Aldersanalys, kreditbetyg

Likviditetsrisk

Banklan och leasingskulder Kassaflodesprognos

Ranterisk Rantebarande skulder Kéanslighetsanalys
Kapitalrisk Skuldsattning Skuldsattningsgrad
Kreditrisk och reserverade kundférluster 4r mycket

Med kreditrisk avses risken for att motparten

i en transaktion inte kommer att fullgéra sina
finansiella avtalsforpliktelser och att detta far en
negativ effekt pa koncernens finansiella stillning.
Den 6vervigande delen av koncernens kreditrisk
avser fordringar pa kunder.

Koncernen har en gemensam policy for kredit-
kontroller. Koncernen strévar efter att sprida
kreditriskerna och 6vervakar att forsiljning sker
till kunder med limplig kreditbakgrund. Kredit-
provning och kreditrisker av bade nya och
existerande kunder sker pa dotterbolagsniva.
Grinser for individuella risk- och exponerings-
limiter sdtts utifrdn interna eller externa kredit-
bedémningar enligt de nivaer som styrelsen har
beslutat. Koncernens kundbas bestar huvud-
sakligen av stora och etablerade kunder med
stark finansiell stillning. C.A.Gs kundbas
domineras av stabila kunder inom offentlig
sektor. Forsiljning till offentlig sektor represen-
terade cirka 51,0 (43,0) % av den totala omsitt-
ningen 2020. Kreditrisken i kundfordringarna
bedéms dirvid som lag. Historiska realiserade

begrinsade. Kundfordringar och avtalstillgangar
skrivs bort nir det inte finns ndgon rimlig
férvintan om éterbetalning.

Maximal kreditexponering i kundfordrings-
stocken per 31 december 2020 ir 88,7 (88,2)
MSEK.

Den storsta delen av koncernens intikter
kommer fran svenska kunder och dven den
storsta delen av kostnadsmassan 4r i svenska
kronor, varfor resultatet inte dr exponerat for
valutarisk.

Likviditetsrisk
Med likviditetsrisk avses risken att det uppstar
svarigheter att fullgéra ekonomiska ataganden till
foljd av att likvida medel inte finns tillgdngliga.
Koncernen sikerstiller genom en forsiktig
likviditetshantering att tillrickligt med kassa-
medel finns for att mota behoven i den 16pande
verksamheten. Kassafloédesprognoser upprittas
regelbundet av C.A.G Group och prognoserna
f6ljs noga upp. Pa balansdagen har koncernen
115,6 (123,2) MSEK i kassamedel.
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Not 12 Finansiella risker och hantering av kapital, forts

Loptidsanalys for finansiella skulder

Senare an 1 ar

Inom 1 ar men inom 5 ar Efter 5 ar
Avtalsenliga I6ptider for finansiella skulder 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Leverantorsskulder 25857 21275 N = - =
Upplaning 7750 7750 1938 9688 - -
Leasingskulder 16 941 15857 17211 12951 - -
Uppskjuten képeskilling 15400 - - 6 900 - -
SUMMA FINANSIELLA SKULDER 65948 44882 19 149 29539 - -
Ranterisk Kapitalrisk

Rinterisken avser risken att forindringen i
marknadsridntor som paverkar nettoresultatet
negativt. Rinterisken 4r lig da bolagen har en
fast rinta f6r befintliga lan till kreditinstitut.
Detsamma giller dven finansiell leasingskuld
avseende hyreskontrakt och hyra av datautrust-
ning som har en fast rinta i niva med befintliga
lan till kreditinstitut. Finansiella leasingskulder
har en rinta mellan 1,53 %-2,25%.

Finansiell stallning

Kapitalrisken avser risken att koncernen inte kan
generera avkastning till aktieigarna och andra
intressenter i linje med sina maélséttningar.

Koncernens mal avseende kapitalstrukturen 4r att:

B trygga koncernens formaga att fortsitta sin
verksamhet, sa att den kan fortsitta att
generera avkastning till aktieigarna och nytta
for andra intressenter, och

B uppritthilla en optimal kapitalstruktur for att
halla kostnaderna for kapitalet nere.

KSEK 2020 ‘ 2019
Likvida medel 115587 123201
Total upplaning -43 840 -46 246
Nettokassa (+) /Nettoskuld (-) 71747 76956
Totalt eget kapital 205711 192 204
Balansomslutning 386721 357594
Soliditet 53,2 53,7

Utdelningar

Koncernens utdelningspolicy 4r att minst 50 % av édrets resultat skall delas ut till aktiedgarna,
dock skall hinsyn tas till koncernens kapitalbehov for att driva och utveckla verksamheten.

KSEK

Utdelning till aktieagare

2020 ‘ 2019

20943 19256
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Not 13 Koncernens sammansattning

Dotterféretag

Dotterforetag ir alla foretag (inklusive foretag
for sarskilt indamal) dir koncernen har ritten
att utforma finansiella och operativa strategier pa
ett sitt som vanligen foljer med ett aktieinnehav
uppgaende till mer 4n hilften av rostritterna.
Dotterforetag inkluderas i koncernredovisningen
frén och med den dag da det bestimmande in-
flytandet 6verfors till koncernen. De exkluderas
ur koncernredovisningen fran och med den dag
da det bestimmande inflytandet upphor.

Princip for rérelseférvarv

Alla rorelseférvirv redovisas enligt forvirvs-
metoden. Vid forvirvstidpunkten, nir kontroll
erhélls, virderas férvirvade tillgangar, skulder
och eventualforpliktelser (identifierbara netto-
tillgdngar) till verkligt virde. Det 6vervirde som
uppstar nir anskaffningsvirdet 6verstiger det
verkliga virdet netto av identifierbara tillgdngar,
redovisas som goodwill. Féretag som forvirvats
under rikenskapsaret inkluderas i de finansiella
rapporterna per forvirvstidpunkten.

Koncerninterna transaktioner
Koncerninterna fordringar och skulder,
intikter eller kostnader och orealiserade vinster
eller forluster, som uppkommer fran koncern-
interna transaktioner mellan koncernforetag,
elimineras i sin helhet vid upprittandet av
koncernredovisningen.

Intresseféretag

Intresseforetag 4r alla de foretag diar koncernen
har ett betydande men inte bestimmande
inflytande, vilket i regel giller for aktieinnehav
som omfattar mellan 20 % och 50 % av résterna.
Innehav i intressef6retag redovisas enligt kapital-
andelsmetoden. Enligt kapitalandelsmetoden
redovisas innehav i intresseforetag och joint
ventures initialt i koncernens balansrikning till
anskaffningskostnad. Det redovisade virdet 6kas
eller minskas ddrefter for att beakta koncernens
andel av resultat och 6vrigt totalresultat fran sina
intresseforetag och joint ventures efter forvirvs-
tidpunkten. Koncernens andel av resultat ingar

i koncernens resultat och koncernens andel av
Ovrigt totalresultat ingér i 6vrigt totalresultat i
koncernen. Utdelningar fran intresseféretag och
joint ventures redovisas som en minskning av
investeringens redovisade virde.
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Not 13A Forvarv

Férvarv under 2020 - C.A.G Consoden
Den 20 januari 2020 forvirvades samtliga aktier
i Consoden AB. Consoden ir ett konsultforetag
inriktat pd avancerad verksamhets- och system-
utveckling dir kraven pa sikerhet och tillfor-
litlighet &r sirskilt hogt stillda. Huvuddelen av
kundbasen finns inom Foérsvar och Hilsa,

Vird & Omsorg.

Bolaget konsolideras fran férvirvstidpunkten.
Goodwillposten uppgir till 19,9 MSEK och
forvirvade kundvirden om 4,8 MSEK bestar
av tecknade kundavtal och ramavtal. En linjir
avskrivningstakt pa fem ar tillimpas. Kortfristiga
fordringar om 6,5 MSEK avser aktier som ir
villkorade till anstillning varpa de redovisas

Forvirvsanalys, Consoden AB

Consoden  Verkligt varde justering

KONCERNENS NOTER

som en forutbetald kostnad och periodiseras
maénadsvis som personalkostnad under tva ar
fran foérvirvet.

Skuldford del av villkorad kopeskilling uppgar
till 8,5 MSEK varav 1,7 MSEK i aktier. Den ir
virderad till maximalt utfall och utgér, baserat pa
utfallet av resultatet, under ar 2020. De forvirvs-
relaterade utgifterna uppgick per den 31 december
2020 till 0,5 MSEK och har redovisats som
forvirvskostnader i koncernens resultatrikning.

Fréan forvirvsdatum och till och med
31 december uppgar intikterna i det férvirvade
bolaget till 67,2 MSEK och resultatet fore skatt
uppgar till 4,6 MSEK.

Verkligt varde
redovisat i koncernen

Kundavtal 4760 4760
Anlaggningstillgangar 566 566
Kortfristiga fordringar 15391 6500 21891
Likvida medel 11029 11029
Uppskjuten skatteskuld -2731 -2731
Kortfristiga skulder -12031 -12031
Netto identifierbara tillgangar och skulder 14 955 8530 23485
Koncerngoodwill 19922
TOTALT 14 955 8530 43407
Koncernens anskaffningsvarde 43407

BERAKNING AV NETTO KASSAUTFLODE

VERKLIGT VARDE

Koncernens anskaffningsvarde -43 407
Skuldférd del av villkorad kopeskilling 8500
Koépeskilling i aktier 4800
Foérvarvade likvida medel 11029
Netto kassautflode -19077
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Not 13B Innehav i dotterfoéretag

Koncernens storsta dotterféretag per 31 december 2020 anges nedan. Vilande och
mindre bolag 4r exkluderade i sammanstillningen och aterfinns i moderbolagets not 27.

Organisations- Kapital-  Rostratts-
Dotterforetag nummer Sate andel % andel % Antal aktier
CAG Arete AB 556287-6770 Stockholm 100% 100% 2384211
CAG Consoden AB 556261-9287 Uppsala 100% 100% 51200
CAG Contactor AB 556260-8819 Stockholm 100% 100% 1000
CAG Datastod AB 556486-8023 Stockholm 100% 100% 201000
CAG Engvall Security AB 556836-3427 Stockholm 100% 100% 500
CAG Healthcare AB 556432-3748 Stockholm 100% 100% 100000
CAG MER Business Consulting AB 556528-8510 Stockholm - - -
CAG MER Consulting AB 556268-2715 Stockholm 100% 100% 216 600
CAG Novus Consulting AB 556520-7676 Stockholm 100% 100% 1180000
CAG Senseus AB 556577-3073 Stockholm 100% 100% 1000

Not 13C Innehav iintresseforetag

Intresseforetag

Network Enabling System Partner AB

(NESP)

Organisations-
nummer

556287-7711

Sate

Enkoping

Kapital-
andel %

20%

Rostratts-
andel %

20%

Antal aktier

2000
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Not 14 Annan information

Denna del av noterna innehéller sidana upplysningar som regelverken kriver,
men som inte 4r direkt kopplade till specifika poster i de finansiella rapporterna.

Not 14A Stallda sidkerheter

KSEK 2020 ‘ 2019

FOR EGNA AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Foretagsinteckningar 7 800 7 500
Aktier i dotterbolag 6757 2445
Leasad utrustning med dganderéattsforbehall 34043 28 805
SUMMA 48 600 38750

Not 14B Transaktioner med nirstaende

Under rikenskapsaret 2020 betalades ett konsultarvode om 75 TSEK till styrelseledamoten
Goran Westling. 2019 betalades ett konsultarvode om 117 TSEK till Géran Westling.
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Not 14C Resultat per aktie

Antal 2020 ‘ 2019
Vagt antal aktier fore utspadning 6633993 6526290
Vagt antal aktier efter utspadning 6953993 6846290
Aktier vid arets utgang 6639996 6569116
ARETS RESULTAT, KSEK 27 963 27188
Resultat for moderbolagets aktiedgare per aktie fére utspadning, SEK 4,22 4,17
Resultat for moderbolagets aktiedgare per aktie efter utspadning, SEK 4,02 3,97

Arets resultat ar i sin helhet hanforlig till moderbolagets aktiesgare

Not 14D Handelser efter balansdagen

Foérvarv av Ateles
Den 14 januari 2021 slutférdes forvirvet av
Ateles Consulting AB. Ateles 4r specialister pa
att utveckla e-handelslésningar med relaterade
tjanster inom omradena e-Commerce, Growth
och Creative. Bolaget har kontor i Stockholm,
Link6ping och Oslo med sammanlagt cirka
50 medarbetare. Pa kundlistan finns vil-
renommerade varumirken som Boots, Kinto
(Toyota), Maxbo och Holistic.

Kopeskillingen uppgar till sammanlagt
46,7 MSEK pa kassa- och skuldfri basis och
erliggs kontant. Kopeskillingen motsvarar en
EV/EBIT-multipel om 6,2 baserat pi prognos-
tiserat resultat 2021. Forvirvet konsolideras
fran 1 januari. I samband med férvirvet byter
Ateles namn till C.A.G Ateles.

Consoden

CAG Group AB har erlagt avtalad tilliggs-
kopeskilling till sidljarna av CAG Consoden AB
som forvirvades i januari 2020. Erlagd tillaggs-
kopeskilling uppgick till 8,5 MSEK vilket i sin
helhet 4r skuldfort i C.A.Gs rikenskaper sedan
tidigare. Av tilliggskopeskillingen erldggs

1,7 MSEK i form av nyemitterade aktier.
Styrelsen har dirfor med st6d av arsstimmans
bemyndigande beslutat om en nyemission med
avvikelse fran aktieigarnas foretridesritt, genom
utgivande av 23 632 nya aktier C.A.G. De nya
aktierna betalas med apportegendom i form av
utestdende aktier i CAG Consoden AB.

Inlésen teckningsprogram 2018/2021
Under perioden 1 mars till 15 mars skedde
inlésen av teckningsoptionsprogram 2018/2021.
Totalt tecknades 317 500 antal aktier vilket
innebar en 6kning av aktiekapitalet med

158750 kronor och 6verskottsfonden med
12541250 kronor. Aktierna registrerades hos
Bolagsverket 23 mars 2021.
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Moderbolagets rakenskaper

Moderbolagets resultatrakning och rapport dver totalresultatet

KSEK Not 2020 ‘ 2019
RORELSENS INTAKTER

Nettoomsattning 86832 59450
Ovriga rérelseintikter 22442 21016
Summa rérelsens intakter 16 109 274 80466
RORELSENS KOSTNADER

Kostnader for utférda tjanster -86 275 -59559
Ovriga externa kostnader 17 -8081 -8819
Forvarvskostnader -513 -183
Personalkostnader 18 -12 657 -11099
Avskrivningar avimmateriella och materiella anldggningstillgangar -724 -691
Summa rérelsens kostnader -108 250 -80351
Rorelseresultat 1024 115
RESULTAT FRAN FINANSIELLA POSTER

Resultat fran andelar i koncernforetag 9776 5839
Finansiella kostnader -357 -539
Finansiella poster - netto 19 9419 5300
Resultat efter finansiella poster 10443 5415
Bokslutsdispositioner 26 -277 3685
Inkomstskatt 20 -107 -806
ARETS RESULTAT* 10059 8294

* Samma som Summa totalresultat for aret
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Moderbolagets balansrakning

KSEK Not 2020 ‘ 2019
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar

Balanserade utvecklingskostnader 21 1490 1987
Summa immateriella anlaggningstillgangar 1490 1987
Materiella anlédggningstillgdngar

Inventarier och utrustning 22 536 721
Summa materiella anliggningstillgdngar 536 721
Finansiella anldggningstillgdngar

Andelar i koncernféretag 27 215582 173106
Summa finansiella tillgdngar 215582 173106
Summa anlaggningstillgangar 217 608 175814
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 9 685 9308
Fordringar hos koncernbolag 9342 12082
Ovriga kortfristiga fordringar 20 39
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 866 952
Summa kortfristiga fordringar 19913 22370
Likvida medel 98 941 121477
Summa omsattningstillgangar 118854 143858
SUMMA TILLGANGAR 336462 319672
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Moderbolagets balansrdkning, forts.

KSEK Not 2020 ‘ 2019
EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL

Bundet eget kapital

Aktiekapital 3320 3285
Reservfond 3753 3753
Summa bundet eget kapital 7073 7038
Fritt eget kapital

Overkursfond 112974 108 210
Balanserad vinst 13339 24 300
Periodens resultat 10059 8294
Summa fritt eget kapital 136 372 140 804
Summa eget kapital 143 445 147 842
Obeskattade reserver 26 4027 3859
LANGFRISTIGA SKULDER

Réntebarande langfristiga skulder 23 1938 9688
Skuldférd del av uppskjuten képeskilling 15400 6900
Summa langfristiga skulder 17 338 16 588
KORTFRISTIGA SKULDER

Réntebarande kortfristiga skulder 23 7750 7750
Leverantérsskulder 5716 1104
Skulder till koncernféretag 154618 139 660
Aktuella skatteskulder 809 1361
Ovriga kortfristiga skulder 658 701
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 2101 807
Summa kortfristiga skulder 171652 151383
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 336462 319672
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. MODERBOLAGETS FORANDRING | EGET KAPITAL

Moderbolagets
forandring i eget kapital

. Balanserat

Overkurs- vinst inkl.
VGEE e Reservfond fond aretsresultat = Totalt kapital
EGET KAPITAL 2019-01-01 3252 3753 103412 45514 155931
Arets resultat tillika totalresultat 8294 8294

TRANSAKTIONER MED AKTIEAGARE:

Lamnad utdelning till 4gare -16 910 -16 910
Nyemission 33 4797 4830
Ltan bestimmande inflytande 4304 4304
EGET KAPITAL 2019-12-31 3285 3753 108210 32594 147 842
Arets resultat tillika totalresultat 10059 10059
TRANSAKTIONER MED AKTIEAGARE:

Lamnad utdelning till &gare -19256 -19 256
Nyemission 35 4765 4800
EGET KAPITAL 2020-12-31 3320 3753 112974 23398 143445

Det egna kapitalet &r i sin helhet hanforligt till moderbolagets aktiedgare.
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Moderbolagets
kassaflodesanalys

KSEK Not 2020 ‘ 2019

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rérelseresultat 1024 115
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet, m.m. 25 725 811
Betald ranta -357 -540
Betald skatt -659 196

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

fore forandring av rorelsekapital 733 582
Fordndring rorelsekapitalet

Minskning(+)/Okning(-) av rorelsefordringar 2467 3049
Minskning(-)/Okning(+) 6vriga rérelseskulder 20821 33131
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 24021 36762
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investeringar i dotterféretag

Investeringar i dotterféretag -33977 -16 100
Erhallen kopeskilling vid avyttring dotterbolag 41 372
Investeringar i dotterféretag -33936 -15728
Forvarv av materiella och immateriella anlaggningstillgangar -41 -2558
Kassafléde fran investeringsverksamheten -33977 -18 286
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Erhallna (+) /ldmnade (-) koncernbidrag -110 2209
Amortering finansiella skulder -7750 -11500
Utdelning fran dotterbolag 9735 6000
Nyemission av aktier 4800 4830
Forvarv av aktier fran aktiedgare utan bestimmande inflytande - -4 304
Utbetald utdelning till aktiedgare -19256 -16 910
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -12581 -19 675
Periodens kassaflode -22537 -1199
Likvida medel vid periodens boérjan 121477 122 675
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 98 940 121477
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Moderbolagets noter

Not 15 Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolaget upprittar sin arsredovisning enligt
Arsredovisningslagen och RFR2, (Redovisning
for juridiska personer), vilket innebir att moder-
bolaget foljer koncernens redovisningsprinciper
i allt vdsentligt. Aktier i dotterbolag redovisas i
moderbolaget enligt anskaffningsvirdemetoden.
Det bokférda virdet provas fortlopande mot
dotterbolagens koncernmissiga egna kapital.

I de fall bokfort virde understiger dotterbolagens
koncernmissiga virde sker nedskrivning som
belastar resultatrikningen. I de fall en tidigare
nedskrivning inte lingre ir motiverad sker
aterforing av denna.

[ moderbolaget rubriceras eget kapital
i enlighet med Arsredovisningslagens regler
med uppdelning i bundet och fritt eget kapital.

Not 16 Inkdp och forsaljning inom koncernen

Procent 2020 ‘ 2019
Andel av férséljningen som avser koncernforetag 40% 30%
Andel av ink&pen som avser koncernféretag 64% 74%
Not 17 Ersattning till revisorerna

KSEK 2020 ‘ 2019
OHRLINGS PRICEWATERHOUSECOOPERS AB

Revisionsuppdraget 1034 947
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 158 -
Skatteradgivning - -
Ovriga tjanster 44 93
Summa ersattning till revisorer 1236 1040
GO REVISION & CONSULTING AB

Revisionsuppdraget - -
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget - -
Skatteradgivning - -
Ovriga tjanster - 45
Summa ersattning till revisorer - 45
SUMMA ERSATTNING 1236 1085
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Not 18 Ersattning till anstallda

Antal och KSEK 2020 ‘ 2019
MEDELANTALET ANSTALLDA

Kvinnor 6 5
Mén 1 1
Totalt 7 6

LONER, ERSATTNINGAR, SOCIALA AVGIFTER OCH PENSIONSKOSTNADER:

Loner och ersattningar till styrelsen och verkstallande direktéren 3018 3186
Loner och ersattningar till dvriga anstéllda 5389 2911
Totalt 8407 6097
PENSIONSKOSTNADER:

Pensionskostnader for styrelsen och verkstallande direktéren 488 529
Pensionskostnader for 6vriga anstallda 721 803
Totalt 1209 1332
SOCIALA AVGIFTER:

Sociala avgifter enligt lag och avtal 2421 2676
Totalt 2421 2676
SOCIALA AVGIFTER:

Sociala avgifter enligt lag och avtal 620 994
Totalt 620 994
SUMMA 12 657 11099

Styrelseledaméter och ledande befattningshavare

Antal 2020 ‘ 2019

ANTAL STYRELSELEDAMOTER PA BALANSDAGEN

Kvinnor 2 1
Mén 4 3
Totalt 6 4

ANTAL VERKSTALLANDE DIREKTORER OCH ANDRA LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Kvinnor 1 1
Man 1 1
Totalt 2 2
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Not 19 Finansiella poster

KSEK 2020 ‘ 2019
Utdelning koncernbolag 9735 6000
Resultat fran andelar i dotterféretag 41 -161
Rantekostnader och liknande resultatposter -357 -539
Summa 9419 5300
Not 20 Inkomstskatt
KSEK 2020 ‘ 2019
Aktuell skatt for aret -107 -806
Summa -107 -806
Inkomstskatten pd koncernens resultat fére skatt skiljer sig frdn det teoretiska
belopp som skulle ha framkommit vid anvdndning av véigd genomsnittlig
skattesats for resultaten i de konsoliderade féretagen enligt foljande:
Resultat fore skatt 10167 9099
Skatt berdknad enligt aktuell skattesats (21,4 %) -2167 -1947
Effekt av ej avdragsgilla kostnader -20 -167
Schablonintékt periodiseringsfond -4 -6
Effekt av e] skattepliktiga intakter 2092 1332
Uppraknat belopp periodiseringsfond 3 % - -18
ARETS SKATTEKOSTNAD -107 -806
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Not 21 Immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utvecklingsutgifter

KSEK 2020 ‘ 2019

Ingaende anskaffningsvarden 2484 -

ARETS FORANDRINGAR

Ink6p - 2484
Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde 2484 2484
Ingdende ackumulerade avskrivningar -497 -
Avskrivningar -497 -497
Utgaende ackumulerade avskrivningar -994 -497
UTGAENDE BOKFORT VARDE 1490 1987

Not 22 Materiella anldggningstillgangar

Inventarier och utrustning

KSEK 2020 ‘ 2019
Ingaende anskaffningsvarden 1115 1517
Inkdp 41 74
Forsaljningar och utrangeringar - -476
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 1156 1115
Ingdende avskrivningar -394 -676
Arets avskrivningar -227 -194
Forsaljningar och utrangeringar - 476
Utgdende ackumulerade avskrivningar -621 -394
UTGAENDE BOKFORT VARDE ENLIGT PLAN 536 721

C.A.G ARSREDOVISNING 2020 105



. MODERBOLAGETS NOTER

Not 23 Rantebarande skulder

KSEK 2020 ‘ 2019

LANGFRISTIGA RANTEBARANDE SKULDER
Skulder till kreditinstitut 1938 9688

Summa langfristiga rantebarande skulder 1938 9688

KORTFRISTIGA RANTEBARANDE SKULDER

Skulder till kreditinstitut 7750 7750
Summa kortfristiga rantebarande skulder 7750 7750
SUMMA RANTEBARANDE SKULDER 9688 17438

Skulder till kreditinstitut
Rintan pé skulder till kreditinstitut baseras pa Stibor 90. Lanen amorteras enligt nedan:

Kapital- Kapital-

belopp belopp

Inom 1 ar 174 7750 174 7750
Senare @n 1 ar meninom 5 ar 44 1938 218 9688
Efter 5 ar - - = =
SUMMA 218 9688 477 17438

Not 24 Stallda sdkerheter

KSEK 2020 ‘ 2019

FOR EGNA AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Foretagsinteckningar 7 500 7 500
Aktier i dotterbolag 57 109 57 109
SUMMA 64 609 64 609

Not 25 Justering for poster som inte ingar i kassaflodet

KSEK 2020 ‘ 2019
Avskrivningar 725 691
Nedskrivningar - 120
SUMMA 725 811
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Not 26 Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver

KSEK 2020 ‘ 2019
BOKSLUTSDISPOSITIONER

Avséttning till periodiseringsfond -167 1255
Aterféring till periodiseringsfond - -2731
Koncernbidrag -110 2209
SUMMA -277 3685
OBESKATTADE RESERVER

Periodiseringsfond 4027 3859
SUMMA 4027 3859

Not 27 Andelar i koncernféretag

Bokfort varde Bokfort varde Justerat EK

Organisations- Kapital-  Rostratts- Antal 2020-12-31, 2019-12-31, 2020-12-31,

Dotterforetag nummer andel andel aktier KSEK KSEK KSEK
CAG Datastod AB 556486-8023 Stockholm 100% 100% 201000 11700 11700 36219
CAG Contactor AB 556260-8819 Stockholm 100% 100% 1000 50 50 18923
CAG Consoden AB 556261-9287 Uppsala 100% 100% 51200 43407 - 17 289
CAG MER Consulting AB 556268-2715 Stockholm 100% 100% 216 600 57 109 57 109 18 507
CAG MER Business Consulting AB 556528-8510 Stockholm - - - 2054
CAG Novus Consulting AB 556520-7676 Stockholm 100% 100% 1180000 41738 41738 19 946
CAG Healthcare AB 556432-3748 Stockholm 100% 100% 100 000 16 359 16 359 16 143
CAG Arete AB 556287-6770 Stockholm 100% 100% 2384211 16 100 16 100 14830
CAG Senseus AB 556577-3073 Stockholm 100% 100% 1000 5865 5865 10764
CAG Engvall Security AB 556836-3427 Stockholm 100% 100% 500 23000 23000 6643
CAG Security AB 559131-1054 Stockholm 100% 100% 50000 50 50 190
CAG MoveU AB* 556471-8954 Stockholm = = = N 50 N
CAG Core AB 556490-1279 Stockholm 100% 100% 3100 205 205 887
Arete AU-gruppen AB* 556203-7647 Stockholm - - - - 880 -
SUMMA 215582 173106 162393

*Avvecklade bolag
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. FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
Forslag till vinstdisposition

KSEK

TILL ARSSTAMMANS FORFOGANDE STAR FOLJANDE VINSTMEDEL:

Overkursfond 112974
Balanserade vinstmedel 13338
Arets resultat 10059
Summa 136 372

STYRELSEN OCH VERKSTALLANDE D[REKTOREN FORESLAR
ATT MEDLEN DISPONERAS ENLIGT FOLJANDE:

Till aktiedgarna utdelas 3,00 SEK per aktie 20943

Balanseras i ny réakning 115429
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Styrelsens intygande

Arsredovisningen och koncernredovisningen rittvisande bild av moderforetagets stillning
har godkints for utfirdande av styrelsen och och resultat.

verkstillande direktéren den 30 mars 2021 for Forvaltningsberittelsen for koncernen och
faststillelse. moderbolaget ger en rittvisande bild 6ver

Styrelsen och verkstillande direktoren forsikrar — utvecklingen av koncernens och moderbolagets
att koncernredovisningen har upprittats i enlighet ~ verksambhet, stillning och resultat samt beskriver
med internationella redovisningsstandarder IFRS  risker och osikerhetsfaktorer som moderbolaget

siddana som de har antagits av EU och ger en och de foretag som ingar i koncernen stér infor.
rittvisande bild av koncernens stillning och Resultat- och balansrikningarna kommer att
resultat. Arsredovisningen har upprittats i foreldggas bolagsstimman den 6 maj 2021.

enlighet med god redovisningssed och ger en

Stockholm 30 mars 2021

Bo Lindstrém Bengt Lundgren Sara Mattsson
Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Jenny Rosberg Peter Stromberg Goran Westling
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot

Asa Landén Ericsson
Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har ldmnats 30 mars 2021

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Niklas Renstrém
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i CAG Group AB, organisationsnummer 556297-2504

Rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen f6r CAG Group AB for ar
2020 med undantag for bolagsstyrningsrapporten
pé sidorna 56-61. Bolagets arsredovisning och
koncernredovisning ingar pa sidorna 42-109 i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen
upprittats i enlighet med arsredovisningslagen
och ger en i alla visentliga avseenden rittvisande
bild av moderbolagets finansiella stillning per den
31 december 2020 och av dess finansiella resultat
och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har upprittats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en i alla vis-
entliga avseenden rittvisande bild av koncernens
finansiella stillning per den 31 december 2020
och av dess finansiella resultat och kassafléde f6r
aret enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS), sdsom de antagits av EU, och
arsredovisningslagen.Vara uttalanden omfattar
inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 56—61.
Forvaltningsberittelsen 4r forenlig med érsredo-
visningens och koncernredovisningens dvriga
delar. Forvaltningsberittelsen 4r férenlig med
arsredovisningens och koncernredovisningens
Svriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att bolagsstimman
faststiller resultatrikningen och rapport 6ver
totalresultatet och balansrikningen for moder-
bolaget och koncernen.

Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing (ISA) och god revisions-
sed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs nirmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi dr oberoende i forhallande till moderbolaget
och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat
ir tillrickliga och dndamaélsenliga som grund for
vara uttalanden.

Annan information 4n arsredovisningen
och koncernredovisningen

Detta dokument innehéller #ven annan infor-
mation 4n drsredovisningen och koncernredo-
visningen och éterfinns pa sidorna 1-41 och
113-114. Det 4r styrelsen och verkstillande
direktéren som har ansvaret for denna andra
information.

Virt uttalande avseende drsredovisningen
och koncernredovisningen omfattar inte denna
information och vi gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med viér revision av arsredo-
visningen och koncernredovisningen ir det vért
ansvar att lisa den information som identifieras
ovan och §verviga om informationen i visentlig
utstrickning ir oférenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vid denna genom-
gang beaktar vi dven den kunskap vi i §vrigt
inhiamtat under revisionen samt bedémer om
informationen i 6vrigt verkar innehalla visent-
liga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts
avseende denna information, drar slutsatsen att
den andra informationen innehéller en visentlig
felaktighet, 4r vi skyldiga att rapportera detta. Vi
har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstillande

direktérens ansvar

Det ir styrelsen och verkstillande direktéren
som har ansvaret for att arsredovisningen och
koncernredovisningen upprittas och att de ger
en rittvisande bild enligt rsredovisningslagen
och, vad giller koncernredovisningen, enligt
IFRS, sa som de antagits av EU, och arsredovis-
ningslagen. Styrelsen och verkstillande direkto-
ren ansvarar 4ven for den interna kontroll som
de bedémer 4r nodvindig for att uppritta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte
innehaller nagra visentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pé oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstillande direktdren f6r bedomningen av
bolagets och koncernens férmaéga att fortsitta
verksamheten. De upplyser, nir sa ir tillimpligt,
om forhéllanden som kan paverka férmégan att
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fortsitta verksamheten och att anvinda antagan-
det om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillimpas dock inte om styrelsen och verkstillande
direktdren avser att likvidera bolaget, upphéra
med verksamheten eller inte har négot realistiskt
alternativ till att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vira mal 4r att uppna en rimlig grad av sikerhet
om huruvida érsredovisningen och koncern-
redovisningen som helhet inte innehaller nagra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att [imna en
revisionsberittelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sikerhet 4r en hog grad av sikerhet, men
ir ingen garanti for att en revision som utfors
enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att uppticka en visentlig felaktighet om
en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara
visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan forvintas paverka de ekonomiska beslut som
anvindare fattar med grund i drsredovisningen
och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vért ansvar for
revisionen av drsredovisningen och koncern-
redovisningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/
revisornsansvar. Denna beskrivning ir en del av
revisionsberittelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar
och andra férfattningar

Uttalanden

Utover vér revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven utfort en
revision av styrelsens och verkstillande direk-
torens forvaltning f6r CAG Group AB for ér
2020 samt av forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar
vinsten enligt férslaget i forvaltningsberittelsen
och beviljar styrelsens ledaméter och verkstillande
direktoren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.
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REVISIONSBERATTELSE

Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed
i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs
nidrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr
oberoende i férhéllande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
har i 6vrigt fullgjort vért yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat
ir tillrickliga och dndamélsenliga som grund for
vara uttalanden.

Styrelsens och verkstillande

direktérens ansvar

Det ir styrelsen som har ansvaret f6r forslaget
till dispositioner betriffande bolagets vinst eller
forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta
bland annat en bedémning av om utdelningen &r
forsvarlig med hinsyn till de krav som bolagets
och koncernens verksamhetsart, omfattning och
risker stiller pa storleken av moderbolagets och
koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stillning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation
och férvaltningen av bolagets angeldgenheter.
Detta innefattar bland annat att fortlépande
bedéma bolagets och koncernens ekonomiska
situation, och att tillse att bolagets organisation
ir utformad sa att bokforingen, medelsforvalt-
ningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter
i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande sitt. Den
verkstillande direktdren ska skota den 16pande
forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de atgirder
som dr nodvindiga for att bolagets bokforing
ska fullgdras i verensstimmelse med lag och
for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett
betryggande sitt.

Revisorns ansvar

Virt mal betriffande revisionen av forvaltning-
en, och dirmed vart uttalande om ansvarsfrihet,
ir att inhdmta revisionsbevis for att med en
rimlig grad av sikerhet kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstillande direktdren i
nagot visentligt avseende:
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B foretagit ndgon atgird eller gjort sig skyldig
till ndgon forsummelse som kan foranleda
ersittningsskyldighet mot bolaget

B pd ndgot annat sitt handlat i strid med
aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller
bolagsordningen.

Vart mal betriffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och
dirmed vért uttalande om detta, ir att med rimlig
grad av sikerhet bedoma om forslaget 4r
forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sikerhet 4r en hog grad av sikerhet,
men ingen garanti for att en revision som utfors
enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att uppticka atgirder eller forsummelser som kan
foranleda ersittningsskyldighet mot bolaget, eller
att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust inte 4r forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vért ansvar for
revisionen av frvaltningen finns pa Revisors-
inspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.
se/ revisornsansvar. Denna beskrivning 4r en del
av revisionsberittelsen.

Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten

Det ir styrelsen som har ansvaret for bolagsstyr-
ningsrapporten pa sidorna 56-61 och for att den
ar upprittad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande
RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstyrnings-
rapporten. Detta innebir att var granskning av
bolagsstyrningsrapporten har en annan inrikt-
ning och en visentligt mindre omfattning jimfort
med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har.

Vi anser att denna granskning ger oss tillricklig
grund f6r vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprittats.
Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6§ andra
stycket punkterna 2—6 drsredovisningslagen
samt 7 kap. 31§ andra stycket samma lag 4r
forenliga med drsredovisningens och koncern-
redovisningens 6vriga delar samt 4r i 6verens-
stimmelse med arsredovisningslagen.

Stockholm den 30 mars 2021
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Niklas Renstrém
Auktoriserad revisor
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Bilagor

Nyckeltalsdefinitioner

Férvdrvade intdkter
Okning av rorelsens intikter hinforlig
till férvirv de senaste 12 manaderna

Omsidttningstillvaxt
Okning av totala intikter i férhallande
till féregaende ars totala intikter

Férvirvad omsdttningstillvéxt
Andel av omsittningstillvixten hinforlig
till férvirv de senaste 12 manaderna

Organisk omsdttningstillvixt
Andel av omsittningstillvixten som inte dr
hinforlig till férvirv de senaste 12 manaderna

EBITA (Earnings Before Interest,

Taxes, Amortization)

Periodens resultat fore finansnetto, skatt och
avskrivningar av férvirvsrelaterade tillgdngar

EBITA marginal
EBITA i forhallande till omsittningen

Justerad EBITA marginal

Justerad EBITA (exkluderande forvirvs-
relaterade kostnader av engdngskaraktir)
i forhallande till omsittningen

EBIT (Earnings Before Interest, Taxes)
Resultat fore skatt och finansiella poster

EBIT marginal
EBIT i forhéllande till omsittningen

Justerad EBIT marginal

Justerad EBIT (exkluderande férvirvsrelaterade
kostnader och andra kostnader av engangskarak-
tir) i forhéllande till omsittningen

Vinstmarginal
Periodens resultat i férhéllande till omsittningen
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Kassaflode frdn den I6pande verksamheten
Kassaflode fran den I6pande verksamheten,
efter férindringar av rorelsekapital

Balansomslutning

Summa tillgangar, eller summan av eget kapital
och skulder

Soliditet
Eget kapital i forhallande till balansomslutningen

Medeltal anstdllda

Genomsnittligt antal heltidsanstillda under
perioden. Bade konsulter och administrativ
personal

Omsdttning per medeltal anstdilld
Totala intikter i forhallande till medeltal
anstillda

EBITA per medeltal anstqilld
EBITA i forhallande till medeltal anstillda

Rdntabilitet pd eget kapital
Periodens resultat i férhéllande till periodens
ingdende eget kapital

Vgt antal aktier under perioden

Det genomsnittliga antalet registrerade aktier
under perioden, med hinsyn tagen till emissioner
och split

Vinst per aktie, SEK
Periodens resultat i férhéllande till vigt antal
aktier under perioden

Vinst per aktie efter utspdidning, SEK
Periodens resultat i férhéllande till vigt antal
aktier under perioden, inklusive totalt antal
utestdende teckningsoptioner

BILAGOR

113



BILAGOR

114

Nyckeltalsberdakningar

FORVARVADE INTAKTER

Intakter 532770 487879
- organisk omsattning -450537 -477 624
= Férvarvade intdkter 82233 10255
OMSATTNINGSTILLVAXT

(Intakter innevarande period (532770 (487 879
/ Intédkter motsvarande period féregaende ar) -1 /487 879)-1 /489 070)-1
= Omsattningstillvaxt, % 9,2 -0,2
FORVARVAD OMSATTNINGSTILLVAXT

Forvarvade intékter 82233 10255
/ Intékter foregdende ar /487 879 /489 070
= Forvarvad omsattningstillvaxt, % 16,9 2,1
ORGANISK OMSATTNINGSTILLVAXT

Omsattningstillvaxt 9.2% -0,2%
- forvarvad omsattningstillvaxt -16,9% -2,1%
= Organisk omséattningstillvaxt, % -7,7 -2,3
JUSTERAD EBIT-MARGINAL

(Rérelseresultat (37047 (37393
+forvarvsrelaterade kostnader +7 628) +1397)
/intakter /532770 /487 879
= Justerad EBIT-marginal, % 8,4 8,0
SOLIDITET

Eget kapital 205771 192204
/ Totala tillgdngar /386721 /357 594
= Soliditet, % 53,2 53,7
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