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Viar CAG

\/i ar CAG

CAG dr en innovativ IT-koncern som bestdr av tio

sjdlvstéindiga dotterbolag. Vi erbjuder spetskompetens

inom Technology Management, Systemutveckling,
Cyber Security, Drift & Forvaltning och Utbildning med
fokus mot kundvertikalerna Férsvar, Bank & Finans,

Handel & Tjdnster, Industri & Infrastruktur samt
Hdalsa & Vard. CAG erbjuder omfattande strategi- och
implementationskompetens och hjdlper kunderna att

lyckas i smd som stora projekt.

Idag ar vi cirka 450 medarbetare fordelade dver sjdlv-
sténdiga operativa dotterbolag under ett gemensamt
varumdrke. Utéver moderbolagets sate i Stockholm har
CAG kontor i Enképing, Uppsala, Linképing, Karlstad,
Borés, Krokom och Oslo. Sedan december 2018 ar CAG
noterat p& Nasdaq First North Premier Growth Market.

CAG ar drivande i samhdllsutvecklingen inom ett stort
antal branscher. V&ra medarbetare hanterar avancerade
cyberhot och levererar helhetslésningar inom cybersa-
kerhet till s&val myndigheter som privata aktérer.

Vi ér med och foréndrar Nordens betalningsinfrastruktur
och motverkar penningtvatt. Vi designar system som

motverkar vélfardsbrott for utbetalande myndigheter.
Vi tar fram digitala l6sningar som bidrar till att stdrka
Sveriges sdkerhet. Vi effektiviserar vérdens informa-
tionsfloden, bade for patienter och Iékemedel. Tillsam-
mans med véra kunder gér vi ndgot stort, varje dag:

vi driver digital innovation som skapar langsiktig
samhadllsnytta. Helt i linje med vart varumarkeslofte.

We accelerate digital innovation for people.
Leading technology.
Lasting impact.
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Aretikorthet

\Vasentliga hdandelser

under 2023

CAG och BAE Systems Hagglunds foérdjupade sitt sam-
arbete via tecknandet av ett strategiskt partneravtal.
CAG Syntell har arbetat med BAE Systems Hagglunds
under en léngre tid med fokus pé tjdnster inom Systems
Engineering. Samarbetet breddas nu till hela CAG:s
tjignsteutbud inom Technology Management, Systemut-
veckling, Cyber Security och Utbildning. Partnerskapet
omfattar strategi- och teknologiutveckling, industriell
och akademisk samverkan samt kompetenssdkring éver
tid for ingenjorer och ledare.

CAG utsdgs till Sveriges tredje bdsta arbetsplats av
organisationen Great Place to Work. CAG klattrade en
placering frédn 2022 é&rs fina fjardeplats till pallplats och
tog hem bronset i kategorin Stora Bolag, med fler én
260 anstdallda.

CAG forvarvade Etendo som utvecklar e-handelslés-
ningar pé plattformarna Adobe Magento och Word-
press. Huvuddelen av kunderna &terfinns i Norrko-
pingsregionen och inkluderar bland andra Pantamera,
Packoplock och Weibulls. Forvarvet betalades kontant
och tilltrade skedde per 1juni. Erlagd likvid motsvarar
en EV/EBIT-multipel om 5,7. Etendo ar nu en del av CAG
Ateles, CAG-koncernens e-handelsbolag med kunder
som Boots Apotek, Sykehusapotekene, Engelsons,
Berling Media, Gant och Dogman.

CAG tecknade avtal med Engelsons AB rérande
implementation av system for PIM (Product Information
Management) och DAM (Digital Asset Management)
fréin Pimcore. Systemet kommer hantera olika typer
av produktinformationsberikning och sdkerstdlla

att féretagets e-handelskunder férses med relevant
information om alla produkter. Engelsons AB ar en av
Sveriges storsta e-handlare och erbjuder klader, skor
och utrustning for jakt och friluftsliv med egna och
externa varumarken.

CAG Syntell etablerade ett nytt affdrsomréde i
Oresundsregionen for att mota efterfrégan i sédra
Sverige och Danmark.

CAG tecknade avtal om ett projekt inom e-handel och
PIM (Product Information Management) for statliga
norska Sykehusapotekene. Projektet ska leverera en
uppgraderad och modern e-handelslésning for forsal-
ning av apoteksprodukter. Losningen kommer att tjéina
patienter, anhoriga, vérdpersonal och apotekskunder
samt hantera apoteksanstalldas rutiner.

CAG tilldelades ramavtal med Kammarkollegiet
avseende Programvaror och tj@nster, Systemutveck-
ling. Ramavtalet ar rikstdckande och kan nyttjas av
myndigheter och kommuner och regioner. Raumavtalet
omfattar programvaror och tjdnster som anvénds for
systemutveckling och systemforvaltning. Avtalet tradde
i kraft per 1 november 2023 och |6per under en period
av hogst 48 manader.

Sveriges Baésta
Arbetsplatser

SVERIGE
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Ett framgdngsrikt 2023
— nu tar vi nasta steg

Jag ar glad att kunna summera ytterligare ett fram- valbalanserad struktur inom intressanta och véxande
gangsrikt é&r for CAG. Under 2023 vaxte vi omsdttningen  kundsegment och vi har en djup teknisk och verk-
med ndéra 12 procent till 894 MSEK (800) och den samhetsndra kompetens inom de segment vi verkar.
justerade EBITA-marginalen ékade till 9.2 procent (9.1). Inte minst blir det viktigare och viktigare att ha verk-
Det var sdrskilt gladjonde dé 2023 hade tvé arbetsda- samhetsndra kompetens i kombination med teknisk
gar farre &n 2022 och vissa marknadssegment varit spetskunskap, dé en lyckad digitalisering néstan alltid
négot svagare &n under det urstarka 2022. bygger pé att forstd och anpassa lésningar till kundens

specifika behov, beslutsprocesser, organisation och kultur.
Under 2023 har vi kunnat se och skorda frukterna av
det strategiska arbete vi drivit sedan 2018. Vi har en

Asa Landén Ericsson
VD och koncernchef
CAG Group

[ Se innehdéllsforteckning }




CAG Arsredovisning 2023

cag.se

VD har ordet

Hog kompetens och god efterfréigan inom Forsvar,
Bank & Finans och Cyber Security

Under éret gjorde vi som vanligt mdnga intressanta
afférer. Forsvarssegmentet var fortsatt starkt och vi
forvantar oss en god utveckling dven under kommande
ar. Efterfragan drivs av béade férsvarsmyndigheterna
och férsvarsindustrin, som gér pé& hogvarv. CAG har
narvaro inom alla férsvarsgrenar; Armén, Flyg, Marin
och Ledning. Vi har djup kompetens bland annat inom
Ledningssystem, Systems Lifecycle Management, Sys-
tems Engineering, Cyber Security och verksamhetsndra
utveckling vilket borgar for att vi fortsatter vara en av
sektorns mest respekterade leverantorer.

Aven inom Bank & Finans var efterfragan god under
2023, drivet av stora digitaliseringsbehov och 6kade sd-
kerhets- och regulatoriska krav. De trenderna forvantas
fortsatta generera affdrer inom segmentet under éver-
skadlig framtid. Inom Bank & Finans ar vi starka inom
Drift & Foérvaltning och specialistomréden som AFC
(Anti Financial Crime), AML (Anti Money Laundering),
betalningslésningar, verksamhetsndra systemutveckling
och regelefterlevnad (Compliance). Forsta januari 2025
infors EU-direktivet DORA, Digital Operational Resilience
Act, som syftar till att starka sakerhet och motsténds-
kraft hos den finansiella sektorn. Har ér CAG val positio-

nerat genom sin kompetensbas inom AFC, cybersdikerhet,

drift & foérvaltning och regelefterlevnad.

Ett viktigt omréde som gadr tvdrs dver segmenten och
verkligen betyder n&got for samhallets sakerhet ar
Cyber Security. Under 2023 starkte CAG sitt erbjudande
inom penetrationstester och informationssdakerhet,
tjéinster som vi levererar till bé&de civil och militar sektor.
Vi, liksom alla verksamheter vare sig de ar offentliga
eller privata, behéver gora allt vi kan for att motverka
hotaktorers skadliga aktiviteter s& som intréng,
ransomeware-attacker och desinformationskampanier.
Vi férvéntar oss en 6kande efterfrégan pd vara tianster
inom omradet dé det blivit allt tydligare att en passiv
attityd, "det hdnder inte oss’, inte fungerar i dagens
stundtals aggressiva omvdarld.

Strategiska ramavtal och effektivt sé@ljsamarbete

En av CAG:s styrkor dar innehavet av ett stort antal
viktiga ramavtal. | upphandlingar ér CAG:s bredd och
djup en tillgdng som lett till fina fortroenden. | januari
2023 tecknade vi ett strategiskt partneravtal med BAE

Systems Hagglunds som vi ér mycket stolta éver. Avtalet

var ett resultat av CAG Syntells samarbete med BAE
Hagglunds under I&ng tid, tillsammans med den kompe-
tensbredd och storlek som tillkom nér CAG forvarvade
bolaget i juli 2022. Partnerskapet omfattar strategi- och

teknologiutveckling, industriell och akademisk samverkan
samt kompetenssdkring 6ver tid for ingenjorer och ledare.

Per 1 november 2023 tradde det nya ramavtalet med
Kammarkollegiet avseende Programvaror och Tjdnster,
Systemutveckling, i kraft. Det fortsatta fortroendet
fran Kammarkollegiet ger oss goda mojligheter att
fornya befintliga uppdragsavtal och att fortsatta utdka
var leverans inom offentlig sektor.

CAG:s kultur ar generellt mycket samarbetsinriktad,
vilket inte minst ar vardefullt inom forsdliningsarbetet.
CAG:s bolag hjélps &t inom sdljarbetet pé ett mycket
bra sétt och det resulterar i ménga fina affarer. Samar-
betet bygger pd en kultur av 6émsesidigt fértroende och
kundfokus och fungerar mycket vdl, en tillgéng som vi
uppskattar och vérdar med omsorg.

Stark position pd en dynamisk marknad

Under 2023 har marknaden for IT-konsulter varit négot
svagare dn tidigare ar, sérskilt inom systemutveckling.
CAG har klarat utmaningen val, bland annat tack vare
en fin kundbas och senior kompetens. Att vi statt oss
s@ val aringen slump. Sedan boérsnoteringen 2018

har vi metodiskt levererat pé& véra mal och starkt var
strategiska position. Vi har kompletterat vara tjénster
inom Systems Lifecycle Management, Cyber Security,
e-handel och Business Intelligence och utvecklat vér
kompetens inom Al dar teknikutvecklingen gar i rasande
fart. Via stark tillvéixt inom Drift & Forvaltning har vi
behéllit andelen &terkommande intdkter pé& 20 procent
av omsdattningen. Vi har adderat viktiga ramavtal och
starkt vér kundbas. Vi har vunnit tredjeplatsen i Great
Place to Work tack vare véra néjda medarbetare och
okat synligheten p& marknaden. Vér finansiella position
ar stark och vi ser fortsatta mojligheter till strategiska
forvarv om ratt situation uppstar.

Jag vill tacka alla som bidragit till att dret 2023 p& CAG
blev sé& utvecklande, framgdangsrikt och inte minst roligt!
Jag ser fram emot ett nytt &r med fortsatt ldngsiktig och
god utveckling tillsaummans med alla duktiga kollegor pé
CAG, kunder och samarbetspartners.

Asa Landén Ericsson
VD & koncernchef

[ Se innehallsforteckning }
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Investera i CAG

Forvdrvsdrivet
tillvéixtbolag i framkant

CAG ar val positionerat for att dra nytta av
globala trender som digitalisering. cyber-
stkerhet, datadriven affarsutveckling,
e-handel och molnteknologi. Frédn 2017 har
vi vaxt med i genomsnitt 15 procent, klart
éver branschsnittet. Koncernens struktur
med sjalvstandiga dotterbolag ér attraktiv for
bolag som vill vara en del av ndgot storre
och samtidigt behélla stor operativ frihet.
Var ambition &r att fortsatta forvarva och
bygga strategiska positioner samt att
fortsatta ge en stabil aktieutdelning till
v@ra dgare. Aktiedgarna har ocksé tagit del
av 6kande aktieutdelningar under ménga
ar och vér utdelningspolicy stipulerar att
minst B0 procent av resultat efter skatt ska
delas ut.

Hogkvalitativ kundbas,
samhadllsnytta och
aterkommande intdkter

Cirka 20 procent av var omsdttning dr
dterkommande intakter, huvudsakligen
inom Drift & Férvaltning for portfoliforval-
tande kunder inom Bank & Finans. Det ger
stabilitet och langre visibilitet i intakterna.
Véra konsultétaganden ar ldngsiktiga och
kan [6pa over flera ar. Intakterna fordelas
over attraktiva och stabila kundsegment, i
en valbalanserad sektormix. En gemensam
n&mnare for majoriteten av véra uppdrag
ar att de skapar samhallsnytta, ndgot vi ar
mycket stolta éver.

[ Se innehdéllsforteckning }
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Framtidens branscher

CAG har en stark position inom férsvars-
segmentet ddr vi ser en hog efterfragan
under 6verskédlig framtid. CAG ar ocksa
en erkdnd aktér inom cybersdkerhet med
kunder inom béde militar och civil sektor.
Leveransen innefattar kvalificerade kon-
sulttjéinster, frén teknikndra tjdnster inom
IT-sdkerhet till uppdrag inom informations-
sdkerhet. Inom Drift & Forvaltning erbjuder
vi en Security Operations Centertjanst med
proaktiv cybersdkerhetévervakning som
tillagg till kundndra Drift-& Foérvaltnings-
tidnster. Vi har adven djup kompetens inom
andra efterfrdgade omréden som betal-
ningslésningar, AML, Analytics, systemut-
veckling, testautomation och e-handel.

Valskott bolag med
hégkvalitativ Corporate
Governance

Vifolier Svensk kod for bolagsstyrning och
redovisar enligt standarden IFRS, vilket borgar
for hog kvalitet i véra investerarrelationer.
Var Certified Advisor Carnegie Investment
Bank tillhandahaller likviditetsgaranti for
CAG-aktien och ér garant for, och rédgivare

i, fragor kring informationsgivning och
regelefterlevnad. Var finansiella position &r
solid med god kassa, l&g skuldsattning och
stabil resultatutveckling. CAG har starka
l&ngsiktiga égare och ménga av vdara ledare
och medarbetare dr aktiedgare. Vi tror pd
var verksamhet och ar engagerade med
investeringar i CAG-aktien.

CAG:s langsiktiga finansiella mal dr att, via forvarv

och organisk tillvéxt, uppné en omsdttning om
1 miljard SEK vid utgdngen av 2025 samt att den
justerade EBITA-marginalen successivt ska dka till

10 procent.”

[ Se innehallsforteckning }
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Darfor ér CAG en av Sveriges
bdsta arbetsplatser

CAG utsdgs i mars 2028 till Sveriges tredije bdsta

arbetsplats av organisationen Great Place to Work

och tog déirmed hem bronset i kategorin Stora Bolag.

Det innebar att vi klattrade en placering fréin 2022 ars

fina fiardeplats och att vi fortsdtter var kontinuerliga

forbattringsresa.

Great Place to Work utvarderar arligen arbetsplatskul-
turen for 19.8 miljoner medarbetare i 6ver 100 lander.
Till grund for kartlaggningen ligger mer éan 30 ars
forskning inom vad som utmdarker en arbetsplats dar
medarbetarna trivs och kanner tillit, engagemang och
stolthet.

- Vi &r valdigt stolta 6ver att nd tredjeplatsen i érets
undersodkning, Att véra egna medarbetare ser CAG
som en riktigt bra arbetsplats ar det vi stravar efter
att uppné varje dag vi gar till jobbet. Men det dr inte sa
att vi sldr oss till ro och d@r néjda nu utan vi fortsatter
sjtlvklart stéindigt att forbattra och utveckla vér
verksamhet. Jag vill ocksé garna lyfta fram hur stolta

vi ar 6ver att vara medarbetare verkligen gor skillnad
och jobbar med samhadllsviktiga projekt som bidrar till
ett enklare, sdkrare och battre liv, sdger Asa Landén
Ericsson, VD for CAG.

- Efter en noggrann granskning av CAG:s resultat i vér
undersodkning och deras initiativ for att skapa en riktigt
bra arbetsplatskultur for alla sina medarbetare, kan vi

utse CAG till en av Sveriges Basta Arbetsplatser 20283.

CAG ar en forebild nar det kommer till sattet att arbeta
med tillit, stolthet och gemenskap och vi hoppas att fler
ska bli inspirerade att ta efter, séiger Maria Grudén, VD
Great Place to Work.

[ Se innehdéllsforteckning }
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Sveriges Basta
Arbetsplatser
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Vi ladgger stor vikt vid att kontin';JerIigt skapa och behélla
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klimat ddr alla kéinner sig hemma och kan utvecklasi

Sambhadllsviktiga uppdrag

Vara medarbetare vill géra skillnad i sina dagliga kund-
uppdrag. Det galler oavsett om man jobbar med rikets
forméga och sakerhet inom Forsvarsmakten, med
anti-penningtvdttidsningar inom banksektorn, med tes
och kvalitetssdkring inom batterilosningar for lastva
med systemutveckling inom pensionsférvaltning
med e-handel inom apotek eller bygghandel, né
exempel p& vad CAG:s medarbetare gér p& dagarna. Vi
ar stolta over att skapa bestdende varde for vara viktiga
kunder och 6ver att bidra till samhallets digitalisering
och sdkerhet.

g

En perfekt matchning

Vi tror att manniskor véxer med spdnnande utmaningar
och ansvar. Darfor lagger vi stor vikt vid att matcha
ratt konsulter med ratt uppdrag, inte minst for att varje
individ ska trivas och kunna avancera inom sitt omréde.
Eftersom varje CAG-bolag har en egen inriktning och
kompetensprofil fér du jobba sida vid sida med kollegor
som delar ditt intresse samtidigt som koncernens bredd
ger dig en mangd olika karriarmajligheter och en stor
variation av uppdragsgivare.

Kompetensutveckling i en snabbrérlig omvérld

| CAG:s uppdrag dr kraven héga och det ar viktigt att vi
inte bara folier med, utan ocksd leder utvecklingen hos
vara kunder. Vi satsar pd sténdig kompetensutveckling

I\ |
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gspositiv anda.

-

ela koncernen.
e inspirationskvallar, &ar
med Al-tema. Andra dmnen
som Cybersecurity nvarldsledande Systems
Lifecycle Manage och Systems Engineering-verk-
samhet fick ocksa plats pé véra gemensamma arrang-
emang.

llsa
Vi sté
e

bé&de inom bolagen oc
Tva génger om dret
2023 inte helt dver

Work Life Balanc
Viforstar att jobb
en héllbar bala

ihop livspussle
uppdrc‘/i ta

inte ar al
mellan a

i livet. CAG erbjuder
fritid, s& att du fér
och samti kan jobba med ditt drom-
ansyn till varje medarbetares situation,
6nskningar oc hov och varnar om varie individs
fysiska och psykiska valméende. Vi ér dvertygade om
att en hallbar livssituatio dttre resultat aven i vara
kunduppdrag.

: o W
Tillsammans mot samma mal
Vi ar en varderingsdriven arbetsplats dar vi lyssnar pé
varandra och utvecklas tillsammans. Inkludering och
iamstalldhet ar viktiga hérnstenar, inte minst for att
det skapar battre forutsattning for problemlésning och
forstéelse for varandra. Sattet vi behandlar varandra pé
har betydelse for hur vi upplever vér arbetsmili¢ och alla
mdnniskor ska bemétas likvardigt och bli sedda, horda
och respekterade.

[ Se innehdéllsforteckning J




SKYDDSRUMMET

2023 érs gemensammai tillstéillning gick under namnet CAG After Beach Sveriges Basta

och hélls pé Skyddsrummet pd Sédermdlarstrand. Kvdllen bjéd pé god Arbetsplatser’

mat i nordisk/asiatisk fusion-stil, inspirerande tal, full fart p& dansgolvet,

flipperspel och nattmanglingstcvling, popcorn och korvmoj som

nattamat. Allt detta i ett magiskt sommarvdder dér vi kunde hémta

andan efter danspassen pé uteplatsen med utsikt éver Stadshuset

och Séders vatten. SVERIGE
2023
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Det finns ndgot i mig som triggas av
att stotta andra att utvecklas.”

Linda Haggstrom
CAG MER Consulting

[ Se innehdéllsforteckning }
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Det kénns valdigt utvecklande att
mina kompetenser kommer till nytta
och ger ett vdarde f6r kund.”

Fredrik Mattsson
CAG Security

[ Se innehallsforteckning J
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En heltdckande leverantor

Genom att ing@ i en koncern kan vi erbjuda bdde spets-
kompetens och en konkurrenskraftig bredd inom mdnga
olika branscher. Fokus ligger pé& branscherna Férsvar,
Bank & Finans, Halsa & Vard, Handel & Tjéinster samt
Industri & Infrastruktur, dér vara konsulter tillhér Sveriges
frémsta specialister. Var bredd ger oss méjlighet att ha en
betydande och l&ngsiktig samhdillsinverkan, idag och for

kommande generationer.

[ Se innehdéllsforteckning }
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Bank & Finans

V@ra konsulter inom Bank & Finans
hjalper saval stora som sma
aktorer att utvecklas, b&de inom
verksamheten och IT. Vi levererar
helhetslosningar som stracker sig
fran radgivning till genomférande,
drift och forvaltning.

Handel & Tjanster

Vierbjuder digitaliseringslésningar,
e-handelslésningar och verksam-
hetsnara specialister. Vi tillhor
Sveriges frémsta inom e-handel
och véra konsulter har stor erfaren-
het av att bygga gedigna tekniska
[6sningar inom PIM och e-com,
framgangsrika kundresor och av
att integrera digitala tjignster med
foretags karnsystem.

Férsvar

V@ra konsulter inom afférsomrédet
Forsvar har I&ng erfarenhet av att
arbeta inom foérsvarssektorn och
har gedigen spetskompetens inom
ledningssystem och stédsystem. Vi
levererar verksamhetsnéra expertis
i olika projekt inom alla arenor.

Industri & Infrastruktur

V@ra uppdrag inom Industri avser
ofta systemutveckling, test, inte-
grationslésningar och IT-manage-

mentuppdrag s@som projektledning

och arkitektur. Inom infrastruktur
arbetar vi dven enligt vér metodik

Systems Lifecycle Management, t ex

vid vidareutveckling av effektivare
transportsystem inom vdg- och
jarnvag.

Halsa & VVéard

V@ra konsulter inom afférsomrédet
Halsa & Vérd har under ménga ar
bidragit till arbetet att utveckla
Sveriges e-Halsa. Med var kompe-
tens inom e-Hdlsa for bé&de offentliga
och privata aktérer, har vi hidlpt

till att forbattra livet for manga
manniskor.
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\/i formar framtidens
digitala spelplan

Alla v@ra medarbetare dr experter inom sitt respektive
specialistomrdde. Spetskompetensen i kombination med
branschbredden gor CAG till en heltdckande leverantor
som kan erbjuda specialist- och verksamhetskonsulting
inom ett stort antal olika branscher och nischer.

Technology Management

V&ra medarbetare dr specialister
inom agilt ledarskap och projekt-
ledning samt hallbar digital
verksamhetsutveckling. Vara
specialister inom Systems Life
Cycle Management och Systems
Engineering hjdalper kunder med
kravhantering, anskaffning, imple-
mentation och vidmakthéllande
av stora tekniska system av olika
slag, bland annat inom Férsvar och
Infrastruktur.

Systemutveckling

Varje dag anvénder miljontals
mdnniskor digitala [6sningar
utvecklade av CAG. Alla véra los-
ningar skapas med systemets hela
livscykel i &tanke, fran planering till
implementering och foérvaltning.

Vi ar experter inom allt frén moln-
|6sningar och business intelligence
till avancerade e-handelsplattformar
och anvandarcentrerad design.

[ Se innehdéllsforteckning }
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Drift & Forvaltning

Langsiktighet ar livsviktigt inom IT.
Darfor ser vi alltid till att framtids-
sdkra vara driftslésningar genom
att ha héga krav pé servicegrad,
sdkerhet och tillgénglighet. Vara
Drift & Foérvaltningskunder dterfinns
ofta inom Bank & Finanssektorn
och har mycket hoga krav pé var
leverans, varje dag, dygnet runt.

Cybersdkerhet

Cybersdkerhet ar ndgot som varije
organisation aktivt bor integrera i
sin verksamhet. Omvdarlden foérand-
ras snabbt och kraven pd stékerhet
okar standigt. Nya efterlevnads-
direktiv utfardas regelbundet och
hoten mot myndigheter och féretag
blir allt mer komplexa. Vi levererar
avancerade helhetslésningar inom
cybersdkerhet till sdval myndigheter
som privata aktoérer.

Utbildning

Hela var affarsidé bygger pé att
ligga i framkant. Den accelererande
forandringstakten inom IT gor det
viktigare an nagonsin att standigt
utvecklas for att ligga steget fore
konkurrenterna. For att hijglpa véra
kunder att fortsatta driva sam-
hallsutvecklingen framét erbjuder
vi utbildningar, inom bland annat
Systems Lifecycle Management,
testramverk, agilt ledarskap och
halsoinformatik.
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CAG Syntell Summer School:
\/arldsledande utbildning inom
Systems Lifecycle Mlanagement

| augusti genomférdes den 24:e upplagan av CAG Syntell

Summer School, en kursvecka inom Systems Engineering,

Systems Architecting och Logistics Engineering &

Management pd Ut6 i Stockholms skargard.

Sedan 1999 samlas deltagare frén ledande foretag
och myndigheter for att under en vecka utveckla sin
kompetens att upphandla, utveckla och livscykelhantera
dagens och morgondagens tekniska system. Arets
upplaga var fullbokad redan i maj, ett bevis pd det
véxande behovet av att 6ka formégan att skapa effektiva
och héllbara produkter och tjdnster i en alltmer komplex
omvarld.

Sondagen den 13 augusti anlande 75 deltagare frén

Sverige, Norge, Finland och Danmark till Uté i Stock-
holms skargédrd och en intensiv vecka med lektioner,
grupparbeten och sociala aktiviteter i en harlig skar-
gdrdsmiljo inleddes.

Kurserna som arrangerades under veckan var:

Design Thinking and Systems

Engineering

| kursen formedlas séval tanket som metoderna for att
omsatta ett behov eller problem i en helhetslésning.
Systemutvecklingsprocessen fran behov till krav till
funktionell arkitektur gicks igenom, med mdnga exempel
fréin verkligheten.

Systems Architecting Fundamentals

Under kursen togs en produkt fram, frén behouv till
fardig design med fokus pé arkitekturen. Eleverna
introducerades till begrepp, principer och praxis for
systemarkitekturarbete samt den kompetens som
kravs for att bli systemarkitekt.

Logistics Engineering and

Management

Under kursen I8g fokus pd principer och metoder for
samverkan mellan kund och leverantor for att uppnd
basta mojliga tillganglighet och livscykelkostnad.

En malsattning med Summer School dr att erbjuda
utbyte av kunskap och idéer mellan personer som stdlls
infor liknande utmaningar. Efter veckan blir deltagarna
del av ett stort alumnindtverk med éver 1200 tidigare
deltagare.

Mer om CAG Syntells arliga utbildningsvecka finns pé:

www.syntell.se/summerschool2024
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Vérr ledstjcérna dr att férmedlakunskap
genom att kombinera gedigen praktisk
erfarenhet med solid teori pre‘senterdt--. |
pd ett lattillgangligt satt.”
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\/ara bolag

CAG bestar av tio sjalvstéindiga bolag som alla ar

specialister inom sina respektive omrdden. Genom att

ing@ i en koncern kan vi erbjuda bdde spetskompetens

och en svarslagen bredd inom flera branscher.

Hos oss moter du éver 450 specialister som arbetar
inom en rad olika roller, frén fullstackutvecklare till
verksamhetsarkitekter och kravledare. CAG sticker ut
i branschen med sjalvstandiga dotterbolag, men det

finns en anledning till att vi gor saker pd vért eget satt.

Den decentraliserade verksamhetsmodellen gor att vi
kan vara bdst inom respektive nisch, samtidigt som vi

kan erbjuda en svarslagen bredd. Dessutom majliggor
strukturen en nara kontakt mellan medarbetare och
ledning, vilket forkortar beslutsvéigarna och ékar med-
arbetarinflytande. Som kund hos oss kan du vdlja bland
dotterbolagens team, och plocka de specifika kompe-
tenser som just ditt foretag behover.
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CAG Arete

CAG Arete dr ett specialistteam inom digital trans-
formation. Med andra ord hjélper vi véra kunder att
omvandla sina verksamheter digitalt och ta steget mot
en datadriven organisation, dar vi kan integrera moln-
tianster, mobilitet och Big Data/Analytics. Vi arbetar
med aktoérer inom béde privat och offentlig sektor,
s@som Riksdagen, Regeringen, Arbetsformedlingen,
Skandia och Skolverket. Vér spetskompetens innefattar:
Agil Systemutveckling, Business Intelligence och
Performance Management, Modern Workplace samt
Agilt Ledarskap och IT-management.

CAG Ateles

CAG Ateles utvecklar framtidens e-handel. Som kundens
strategiska affarspartner tar vi ett helhetsgrepp om
den digitala affaren och framtidssékrar verksamheten.
Tillsammans utvecklar vi kundens digitala affar, ser

till att foretaget syns och driver relevant trafik till
webbplatsen. Viforenklar, fortydligar och forbattrar
anvéndarupplevelsen vilket resulterar i 6kad konver-
tering. For att forverkliga detta levererar vi innovativa,
anvandarvdanliga och héllbara 16sningar med fokus pé
tech och kreativitet.

CAG Consoden

Varje dag bidrar vara medarbetare till att starka
Sveriges forsvarsformdéga, men ocksé att forbattra
varden. Det gor vi genom verksamhetsndra utveckling
och digitala l6sningar i nara samarbete med véra
kunder. P& var kundlista &terfinns béde privata foretag
och myndigheter, sdsom FMV, Férsvarsmakten, SKB,
E-halsomyndigheten och Praktikertjanst. Vi erbjuder
kvalificerade konsulttjanster i form av teamleveranser
och specialistkompetens. Tiénsterna &r fokuserade pa
radgivning och utveckling av system och verksamhet.

CAG Contactor

Vi ar ett team hangivna specialister inom Java-utveckling,
frontend, testautomatisering och test. Vara konsulter

har i snitt 16 &rs erfarenhet inom sitt specialistomrade
och aterfinns ofta i ledande roller. En nyckelfaktor till
var framgdng dr att vi alltid ar uppdaterade inom de
senaste metoderna och verktygen, vilket gor att véra
kunder far ta del av senaste teknikerna, men ocksé
beprovade "best practices”. Dessutom dr vi stolta éver
den samhdéllsnytta vi bidrar till, med kunder sGsom
Tillvaxtverket, E-hélsomyndigheten, och Skolverket.

[ Se innehallsforteckning J




CAG Arsredovisning 2023

cag.se

Vara bolag

30

CAG Datastod

CAG Datastod verkar frémst inom bank-, finans- samt
juristsektorn, och har méngarig erfarenhet av port-
foliférvaltande organisationer. P& listan éver vara
kunder finns bland andra Alecta, Carnegie Fonder och
Tredje-, Fiarde- samt Sjunde AP-fonden. Var ambition

ar att utveckla konkurrenskraftiga l6sningar som ar
anpassade for varje kunds specifika behov. Det gor vi
genom att erbjuda specialistkunskap inom fyra huvud-
omréden: IT-operations, anvéndarsupport, applikations-
drift av finansiella system och digitaliseringstjdanster.

CAG Security

CAG Security d@r ett konsultbolag helt dedikerat till 1T-,
informations- och cybersdkerhet. Vi hjdlper foretag
och myndigheter med hoga krav pé sdkerhet att
proaktivt skydda sina verksamheter. Med mdangérig
erfarenhet och spetskompetens forebygger, identifierar
och hanterar vi komplexa angrepp, i alla typer av
IT-miljder. Bland vara kunder finns aktérer inom béde
forsvaret och sjukvérden, branscher dar sakerhet ar
helt avgérande.

CAG MER Consulting

CAG MER Consulting &r en ledande konsultpartner for
den nordiska finansmarknaden inom digital transfor-
mation och utveckling. Vi hjélper Sveriges storbanker,
finansinstitut och forsékringsbolag att analysera, driva
och genomféra kritiska utvecklings- och férandrings-
projekt. Tillsammans bygger vi effektiva och ldnsamma
[6sningar for kundens verksamhet. Vi ligger i framkant
i en bransch dar tekniska utmaningar, verksamhets-
forandringar och nya regelverk hela tiden skapar nya
forutsattningar och mojligheter.

CAG Novus

CAG Novus ar specialister med I1&ng och djup erfarenhet
inom férsvarsomrédet. Vilevererar avancerade integra-
tionslésningar med komplex infrastruktur och har ett
djupt kunnande inom Systems Engineering, integrerade
logistiklosningar (ILS), ledningssystem, registrering och
registervard (GoF/Norma, PRIO). Teknikutvecklingen
och omvarldsléget gor att véra kunders komplexitet,
och darmed behov av fungerade IT-system, sténdigt
okar. Vér strévan ér att alltid ligga i framkant i utveck-
lingen, sé& att vart stod till kunden fér optimal effekt.
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CAG Senseus

Vi pd CAG Senseus dr proffs inom agilt ledarskap och
test. Vi hjalper kunder inom alla branscher med operativt
och strategiskt arbete for utveckling av verksamhets-
kritiska system och produkter. V&ra medarbetare har
oftast I&ng erfarenhet inom sitt kompetensomrdde och
dterfinns inte sdllan i ledande roller som kravanalytiker,
projektledare, foreldsare eller mentorer. Véra kunder
Aterfinns inom branscher sdsom telekommunikation,
medicinteknik, industri, bank och finans, handel samt
offentlig sektor. Vi erbjuder éven utbildningar och semi-
narier i form av 6ppna eller féretagsanpassade kurser,
framst inom omré&dena test och metoder inom agilt
ledarskap.

CAG Syntell

CAG Syntell &r en oberoende konsult- och utbildnings-
partner inom Systems Lifecycle Management. Vi skapar
héllbara och konkurrenskraftiga verksamheter och
system. Oavsett om du arbetar inom medicinteknik,
energi, flygindustri & férsvar eller transport, moter du
sannolikt utmaningar med komplexa system i komplexa
miljder. CAG Syntell erbjuder beprévade koncept for
optimering av din férméga att hantera just dessa
system over deras livstid. Vi ar med och utvecklar
standarder och “best practise” for bdde industri och
offentlig verksamhet. Dessutom har vi l&ng erfarenhet
av att stotta anskaffning och produktutveckling i inter-
nationell miljo; genom samarbete med multinationella
foretag, myndigheter i de nordiska ldnderna samt med
ett etablerat samarbete med universitet och hégskolor
i Europa och USA.

CAG:s struktur med sjdlvstandiga dotterbolag som

samarbetar inom sdlj och kompetensutveckling dr

en mycket valfungerande modell. Modellen ér

attraktiv och mojliggér ocksd en enkel integration

vid forvarv.”
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Hallbarhetsrapport 2023

Det har ér CAG Groups lagstadgade hallbarhetsrapport

for rakenskapséret 2023. Rapporten omfattar

moderbolaget CAG Group AB och dess dotterbolag.

Verksamhet

CAG Group AB ar moderbolag i CAG-koncernen som
tillhandahéller verksamhets- och [T-relaterade tjidnster i
Sverige. Koncernen verkar genom specialiserade
dotterbolag som erbjuder tjgnster inom fem huvud-
sakliga tjgnsteomréden; Technology Management,
Systemutveckling, Cyber Security, Drift & Foérvaltning
samt Utbildning, kombinerat med ett fokus mot kund-
segmenten Forsvar, Bank & Finans, Handel & Tjdanster,
Industri & Infrastruktur samt Hélsa & Vard. Forutom
moderbolagets sdte i Stockholm har CAG dven kontor i
Enkoping, Uppsala, Linképing, Karlstad, Bords, Krokom
och Oslo.

CAG:s verksamhet utgors i stor utstrdckning av uppdrag
som debiteras kunderna pé I6pande rdakning, d.v.s.
kunden betalar for antalet levererade timmar. Aven
dtaganden i form av kompletta projekt férekommer,
dar betalningen kan vara ett fast pris som éverenskom-
mits i forvag eller pé 16pande rakning mot en bestédmd
omfattning. Ibland innefattar projekten mjukvara, dar
vi &terforsalier véra partners mjukvara. Slutligen leve-
rerar vi tjanster, dar vi driftar och forvaltar en IT-l6sning
eller ett verksamhetssystem &t kunden och ddr betalning
ofta sker per ménad éver en léingre kontraktstid, vanligtvis
3-arsavtal. Dessa tjanster har ¢kat i omfattning vilket
gor att CAG:s andel dterkommande intakter utgér ca

20 procent av omsdttningen. Tiansteintdkterna ger en
hogre visibilitet i intéikterna éver en léngre period vilket
ger en 6kad l&ngsiktig finansiell stabilitet.

En langsiktigt hallbar verksamhet i enlighet med FN:s
Global Compact

CAG ser héllbarhet som ett viktigt medel for att fortsdtta

att l&ngsiktigt utveckla koncernen och dess dotterbolag
pé ett framgdngsrikt satt. For CAG, som ar en utpréglad

tjainsteleverantoér, ar det extra viktigt att leva upp till de
krav som varje enskild kund staller. Darfor sakerstaller
vi infor varje Gtagande att det inte finns nagra avvikelser
mellan kundens héllbarhetskrav och det satt vi bedriver

verksamheten pé.

For CAG ar hallbarhet en integrerad del av verksamheten.
CAG anvander FN:s Global Compact som grund for sin
héllbarhetspolicy. De tio principerna som tillsammans
utgor FN:s Global Compact ar en global standard som
har antagits av mdnga storbolag vdrlden dver. Princi-
perna &terspeglar CAG:s syn pd manskliga rattigheter,
arbetsforhéllanden, milié och bekdmpning av korruption.

CAG:s ledning ska tillse att verksamheten lever upp till
faststdllda avkastningskrav och ta ansvar infér dgarna
for att trygga bolagets finansiella stallining och ge
avkastning pé investerat kapital.
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De finansiella resurserna ska skétas sé att bolagets
l&ngsiktiga fortlevnad sdkras pd basta mojliga satt.

| koncernens kvalitetsmal finns de ekonomiska malen
beskrivna. Dessa faststdlls och foljs upp arligen. Aven i
de offentliga kvartalsrapporterna finns en beskrivning
av de dvergripande ekonomiska madlen som faststdllts
av bolagets styrelse. CAG:s viktigaste tillgéng for att
né& de ekonomiska malen &r medarbetarna och dessas
kompetens och engagemang. som utgér grunden for
var formaga att skapa resultat och kundnytta.

CAG:s l&ngsiktiga finansiella mal &r att, via férvarv och
organisk tillvaxt, uppnd en omsdttning om 1 miljard SEK
vid utgdngen av 2025 samt att den justerade EBITA-
marginalen successivt ska 6ka till tio procent. Mélen
ska inte betraktas som en prognos, utan snarare som
en ambition som styrelsen och ledande befattningshavare
anser &r rimliga 18ngsiktiga forvéantningar pd bolaget.

Vasentlighetsanalys inom ESG

(Environmental, Social, Governance)

Under 2023 har CAG utvecklat sin vasentlighetsanalys
for att forbereda efterféljandet av CSRD (Corporate
Social Responsibility Directive), EU:s direktiv inom
Héllbarhet som for CAG:s rakning trader i kraft 1januari
2025. CAG:s hdllbarhetsarbete, eller ESG-arbete om
man sé vill, kan delas in i omrddena Medarbetare och
Kunder, Miljiopdverkan samt Socialt Ansvarstagande,
Antikorruption och Méanskliga rattigheter. | foreliggande
rapport har vi utvecklat respektive omréde enligt foljande
resonemang om vdasentlighet. Detta resonemang ar i
stort oférandrat fran tidigare ér.

Dé& koncernens verksamhet till évervagande del bedrivs
i Sverige med svenska kunder som motparter, varav
en stor del av omsdttningen finns inom offentlig sektor
som regleras av strikta lagar kring upphandling (bl.a.
LOU), bedéms risken for brott mot korruptionslagar och

manskliga rattigheter vara liten. En mindre andel av
CAG:s omsattning. ca 6 procent, harror frén den norska
marknaden dar frémst offentliga forsvarsrelaterade
verksamheter och retailkedjor inom apotek och bygg-
handel ar kunder. Aven denna marknad kannetecknas
av 1&g risk for brott mot korruptionslagar och ménskliga
rdttigheter och dar ansedd som vdl reglerad och genomlyst.

Koncernens verksamhet inom IT innebér, via ¢kad
digitalisering, en positiv miljopéverkan genom att
mojliggora farre resor, ett generellt minskat resursut-
nyttjande samt mer ekonomiskt héllbara l6sningar, ofta
med god samhdllsnytta. Det distansarbete som dkade
dramatiskt till féljd av covid-19-pandemin har fortsatt
dven under 2023 och mixen av hemarbete och arbete
p& CAG-kontoret eller hos kund/uppdragsgivare ar “det
nya normala’. CAG:s verksamhet och interna arbets-
verktyg har en positiv péverkan p& kundernas och de
egna medarbetarnas mojlighet att jobba hemifrén och
minska sitt klimatavtryck genom férre resor.

Daremot bidrar CAG:s IT-drift i on-premise-miljoer och

i molnet till 6kad energianvéndning. CAG anvander
uteslutande gron el for drift av serverpark och ovrig
utrustning. Elférbrukningen i véra datahallar har minskat
med 12% mellan 2023 och 2022, matt i kWh per omsatt-
ningskrona. Vi anvénder dven uteslutande gron el for
kontorsdriften.

Miliomrédet ar en i stort positiv faktor i bolagets verk-
samhet och bedéms dérfoér vara av lagre vasentlighet
an Medarbetare och Kunder, om an fortfarande viktigt.
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Medarbetare och kunder

Koncernens verksamhet bygger till vervégande del
pd den kollektiva och individuella kompetensen och
arbetsinsatsen frén medarbetarna. Medarbetarna
skapar dagligen det kundvarde som ligger till grund for
CAG:s verksamhet. Att medarbetarna ar néjda, upplever
stor personlig och kompetensmdssig utveckling och
kan verkar i en kultur dar likabehandling och méngfald
ar en sjdlvklarhet i det dagliga arbetet ér av hogsta vikt
for CAG. Genom medarbetarnas bidrag formas kunder-
nas uppfattning om CAG vilket resulterar i kundernas
upplevda néjdhet med véra tjanster. CAG:s agerande
som bolag genom kommunikation med intressenter
och efterféljande av lagar, regler och policys péverkar
sjalvfallet ocksé kundernas upplevelse och éren vasentlig
faktor i héllbarhetsarbetet.

For ett foretag som arbetar som utpréglad tjiansteleve-
rantor ar det extra viktigt att forstd kundens syn och
krav pé& héllbarhetsfrégor och att vi hanterar kraven pa
bdsta satt. Som tjdnsteleverantor dar vi ytterst beroende
av véra medarbetare. Det ér de som léser kundens
problem och de utgér en stor del av vérdet i var verk-
samhet. For att beskriva for véra medarbetare vilka
varderingar CAG vilar p& har vi tagit fram tre vérdeord.
Dessa varderingar genomsyrar allt vi gér och vi tar varije
tillfalle i akt att befasta dem i vér interna och externa
kommunikation. Kortfattat beskriver vi dem s& har:

Utvecklande

Tillsammans utvecklar vi bade foretag och samhallet i
stort. Vi framijar personlig utveckling genom coachning
och frihet under ansvar.

Dynamiska

Vi ar lésningsorienterade, flexibla och dynamiska internt
sé@vdl som externt. Vi valkomnar féréndring och drivs av
att sténdigt rora oss framét.

Transparenta
Arlighet och transparens dr kérnan i var verksamhet
som genomsyrar allt vi gor.

Var kultur betyder mycket for CAG. Véra medarbetare
arbetar mycket kundndra och de vérderingar vi ger
uttryck for i arbetet paverkar kundens uppfattning om
den kvalitet vi levererar. Véra uppdrag innebdr att vi
inte bara ska leverera lésningar av tekniskt god kvalitet
utan ocksé bidra till smidiga systeminféranden och

en god arbetsmiljo. Darfor ar det viktigt att vi stér for
goda varderingar som bidrar till att skapa kundnytta
och kundnéjdhet. CAG:s kundnéjdhet har genom alla ér
legat pd en konstant hég nivé, négot vi ér mycket stolta
over. Vi bidrar pd ett positivt satt till samhdllets och
naringslivets hdllbara digitalisering, vilket ocksd syns i
de @rliga kundnojdhetsundersokningar vi genomfor.

VV&ra mél inom medarbetaromrédet:

Hog medarbetarndjdhet som ligger 6ver snittet av
ijdmforbara bolag. Medarbetarnéjdheten ska varje ar
ligga i nivéd med eller 6ver foregdende ar.

Kompetensutveckling ska ha ett snittbetyg dver fyra i
var @rliga interna medarbetarundersdkning.

Personalomsattningen ska uppgd till hogst 10 procent.
Andelen kvinnor ska éka till minst 29 procent.

CAG:s uppfattning dr att likabehandling skapar ett battre
foretag och att det finns ett varde i sig med rdattvisa villkor.
Bolaget har Likabehandlings- och Arbetsmiljoplaner
som foljs upp érligen. CAG tillampar nolltolerans mot
diskriminering och mobbing, av vilket slag det én mé
vara. Alla medarbetare uppmanas att anmala évertrd-
delser, antingen till narmaste chef, till koncernledningen
eller till négon i styrelsen for CAG Group AB. Det finns
ocks& mojlighet att anonymt anmaila till extern part
vilket regleras i koncernens Visselbladsarprocess. Policyn/
processen finns tillganglig pé& Slack och pd intranatet
CAGonline (koncernens Sharepointportal) dér alla
medarbetare kan ta del av den.
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| koncernens Kvalitetsmal finns mal for Medarbetar-
nojdhet och Kompetensutveckling beskrivna och mélen
faststdlls och foljs upp darligen. Vi genomfor varie ar tva
medarbetarnséjdhetsundersokningar. En utfors internt i
egen regi och har fokus pd Kompetensutveckling.

En utférs av extern part och fokuserar brett pd medar-
betarnas upplevelse av att jobba pd CAG. Véaren 2023
genomfoérdes denna for fiérde géngen inom ramen for
Great Place to Work. Resultatet blev att CAG rankades
pé 3:e plats (4:e plats) i kategorin Stora Bolag, ett mycket

hedrande och glédjande resultat. | tillagg till dessa tva
koncernévergripande undersokningar utfor enskilda
dotterbolag dven s k pulsmdtningar.

Under 2023 har koncernens personalomsdttning
minskat till den l&dgsta nivén pd ménga ar. Varje ar gors
en inventering baserat pd exit-intervijuer och denna
analyseras i ledning och styrelse och féljs upp sd att
eventuella strukturella problem kan adresseras.

Sveriges Bdsta
Arbetsplatser

SVERIGE
2023
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Méluppfyllnad, mitigering och risker

Kriterie

Kundnéjdhet

Medarbetarndjdhet
(Great Place to Work,
Trust Index)

Medarbetarndjdhet
(GPTW-index)

Kompetensutveckling
(intern undersékning)

Personalomsattning

Andel kvinnor i bolaget

Andel kvinnor i styrelsen

Diskriminering

Mal

Mycket god

>= Branschsnitt (88)

>= Branschsnitt (92)

>4

<10%

>29%

40%

Nolltolerans

Utfall 2023
(2022)

Mycket god
(Mycket god)

92 (91)

95 (95)

43(4.2)

12% (16%)

24% (23%)

33%/2 st
(33%, 2 st)

Inga fall
(Inga fall)

Risk

Kundférluster
Svag belaggning
Aterbetalningskrav

Hog personalomsdttning,
ger hogre kostnader och
minskad kundnoéjdhet

Hog personalomsattning,
ger hogre kostnader och
minskad kundnoéjdhet

Hog personalomsattning,
ger hogre kostnader och
minskad kundnoéjdhet

Hogre kostnader och
minskad kundnéjdhet

Lagre medarbetarnojdhet

Minskad kompetensspridning

Minskad kund- och
medarbetarnojdhet

Anseenderisk

Mitigering

Kontinuerlig dialog mellan kund,
konsultchefer och andra ledare
samt konsult

Kontinuerlig kompetensutveckling

God personalpolitik

Transparent och frekvent
kommunikation

Fokus pé& kompetensutveckling

God finansiell stallning

Se ovan

Utvecklande kunduppdrag
Regelbundna kompetensutveck-
lande aktiviteter, i intern och extern

regi. Budget i tid och pengar sétts
arligen av till kompetensutveckling

Se ovan

Jamstalld befordringsgéng
Aktiva rekryteringsétgarder

QUL-natverket

Direktiv till Valberedningen

Jamstalld Valberedning

Varderingsstyrd kommunikation

Likabehandlingspolicy
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Policys och styrdokument

CAG har upprdattat en Héllbarhetspolicy som omfattar
hela koncernen och som kontinuerligt félis upp genom
vara ISO 9001-och ISO 14001-certifieringar. CAG:s Verk-
samhetsledningssystem presenteras pé koncernens
Intrandt, CAG Online, som dar &tkomligt for alla medar-
betare p& CAG. Det finns dven en kanal i Slack som ar
atkomlig for alla, CAG Policys.

Koncernen har, forutom Hallbarhetspolicy, bl. a. féljande
styrdokument:

Milidpolicy
Likabehandlingspolicy
Uppférandekod
Visselbl@sarprocess
Informationssdkerhetspolicy
Integritetspolicy
Personuppgiftspolicy
Inképspolicy

Kvalitetspolicy
Arbetsmilidpolicy

Personal- / rekryteringspolicy
Al-Policy

Ny policy for 2023 &r Al-Policyn, som antogs av CAG:s
styrelse under hosten 2023. Den har kommunicerats
internt via kanalen "Alla-méte” p& Teams och via inlagg
i Slack, forutom att den finns tillgénglig pd intranatet
CAG Online, liksom alla CAG:s policys. CAG lagger stor
vikt vid att vidmakthélla en saker verksamhet och
Al-Policyn ar en del av denna ambition.

Alla policys foljs upp arligen via granskningar, interna
och externa revisioner och kvalitetsavstdmningar. Detta
sker inom ramen for Verksamhetsledningssystemet som
hanterar koncernens ISO-certifieringar. | VLS-ledningen
sitter koncern-VD och koncern-CFO samt VD:ar for de
certifierade bolagen, liksom CISO och Kvalitetsansvarig.
CAG Groups policys anger den lagsta nivé som alla
foretag inom koncernen folier och uppfyller. Varje bolag

inom koncernen far, enligt vér strategi med sjalvstan-
diga dotterbolag, vid behov inféra skérpta policys

men ska uppfylla koncernens krav som en miniminiva.
Forutsattningar och regelverk kan variera beroende av
marknadssektor, specifika kundkrav och tjiéinster. For
CAG, som ar en utpraglad tjidnsteleverantoér, ar det extra
viktigt att leva upp till de krav som varje enskild kund
stdller. Darfor sakerstaller vi infor varje dtagande att det
inte finns n&gra avvikelser mellan kundens héllbarhets-
krav och hur vi bedriver v@r verksamhet.

Inom kvalitetsomréadet ar CAG Group, CAG Contactor och
CAG Novus certifierade enligt ISO 9001, miljostandarden
ISO 14001 samt informationssdkerhetsstandarden
ISO2T001. CAG Consoden har de forsta tvé ndmnda
certifikaten. Dessa certifieringar borgar for att CAG har
ett systematiskt s¢ikerhets-, kvalitets- och miljdarbete
med standiga forbattringar och fokus pd god verksam-
hetskontroll bé&de strategiskt och operativt.

Certifieringen inom ISO/IEC 27001 &r ny sedan december
2023 for CAG Contactor och CAG Novus, medan CAG
Group AB certifierades enligt ISO/IEC 27001 i december
2022. Certifieringen omfattar styrning och processer

for informationssdkerhet for ledning och styrning samt
utveckling av IT- och Management konsulttjénster. Det
innebar att CAG-koncernens moderbolag CAG Group har
ett systematiskt sakerhetsarbete som strécker sig dver
hela koncernen, ndgot som blir viktigare och viktigare i
takt med att hotaktérer dkar sin aktivitetsniva.

CAG:s Drift & Forvaltningsleverans som bedrivs inom
bolaget CAG Datastéd ér sedan tidigare certifierad enligt
ISO/IEC 27001 och har genomgatt ett antal omcertifie-
ringar éver aren. Kundbasen inom Drift & Férvaltnings-
verksamheten utgors huvudsakligen av bolag inom
finanssektorn, b&de offentliga och privata, som forvaltar
en stor del av svenska pensionsmedel. Darfor ar IT- och
informationssakerhet av hogsta vikt for CAG for en
saker kundleverans med hég tillgénglighet.
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Miljdansvar

Som tidigare nédmnts ar CAG Group och dotterbola-
gen CAG Consoden, CAG Contactor och CAG Novus
certifierade enligt miljéledningsstandarden 1ISO 14001.
Certifieringen omfattar rutiner och processer inom mil-
joomradet. For CAG ar certifieringen ett viktigt verktyg
i det fortsatta arbetet for ett hdllbart samhalle och en
l&ngsiktig, ansvarsfull utveckling i afférssammanhang.

Vér verksamhet bedrivs i Sverige med svenska mot-
parter till mycket hog grad, vilket péverkar de risker
vi ser inom héllbarhetsomradet pé ett positivt satt.
Till 6vervaigande del har vi ocksé svenska underleve-
rantérer och vara inkép bestdr endast till mindre del
av fysiska produkter, vilket innebar att inképen har en
begrénsad resursdtgdng och déarmed miljopdaverkan.

Bolagets verksamhet ska préglas av ekoeffektivitet
och bedrivas pd ett sddant satt att planeten och
dess naturresurser inte péverkas negativt dver tid.
Det innefattar exempelvis att standigt strdva efter
minskad elkonsumtion och annan energianvdndning
samt att kontinuerligt minska pappersanvandningen.
Vikan bland annat notera att pappersanvandningen
per anstalld minskat betydligt sedan 2018 och att den
reducerades éven mellan 2022 och 20283, trots en
Okad ndrvaro pd kontoren.

Vad gdller elforbrukningen foljs nyttjandet av el érligen
upp i syfte att minska elkonsumtionen. Vid matning,
som forsta gdngen genomfoérdes 2019, redovisas
utfallet i snitt per anstdlld. Elférbrukningen per an-
stalld 6kade med 11 procent mellan 2022 och 2023,
vilket givetvis inte ar tillfredstdllande men beror pé
okad affarsvolym och 6kad nérvaro pé kontoren
under 2023. Under 2024 dr ambitionen att minska
elférbrukningen per anstdlld. Koncernens elforbruk-
ning utgoérs uteslutande av gron el, bade for intern
kontorsdrift och for CAG:s datahallar for drift av
kunders IT-miljoer.

D& bolagets verksamhet huvudsakligen bedrivs lokalt
forekommer ett begrdnsat antal resor. Vid resande i
tiansten prioriteras kollektivtrafik och tag. Vid val av
transportmedel och fardvag véger vi samman kostna-
der, miljidhansyn, tidsdtgdang, effektivitet och sdkerhet.
Vi stravar efter att hélla sé& stor andel méten som
moéiligt pé distans via till exempel Teams, Zoom eller
telefon. Vid resor i samband med konferenser och
liknande klimatkompenserar alla CAG-bolag de upp-
komna koldioxidutslappen fran eventuella flygresor.
Klimatkompensation for flygresor genomfors alltid.
Dock kan noteras att CO2-férbrukningen per anstdlld
okat under 20283 jamfort med fg. ar beroende pé att
négra bolag valde att géra flygresor till utbildnings-
konferenser detta ar och inte 2022. Mélet att minska
CO2-utslappen under 2024 och framat kvarstar.

En 6kande andel av det material och de produkter
vi anvander ska lamnas till &tervinning. Papper ska
insamlas enligt rutin och vid utbyte av kontorselek-
tronik ska inbyte av utrangerad kontorsmaskin alltid
forsoka goras.

Vid uppdrag hos kund ska vara konsulter alltid folja
kundens miliopolicy och de krav som den medfér.

Bolaget ska géra upphandlingar som bidrar till
minskad miljobelastning. De féretag som bolaget
anlitar bér vara miliocertifierade eller p& jamforbart
satt kunna visa hur de sjdalva bidrar till att minska sin
miliopaverkan. CAG ska folja tilldmplig miljolagstift-
ning och foreskrifter liksom évriga milidkrav som vi
beroérs av.
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Utfallet for de mél som vi foljer upp inom ramen for ISO 14001

Kriterie

Gron el

Lég elférbrukning

Personal- och
formansbilar

Pappersanvandning

Klimatkompensation
resor

Avfallshantering

Mal

Alla bolag inom CAG
skall nyttja gron el

Minskad elférbrukning

Andelen diesel- och
bensinbilar ska minska
med 5% per &r

Minskad anvandning
ar for ar

Alla flygresor ska
klimatkompenseras

Lé&g avfallsnivé och
saker hantering av
avfall

Utfall 2023
(2022)

Alla dotterbolag
(alla utom 1bolag med
delvis grén el)

308 kWh
(277 kWh per anstdlld)

87% av bilparken ar
miliobilar (70%)

162 ark/anstalld
(154 ark/anstdalld)

0,66 ton/anstalld
(0.43 ton/anstdalld)

Se separat tabell

Redovisning av avfall 2023

Material
Ljuskallor
Batterier
Metallskrot
Elektronik

Tonerkassetter

N

023
0.6 kg
0.6 kg
3.2kg
16,0 kg

T7.0kg

N
o
N
N

0.4 kg

0.6 kg

2.6 kg

10,0 kg

Risk

Okad miligpaverkan

Forlorade kunder inom
Drift & Forvaltning

Missnéjda medarbetare

Okad miliopéverkan

Okad miliopéverkan

Okad miliopéverkan

Mitigering

Tydlig kommunikation

Gron el i datahallar samt
tekniska l6sningar med lég
elforbrukning

Kommunikation kring miljopa-
verkan frén biltransporter

Tydlig kommunikation kring att
undvika onddig pappersfor-
brukning

Verka for effektiva resor med
lag klimatpaverkan och kom-
pensera de resor som sker

Tydlig kommunikation kring
att undvika onédigt avfall och
framja korrekt och miljovanlig
avfallshantering

"Allt avfall ska hanteras enligt rutin. Avfall som
avser papper, plast, wellpapp och glas hanteras

10,0 kg

och sléings enligt rutin. Dessa kategorier finns

dock inte redovisade i héinvisad tabell.
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Socialt ansvar, antikorruption

och madnskliga rattigheter

Bolagets verksamhet ska bedrivas pd ett satt som
kannetecknar en god samhdallsmedborgare. Med det
menar vi att hdnsyn tas till halsa och valbefinnande
oberoende av om motparten dr anstéllda, underleve-
rantorer, affdrspartners eller p& annat satt paverkas
av bolaget.

CAG varderar i varje enskild uppdragsdialog och afférs-
mojlighet om kundens verksamhet och affarsmodell kan
anses vara etiska utifrén ett 1&ngsiktigt héllbarhetsper-
spektiv med fokus pd miljé och socialt ansvar. Vi ska ta
social och etisk hansyn i utveckling av vara produkter
och tjanster och tillse att vara inkdp inte stoder foretag
eller lander som kranker manskliga rattigheter.

Varije &r skanker vi pengar till vélgérande dndamal,
dar varje dotterbolag och moderbolaget vdljer vilken
organisation som ska stédjas. Under 2023 skankte
koncernen pengar till Ukraina via Disarmament Solu-
tions for arbetet med minréjning i spdren av Rysslands
krigforing i landet.

CAG har nolltolerans mot korruption. Véra medarbetare
ar medvetna om grdnserna for muta och avhéller sig
frén oldmpliga gévor, middagar och andra aktiviteter
som kan anses péverka véra kunders och myndigheters
beslutsfattande pé ett otillborligt satt. Eftersom nara
halften av var omsdattning kommer frén kunder inom
offentlig sektor ar detta extra viktigt.

Mdaluppfyllnad, mitigering och risker

Kriterie Mal Utfall

Korruption, mutor och

penningtvétt Nolltolerans

Ingaincidenter

Risk Mitigering

Tydliga varderingar
Kommunikation om nolltole-
Anseenderisk rans mot mutor
Arbete inom Bank & Finans
och offentlig sektor inom
Anti-fraud och Anti-money
Laundering

Forlorade
kunduppdrag

Varije ar skanker vara bolag medel
till valgorande andamail

2022 skanktes pengar och sov-
sdackar till Ukraina och 2023 pengar
till minréjning i Ukraina

Bidra till ett gott

Samhdallsengagemang samhalle

Varderingsstyrd rekrytering

Anseenderisk och kommunikation

God intern ekonomisk kontroll

Vibidrar genom skatter, avgifter
och genom vért arbete inom digita-
lisering av offentlig sektor

CAG respekterar och

stoder manskliga N/A
rattigheter enligt FN:s
principer

Méanskliga rattigheter

Varderingsstyrd rekrytering
och kommunikation
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CAG MER Consultings affarsomréde Financial Crime
Prevention ar specialiserat inom omrdden som Fraud,
Anti-Money Laundering och relaterade omréaden inom
Bank & Finans. Ett aktuellt @émne inom omrdédet ar att
motverka valfardsbrott, dar vi hjalper bidragsutbeta-
lande myndigheter att tillse att utbetalningar inte gar
ut pa felaktiga grunder eller till otillborliga mottagare.
Pé& sé satt bidrar vi till minskad risk for penningtvatt och
otillbérliga transaktioner inom bankvasendet och inom
bidragsutbetalande och samhallsviktiga myndigheter.

Vért samhdllsansvar inbegriper dven likabehandling
och vi verkar fér en medarbetarsammansdttning som
speglar samhéllet runt omkring oss. Ett exempel pd det
ar vart ndtverk QUL, dar vi driver aktiviteter riktade mot
bade egna kvinnliga anstéllda och kvinnor vi kommer

i kontakt med i var verksamhet. Syftet med QUL ar att
6ka andelen kvinnor inom bolaget i stort och i ledande

positioner. Kompetensbristen inom IT-sektorn ar fortsatt

stor. Konkurrensen om de relativt sett farre kvinnliga

konsulterna ar dnnu hogre an for manliga konsulter, dé
ménga arbetsgivare, liksom CAG, garna vill uppné mer
iadmstdllda arbetsplatser med 6kad méngfald.
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\/ara digitala rétter ger
stabilitet for framtiden
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1987, tvé ar innan Tim Berners-Lee grundade World
Wide Web, gav sig Bo Lindstrém in i den expansiva
IT-branschen. Med avstamp i forlagsbranschen grun-
dade Bo det bolag som star for C:et i CAG, Contactor.

Det skulle dréja till 2005 innan CAG Group bildades,
ndr IT-branschen bérjade komma pé fotter igen efter
kraschen i borjan av 00-talet. D& slog Bo ihop Contactor
med Arete och Datastdd, som dn idag dr starka pelare

i koncernen. Sedan dess har CAG fortsatt véxa, genom
béde organisk tillvéixt och nya forvarv.

Ar 2009, i och med férvarvet av Novus, blev CAG en
verklig kraft att rékna med inom férsvarssegmentet.
Nar Senseus blev en del av familien fyra ér senare
befaste CAG sin position inom agilt ledarskap och test.
Senseus medarbetare dterfinns ofta i roller som test-
expert, coacher eller mentorer i kundernas utvecklings-
projekt.

2018 var ett sarskilt spannande och framgéngsrikt

&r. I mars tilltrédde Asa Landén Ericsson som VD och
koncernchef och den 12 december samma ér noterades
CAG pd& NASDAQ First North Premier, en viktig milstolpe
i bolagets tillvéixtresa. Dessutom forstarkte CAG sitt
erbjudande inom Bank & Finanssektorn i borjan av dret,
med forvarvet av MER Consulting.

Ar 2019 flyttade koncernen fram sina positioner inom
cybersdkerhet i och med férvarvet av Engvall Security.
| samband med afféren bildade CAG ett nytt bolag inom
cybersdkerhet genom en sammanslagning av dotter-
bolaget CAG Security och Engvall Security.

Aret darpé véxte koncernen ytterligare med det nya
tillskottet Consoden, inriktade pd Systems Engineering
och avancerad verksamhets- och systemutveckling
med kundfokusen Férsvar samt Halsa & Vard. Samma
ar certifierades CAG Datastod enligt ISO 27001 for drift,
underhdll och support av IT-plattformar och affarskritiska
system.

2021 blev annu ett starkt tillvaxtér med flera nya forvary
- Ateles Consulting som ar specialister p& e-handels-
|6sningar och Cadeia, som ar inriktade pd Bl & Anaytics
samt Enterprise Performance Management. Drift &
Forvaltningsverksamheten forstarktes ocksé via
forvarvet av LC24 IT Assistans. Dessutom certifierades
CAG Novus enligt kvalitetsledningsstandarden ISO 9001
och miljéledningsstandarden ISO 14001.

Med forvarvet av Syntell 2022, beféste CAG positionen
som ledande leverantér av kvalificerade konsulttjanster

och dtaganden inom Férsvar och kompletterade sitt
erbjudande inom Transport, Energi, MedTech och Publik
sektor med vardefull kompetens och kapacitet. Syntell
ar Skandinaviens ledande konsult- och utbildnings-
partner inom Systems Lifecycle Management (SLCM).
Samma ar lanserades CAG:s nya visuella identitet,

och verksamheten i moderbolaget certifierades enligt
kvalitetsledningsstandarden ISO/IEC 27001 och miljéled-
ningsstandarden 1ISO 14001.

2023 blev ytterligare ett bra ar for CAG med fortsatt
organisk tillvéixt och en 6kad marginal. Ett mindre
forvarv genomfoérdes; Etendo, som nu éren del av
e-handelsverksamheten inom CAG Ateles. Ett antal
fina nya kunder tillkom ocks@, bland andra Wallenberg
Foundations, Industrifonden, Prior Nilsson, Engelsons
och norska Sykehusapotekene. Flera storre dtaganden
levererades till bland andra Folksam och Svensk Karn-
branslehantering, Under éret har CAG ocksd antagit
en Al-Policy och genomfoért utbildningsinsatser inom
Al, b&de inom dotterbolagen och gemensamt for hela
koncernen.

Med véra djupa digitala rotter, seniora kompetens och
starka vision om utveckling av samhallsviktiga 16sningar
ar CAG val positionerat for en fortsatt framgéngsrik
resa p& temat "Leading Technology. Lasting Impact”.

Genom att kombinera organisk tillvéixt med forvary
ar koncernens ambition att fortsatta véixa med stabil
lbnsamhet och att vid utgéngen av rakenskapséret
2025 uppné en omsdéttning om en miljard kronor.
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Innehall

Forvaltningsberdattelse med rakenskaper
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Styrelse

Bo Lindstrom

Styrelseordférande
Fodd 1943
Styrelseordférande sedan 2005

Utbildning: Ekonom, Lunds universitet

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande
och VD i Lindbron AB

Aktieinnehav: 1442 096 aktier
Beroende i forhéllande till Bolagets
storre aktiedgare

Sara Mattsson

Styrelseledamot
Fodd 1983
Styrelseledamot sedan 2018

Utbildning: Fil. mag. sociologi,
Uppsala universitet

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Christian Berner Tech Trade AB och
Lannebo Fonder AB

Aktieinnehav: 2 056 aktier
Oberoende ledamot

Bengt Lundgren
Styrelseledamot

Fodd 1957

Styrelseledamot sedan 2009

Utbildning: Gymnasieingen|or

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande, Bjerk-
ing AB. Styrelseledamot, Howwe Technolo-
gies AB, Sensative AB, LifeFinder AB.
Aktieinnehav: 15 000 aktier

Oberoende ledamot

Peter Stromberg
Styrelseledamot

Fodd 1972

Styrelseledamot sedan 2020

Utbildning: Magisterexamen

i ekonomi med inriktning IT

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
DAYA Ventures AB

Aktieinnehav: 1838 aktier
Oberoende ledamot

Goran Westling

Styrelseledamot
Fodd 1949
Styrelseledamot sedan 2013

Utbildning: Fil. kand. ekonomi,
Stockholms universitet

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande

och VD i Innowest Konsult AB. Styrelsele-
damot, Tropical Tree Plantation AB
Aktieinnehav: 37 500 aktier

Oberoende ledamot

Jenny Rosberg
Styrelseledamot

Fodd 1966

Styrelseledamot sedan 2020

Utbildning: MBA, Handelshogskolan
i Stockholm

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
AB Persson Invest, C-RAD, MIPS AB
och ROPA Management AB
Aktieinnehav: 4 200 aktier
Oberoende ledamot
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Ledning

Asa Landén Ericsson

\/D och koncernchef

Fodd 1965

VD och koncernchef sedan 2018
Anstalld sedan 2018

Utbildning: Civilingenjérsexamen

i industriell ekonomi, Chalmers tekniska
hc")gskolo och MBA, INSEAD

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Formpipe Software AB

Aktieinnehav: 91 000 aktier

Niclas Lindquist

\V/D CAG Senseus

Fodd 1964

VD CAG Senseus AB sedan 2013
Anstalld sedan 2013

Utbildning: Teknisk fysik,

Uppsala universitet

Ovriga uppdrag: Inga évriga uppdrag
Aktieinnehav: 47 500 aktier

Hékan Kihlert
CFO CAG Group
Fodd 1962

CFO sedan 2011
Anstalld sedan 2011

Utbildning: Civilekonomexamen,
Goteborgs universitet

Ovrigu uppdrag: Inga 6vriga uppdrag
Aktieinnehav: 105 500 aktier

Markus Akesson

\/D CAG MER Consulting

Fodd 1974

VD CAG MER Consulting AB sedan 2014
Anstdlld sedan 2007

Utbildning: Magisterexamen i system-
vetenskap, Mittuniversitetet Ostersund.
Studier i foretagsekonomi, Stockholms
universitet

Ovriga uppdrag: Inga évriga uppdrag
Aktieinnehav: 111 500 aktier

Annika Rogneby

Salj- & Marknadschef CAG Group
Fodd 1975

Sdlj- & Marknadschef sedan 2019
Anstdlld sedan 2001

Utbildning: Kandidatexamen i
systemvetenskap, Umed universitet
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot

i Green Summits AB

Aktieinnehav: 111568 aktier

Magnus Soéderstrom

VD CAG Novus

Fodd 1973

VD CAG Novus Consulting AB sedan 2014
Anstdlld sedan 2009

Utbildning: MBA, Stockholm universitet,
officersexamen vid Marinens officershog-
skola, studier i teknisk fysik vid KTH
Ovriga uppdrag: Styrelseordférande

i Green Summits AB, styrelseledamot
Network Enabling System Partner AB
(NESP) & SME-D

Aktieinnehav: 25 432 aktier
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Ledning

Nicolas Lanninge

\/D CAG Contactor

Fodd 1963

VD CAG Contactor AB sedan 2012
Anstalld sedan 2008

Utbildning: Civilingenjorsexamen i
farkostteknik, KTH

C")vrigo uppdrag: Inga 6vriga uppdrag
Aktieinnehav: 36 840 aktier

Mattias Hjorth

\/D CAG Security

Fodd 1976

VD CAG Security AB sedan 2022
Anstdlld sedan 2022

Utbildning: Teknisk fysik & elektroteknik,

Linképings universitet
Ovriga uppdrag: Inga évriga uppdrag
Aktieinnehav: 1110 aktier

a

Mats Agren

\V/D CAG Arete

Fodd 1965

VD CAG Arete AB sedan 2016
Anstalld sedan 2012

Utbildning: Gymnasieutbildning,
ekonomisk linje

Ovrigu uppdrag: Inga 6vriga uppdrag
Aktieinnehav: 22 500 aktier

Marie Louise R6si6

VVD CAG Consoden

Fodd 1980

VD CAG Consoden AB sedan 2023
Anstalld sedan 2022

Utbildning: Yrkesofficersexamen
Militarhégskolan, civilekonomexamen
Uppsala universitet

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
SME-D

Aktieinnehav: O aktier

Johan Sunmo

\/D CAG Datastod

Fodd 1968

VD CAG Datastéd AB sedan 2019
Anstalld sedan 2019

Utbildning: MBA, Handelshogskolan i
Stockholm

Ovriga uppdrag: Inga évriga uppdrag
Aktieinnehav: 1500 aktier

Tobias Lindstrom

\/D CAG Ateles

Fodd 1982

VD Ateles Consulting AB sedan 2021
Anstdlld sedan 2018

Utbildning: Master in Human Resource
Management, Linkdpings universitet
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Xamera Group AB

Aktieinnehav: 132 aktier
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v

Mikael Tiernlund

V/D CAG Syntell

Fodd 1966

VD CAG Syntell AB sedan 2016
(CAG Syntell forvarvades 1/7 2022)
Anstalld sedan 2016

Utbildning: M.Sc. Teknisk fysik Uppsala
universitet

Ovriga uppdrag: Styrelseuppdrag i CFO
Capital AB, och MT Business & Technology AB
Aktieinnehav: 3 52T aktier
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Forvaltningsberdtielse

Styrelsen och verkstéllande direktéren for CAG Group
AB ("CAG”, "Bolaget”), org. nr 5566297-2504, avger

hérmed drsredovisning och koncernredovisning

for verksamhetséret 2023. Efterfoljande resultat-

och balansrékningar, féréndring i eget kapital,

kassaflédesanalys och noter utgér en integrerad del av

arsredovisningen och ér granskade av bolagets revisor.

Allmént om verksamheten

CAG ar ett konsultbolag verksamt inom Technology
Management, Systemutveckling, Cyber Security, Drift &
Forvaltning och Utbildning med fokus mot Forsvar, Bank
& Finans, Handel & Tjanster, Industri & Infrastruktur
samt Hélsa & Vérd. CAG arbetar for att skapa léngsiktigt
varde for sina kunder och for att varje medarbetare ska
trivas och véxa i sin roll. Hos CAG finns saval omfattande
strategi som implementationskompetens och bolaget
kan darfor hiaglpa sina kunder med sma& som stora pro-
jekt - allt frén isolerade insatser till att ta helhetsansvar.
Kunderna ar relativt jamnt fordelade éver privat och
offentlig sektor, vilket ger en stabil och konjunkturut-
j@dmnande kundbas. Majoriteten av kunderna aterfinns

i Stockholm med omnejd. CAG har kontor i Stockholm,
Uppsala, Linképing, Enképing, Karlstad, Ostersund/
Krokom, Borés och Oslo.

Kunder

Totalt hade CAG cirka 380 aktiva kunder under 2023,
dar ingen kund svarade for mer én 19% av omsatt-
ningen. Bland Bolagets storsta kunder &terfinns FMV,

Forsvarsmakten, Arbetsformedlingen, SAAB, Lansfor-
sakringar, Finansinspektionen, BAE Systems Hagglunds,
Trafikverket, Ericsson och Handelsbanken. De 10 stérsta
kunderna stod tillsammans for cirka 40% av bolagets
omsattning. CAG gor bedémningen att drygt 50% av
omsdattningen dr relaterad till branscher med 1&gt eller
mattligt konjunkturberoende.

Aret i korthet

Koncernen fortsatte sin starka tillvaxt som férklaras av
b&de organisk och forvarvad tillvaxt. Omsattningen for
hel@ret 2023 landade pd rekordnivén 894 MSEK vilket
motsvarar en tillvaxt pd ca 11,7% varav 1,.9% var organisk
tillvéixt och 9,8% forvarvad tillvéxt.

Under aret genomfordes forvarv av Etendo Sverige AB
per 1juni 2023. Bolaget utvecklar e-handelslésningar
pé& plattformarna Adobe Magento och Wordpress.
Bolaget har séte i Norrképing och omsatter drygt 8
MSEK pé drsbasis. Forvarvet kompletterar det befintliga
CAG-bolaget CAG Ateles AB med bade kompetens
och kunder varfér bolagets verksamhet kommer att
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integreras med CAG Ateles. | koncernens arliga med-
arbetarundersokning, som for ficirde dret genomfordes
via Great Place to Work, uts@gs CAG till en av Sveriges
basta arbetsplatser. Hela 95% av medarbetarna gav
betyget att CAG dr ett "Great Place to Work™ vilket
innebar att CAG kom trea pd listan éver stora bolag i
undersokningen.

Koncernen innehar ménga strategiska ramavtal. Under
dret vann vi flera nya ramavtal. Bland annat tilldelades
CAG ramavtal med Kammarkollegiet avseende Program-
varor och tjanster, Systemutveckling. Kammarkollegiet
uppskattar omsattningen pd ramavtalet till totalt 2,6
Mdr SEK. Avtalet tradde i kraft 1 november 2023 och
[6per under en period av hogst 48 ménader.

| januari tecknade CAG ett strategiskt partneravtal med
BAE Systems Hagglunds. Avtalet innebdr fordjupat
samarbete med en av Sveriges mest framstdende
forsvarsmaterielleverantorer. Avtalet ska ses som ett
resultat av att det forvarvade bolaget CAG Syntell AB
l&dnge arbetat med kunden.

Flera storre kundavtal tecknades under aret. CAG teck-
nade avtal med Engelsons rérande implementation av
PIM och med statliga norska Sykehusapotekene om ett
projekt inom e-handel och PIM.

CAG arbetar stéindigt med kompetensutveckling och
sociala aktiviteter. Majoriteten av medarbetarrelaterade
aktiviteter, konferenser och utbildningar genomférs i
respektive dotterbolag. Under &ret genomfoérdes en
koncerngemensam AW for samtliga bolagets medar-
betare. Koncernen arbetar fortlépande med att 6ka den
interna effektiviteten. Under fijarde kvartalet pdborjades
integrationen av Etendo Sverige AB i CAG Ateles AB
och en fusionsplan har uppréttats och registrerats hos
Bolagsverket.

Nya afférer och nysatsningar

CAG:s kundbas ar bred och hégkvalitativ och vi ér stolta
éver att bidra till utvecklingen av ménga samhallskritiska
verksamheter. Under éret har CAG fortsatt att géra
manga nya intressanta affarer. Inom Férsvarssegmentet
har utvecklingen varit fortsatt positiv med ménga
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nya uppdrag och forlédngningar frén bédde FMV och
Forsvarsmakten. Aven Bank & Finans har haft en god
tillstréomning av nya uppdrag och nya kunder, drivet
av stora digitaliseringsbehov och ¢kade regulatoriska
krav. CAG:s satsning pé tjéinsten Security Operations
Center, "SOC” fortsdatter att vaxa. Tidnsten évervakar
och hanterar [T-sdkerhetsincidenter och levereras
primdrt till kunder inom Bank & Finanssektorn. Fore-
gdende ars forvarv CAG Syntell har utvecklats val och
har under daret ocksé etablerat ett nytt afférsomrdade
i Oresundsregionen for att méta efterfréigan i sédra
Sverige och i Danmark.

Vi arbetar kontinuerligt med att utveckla vara kompe-
tenser. Under dret har det varit stort fokus p& Al med
ett flertal kompetensbyggande aktiviteter. CAG antog
dven en Al-policy. Under 2023 fortsatte arbetet med
att certifiera bolag inom koncernen. | december certi-
fierades dotterbolagen CAG Contactor och CAG Novus
Consulting enligt sdkerhetsstandarden ISO 27001.
Sedan tidigare ar CAG Datastod och CAG Group certi-
fierade enligt samma standard.

Koncernbolagen CAG Group, CAG Consoden, CAG
Contactor och CAG Novus ar sedan tidigare certifierade
enligt standarden ISO 9001 och miljdstandarden ISO
14001.

Omsattning och resultat

Under rakenskapsé@ret 2023 uppgick intdkterna till
893,56 (199,6) MSEK, motsvarande en tillvaxt pé& 11,7%
(22.5), varav organisk tillvaxt 1.9% (9.9) och forvarvad
tillvaxt 9,8% (12,6). | omsdttningen ingdr intakter frén
underkonsulter med 184,2 (169,8) MSEK.

Under 2023 uppgick rérelsens kostnader till 811,3 (7126.5)
MSEK. Av de totala rérelsekostnaderna utgor kostnader
for egen personal 480,6 (433.4) MSEK.

EBITA for 2023 uppgick till 81,8 (71,3) MSEK. EBITA ar
resultat fore finansnetto, skatt och avskrivningar av
forvarvsrelaterade tillgdngar. EBITA-marginalen var
9.2% (8.9). Justerad EBITA uppgick till 82,3 (73,1) MSEK,
motsvarande en justerad EBITA-marginal om 9,2% (9.1).
Justerad EBITA exkluderar forvarvsrelaterade kostnader
och andra kostnader av engéngskaraktar.

Koncernens totala avskrivningar uppgick till -30,2
(-28,9) MSEK varav immateriella anladggningstillgéngar
var -9,2 (-16) MSEK och -21,0 (-21,4) MSEK var materiella
anlaggningstillgangar.

Rorelseresultatet (EBIT) uppgick till 73,6 (64,7) MSEK.
EBIT-marginalen var 8,2% (8.1). Justerad EBIT uppgick till
82,3 (13.1) MSEK, motsvarande en justerad EBIT-marginal
om 9,2% (9,1).

Finansnettot uppgick till -4.4 (-2,9) MSEK.

Arets resultat uppgick till 53,4 (48,3) MSEK och koncer-
nens skattekostnad uppgick till -15.7 (-13,5) MSEK.

En utforligare analys av skattekostnaden presenteras i
Not 6. Vinsten per aktie efter utspadning 6kade till 7.46
(6.79) SEK.

Kassaflode

For rakenskapsaret 2023 uppgick kassaflédet fran den
l6pande verksambheten till 66,4 (90,6) MSEK. Kassaflodet
fran investeringsverksamheten uppgick till -16,8 (-564.4)
MSEK. Kassaflodet fran finansieringsverksamheten
uppgick till -72,9 (12,3) MSEK. Det totala kassaflodet
uppgick till -23.3 (48.4) MSEK.

Finansiell stallning

Omsattningstillgdngarna, exklusive likvida medel, dkade
till 198,1(181,3) MSEK och likvida medel uppgick till 105,4
(128,8) MSEK. Total checkrakningskredit uppgick till 7,5
MSEK. Ingen del av checkrdkningskrediten var utnyttjad
per den 31 december 2023 och 2022.

Koncernens immateriella anléggningstillgdngar uppgick
till 237,0 (242.4) MSEK, varav goodwill utgjorde 214.8
(212,6) MSEK. Genomférda sé kallade impairment tests,
nedskrivningsprévning av goodwill, visar pd marginal
mellan bokfort varde och verkligt varde baserat pd
estimerade framtida kassafléden. Det egna kapitalet
uppgick per den 31 december 2023 till 298,9 (272,0)
MSEK. Férandringen ar hanforlig till nettoeffekten av
arets resultat om 53,4 (48,3) MSEK, [émnad utdelning
om -25.8 (-21.8) MSEK samt nyemission uppgé&ende till
0,0 (10,6) MSEK samt valutadifferenser -0,7 (0,8) MSEK.

Rantebarande skulder uppgick vid periodens slut till 97,0
(112,6) MSEK. Dessa bestar av 1&n till kreditinstitut 59,2
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(87.8) MSEK och finansiell leasingskuld 37.8 (24,8) MSEK.
Den l&ngfristiga delen av de rantebdrande skulderna
uppgick vid érsskiftet till 51,3 (68,0) MSEK och den kort-
fristiga delen till 45,7 (44,6) MSEK.

Investeringar

Investeringar som skett under helaret uppgick till 16,8
(64.4) MSEK. Under 2023 utgors investeringar av
forvarvet av Etendo Sverige AB med en nettoeffekt om
12,9 MSEK, exklusive forvarvade likvida medel. Utdver
detta utgor investeringar i inventarier 3.9 (1,4) MSEK.
Foreg@ende ar avség investeringar forvarvet av Syntell
AB med en nettoeffekt om 53,0 MSEK, exklusive forvar-
vade likvida medel.

Moderbolaget

Omsattningen for moderbolaget uppgick till 217.3 (228,8)
MSEK. EBIT uppgick till 2.1 (1,0) MSEK. Resultat efter
finansnetto uppgick till -0,8 (-0,8) MSEK.

Moderbolagets likvida medel uppgick till 77,5 (98,2)
MSEK. Det egna kapitalet uppgick till 180.4 (176,0)
MSEK och de obeskattade reserverna, som i sin helhet
avség periodiseringsfonder, uppgick till 28,4 (15.4)
MSEK. Rantebarande skulder uppgick till 59,2 (87.7)
MSEK, varav 30,5 (569,2) MSEK var langfristiga och 28,7
(28.7) var kortfristiga.

Medarbetare

Antal anstdllda per den 31 december 2023 uppgick till
448 (439). Genomsnittligt antal anstallda under heldret
2023 uppgick till 436 (403).

Aktiestruktur

Per den 31 december 2023 uppgick aktiekapitalet i CAG
Group AB (publ) till 3 583 801 SEK fordelat pé& 7167 602
registrerade aktier med ett kvotvérde om 0,60 SEK per
aktie. Ingen foréindring i aktiekapitalet eller antalet aktier
har skett under éret.

Héllbarhetsarbete
Se koncernens Hallbarhetsredovisning for dret.

Risker och osdkerhetstaktorer

Koncernens verksamhet ar utsatt for ett antal risker
och osdkerhetsfaktorer som kan komma att pdverka
koncernens resultat och finansiella stallning. CAG har
under d&ren kontinuerligt utvecklat en riskhanterings-
process for att identifiera, utvérdera och hantera
dessa risker.

De risker som CAG bedémer som mest vasentliga for sin
verksamhet har sorterats in i tre huvudsakliga omréden
och presenteras nedan.
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Marknadsrisker

Konjunktur och ekonomisk utveckling

Nivéan pé affarsaktiviteterna hos Bolagets kunder ér

i hog grad beroende av konjunkturen och tillsténdet i
ekonomin. Denna har i sin tur en koppling till kundernas
efterfragan pé& CAG:s tjanster vilket innebdr att behovet
och efterfragan kan variera i olika konjunkturlégen.

| séimre tider finns en risk att uppdrag avslutas, minskar
eller skjuts pé& framtiden. Dessutom finns en risk att
priserna pd Bolagets tjdnster pressas och forsamras.

Hantering:

En viktig del av CAG:s strategi avser arbete att minska
och neutralisera effekten av nedgéngar i ekonomin. En
vasentlig del i denna process dr att diversifiera kund-
basen mot branscher med Iagt konjunkturberoende
samt mot uppdrag av helhetskaraktar som syftar till att
bidra till effektiviseringar hos kunderna frén lednings- till
operativ nivé.

Forvarv och expansionskapital

Utvecklingen av CAG:s verksambhet syftar bland annat
till att forstérka Bolagets marknadsposition. | december
2018 noterades CAG pd& Nasdagq First North Premier
Growth Market. Genom detta kan CAG finansiera for-
varv b&de via aktiemarknaden och via l&nefinansiering.
En viktig del ar att uppnd Bolagets tillvéxtmal och att
kombinera organisk tillvaxt med forvarv. Tillgdngen

till finansiering for forvarv aéri hog grad beroende av
Bolagets och aktiemarknadens utveckling som i sin tur
pdverkas av konjunkturen och tillsténdet i ekonomin.
En negativ utveckling pé& aktiemarknaden kan péverka
mojligheten for Bolaget att finansiera forvary samtidigt
som tillsténdet i ekonomin péverkar méjligheten till
l&nefinansiering.

Hantering:

| syfte att kunna planera for svéingningar i ekonomin och
dess péverkan pd Bolagets méjligheter att kunna skapa
tillvaxt pd lang sikt bygger CAG:s strategiska planering
pd ett antal scenarion. Genom att kombinera detta med
att satta stringenta finansiella mal for Bolagets soliditet
och kassalikviditet finns en beredskap att Gven i samre
tider kunna utveckla och skapa tillvéxt pé organisk vag
och via forvarv, utan att vara alltfér beroende av externt
kapital.

Operativa och verksamhets-
relaterade risker

Konkurrens

CAG agerar pé en starkt konkurrensutsatt marknad
med sdval stora multinationella IT- och management-
konsultforetag som regionala féretag med Norden eller
Sverige som hemmamarknad. Som en del av detta
méste CAG kontinuerligt utveckla sin verksamhet och
sitt erbjudande till s@val nya som existerande kunder.
De storre IT-bolagen har stérre resurser som framfor
allt ger fordelar for att vinna bé&de storre projekt och
upphandlingar. Det finns en risk att en ¢kad konkurrens
frédn nya marknadsaktérer som konsultmdaklare och
utlandska aktorer kan leda till prispress pd CAG:s
tjiénster som kan pé&verka timarvoden och arvoden pd
fastprisprojekt.

| takt med att en hogre grad av digitalisering sker av
verksamheten i foretag éndras inkdpsmonster och
beslut avseende kundernas kép av IT-tjanster.
IT-avdelningarnas tidigare starka stdlining som huvud-
inképare av IT fortsatter att forsvagas. Som en del av
detta flyttas inkdpen hos kunden till de delar utanfor
IT-avdelningen som arbetar mer direkt med verksamhets-
och strategiutveckling. Det finns en risk att ovanstéende
forandring i inképsmonster dkar konkurrensen vid upp-
handling och besluten avseende inkop av IT-tjénster,
vilket kan péverka Bolagets tjanster.

Hantering:

CAG har under en lang tid byggt upp en stark nisch-
position inom ett antal omréden som en medelstor
spelare pé IT-konsultmarknaden. Genom att kombinera
fem huvudsakliga omréden; Technology Management,
Systemutveckling, Cyber Security, Drift & Forvaltning
och Utbildning kombinerade med ett fokus mot bran-
scherna Forsvar, Bank & Finans, Handel & Tianster,
Industri & Infrastruktur samt Halsa & Vard har Bolaget
byggt en stark specialistkompetens. Bolaget har genom
denna specialisering byggt upp en stark relation med
sina kunder. En viktig del i CAG:s strategi dr att utveckla
tjansteerbjudandet enligt den utveckling som sker pé
marknaden med mal att teckna en hogre andel upp-
drag av helhetskaraktdar som har sin utgéngspunkt i
den 6vergripande styrningen och strategin i kundernas
verksamhet.

Cybersakerhetsrisker
| dag finns ett flertal aktiva hotaktérer som begér brott,
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t ex ransomware-attacker, som kan hota CAG:s IT- och
informationssdkerhet. En s&ddan incident skulle inne-
bara bade renommérisk och risk for forlust av skyddad
information, t ex personuppgifter och kommersiella
overenskommelser. Darmed &r det av storsta vikt for
CAG att motverka sakerhetsrelaterade incidenter med
alla medel.

Hantering:

CAG har ett stort antal skyddsatgdrder pd plats for att
motverka cyberangrepp. IT-driften finns i flera speglade
miljder som regelbundet backas upp med olika metoder.
CAG:s egen kommersiellt tillgéingliga tjanst, Security
Operations Center (SOC) for proaktiv séikerhetsévervak-
ning kors pd CAG:s egen driftsmilid. IT-driften inom CAG,
liksom flera delar av konsultverksamheten, ar certifierade
enligt sakerhetsstandarden ISO/IEC 27100. En CISO
(Chief Information Security Officer) leder det interna
sdkerhetsarbetet. CAG:s dotterbolag CAG Security har
kvalificerade resurser for styrning av sakerhetsarbetet
samt fér utredning av eventuella incidenter.

Kvalificerade 6vningar genomfoérs regelbundet inom
IT-driften och inom hela CAG for att ¢va riskscena-
rier. Externt dtkomliga milider penetrationstestas och
kvalificerade skyddsmiljoer ar installerade och éverva-
kar kontinuerligt IT-miljderna. Redundanta system for
kommunikation med kunder och medarbetare finns.
Alla medarbetare utbildas [6pande i cybersdkerhet och
medvetandegoérs om riskerna genom Security Aware-
ness-utbildning.

Risker relaterade till CAG:s tillvéixtstrategi

CAG har satt upp som mél att stérka sin marknadspo-
sition vilket innebdr att Bolaget skall véxa snabbare an
IT-marknaden som helhet. En viktig del i tillvéxtstrategin
ar att genomfora forvéry. Huvudsakliga risker forknippade
med Bolagets tillvéixtagenda redovisas nedan.

- Integration av férvdrvade bolag

CAG har en entreprenériell organisation med relativt
sjdlvstéindiga dotterbolag. Bolagets medarbetare sdtter
stort varde i att arbeta for det lilla bolaget dar fordelar
kan dras av CAG:s storre struktur i form av kompetens-
utveckling och utvecklande kunduppdrag. Aven om CAG
varnar om denna struktur finns det en risk att koncernens
tillvaxtmal kan péverka foretagskulturen.

« Férstérkning av ledningsresurser

| takt med att koncernen vaxer kommer ékade krav
att stdllas pd séval koncernens som dotterbolagens
ledningar. Det finns en risk att Bolaget inte kommer att
kunna rekrytera medarbetare till lednings- och nyckel-
positioner som &r nédvéndiga for att uppnd uppsatta
tillvéixtmail.

- Internkontroll

CAG har for avsikt att fortsatta véxa och for detta
kravs en l6pande forstarkning av den finansiella och
operativa styrningen och systemstodet. Detta kan
krava ytterligare investeringar liksom innebdra 6kade
personalkostnader.

- Férvdrvsobjekt

CAG har en selektiv forvarvsstrategi som innebar att
forvarvade bolag skall passa in i Bolagets strategi for att
kunna tillféra varde till koncernens fokusomraden med
avseende pé specialist- och branschkompetens. Det
réder en stark konkurrens om attraktiva forvarvsobjekt
pé& IT-marknaden vilket innebar att det finns en risk att
CAG inte har mojlighet att forvarva lampliga bolag.

Hantering:

CAG lagger stor vikt vid att kommunicera och informera
medarbetarna om Bolagets utveckling och planer.
Genom detta Okar forstdelsen for strategiska aktiviteter
samtidigt som trygghet och trovardighet skapas for
Bolagets mal att varna om foéretagskulturen och dotter-
bolags sjalvstandighet. Bolaget genomfor lpande med-
arbetarundersokningar i syfte att fé& aterkoppling frén de
anstdllda som dven kombineras med drliga utvecklings-
samtal och liknande aktiviteter.

CAG analyserar och utvérderar potentiella forvérvs-
objekt I6pande enligt uppsatta kriterier. Vid utvarde-
ringen och kontakt med potentiella forvérvsobijekt I1aggs
stor vikt vid att inte endast forstd forvarvskandidaters
strategi utan ocksé att presentera CAG:s strategi for att
utvardera strategisk och kulturell kompabilitet mellan
képare och sdljare.

Nyckelpersoner och medarbetare

Det rader en hog efterfrégan pd kvalificerade medar-
betare inom IT-konsultbranschen. Det finns en risk att

inte tillrackligt med resurser med 6nskvdrd kompetens
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och kunskap kan rekryteras som i sin tur kan péverka
CAG:s utveckling och tillvaxt.

Hantering:

Bolaget har ett aktivt rekryteringsprogram pé dotter-
bolagsnivd dar kandidater identifieras och bearbetas
[6pande. Incitament finns dven for de medarbetare
som bidrar till att seniorkonsulter och nyckelpersoner
med specialistkunskap anstdills. Parallellt ges stod frén
koncernnivd avseende béde direkt rekryteringsstéd och
stod for koncerngemensamma aktiviteter och mark-

nadsféring av CAG:s varumarke for rekryteringséndama@l.

MSEK

Variabel Forandring Foréndring  Fordndring
intakter  kostnader

Antal egna +/-1st 1.7 12

konsulter

Timpris, egna +/-1,0% 56 39

konsulter

Debiteringsgrad, +/-1,0% 6,0 40

egna konsulter

Nedskrivning av -1.0% - 24

goodwill

Rantesats pé +/-1,0% - 06

rantebdrande lan
till rorlig réinta

Finansiella risker
Finansiella risker beskrivs i not 12.

Kanslighetsanalys

Bolagets kanslighet for ett antal nyckelfaktorer
presenteras nedan. Analysen avser inte att vara en
fullédig analys av samtliga risker som CAG I6per.

Utdelning

Styrelsen foreslar drsstdmman att besluta om utdel-
ning om 3,90 SEK (3.60) per aktie. Ber&knat pd& antalet
utesté@ende aktier per 31 december 2023 motsvarar
detta en total utdelning om 28,0 (25.8) MSEK. Styrelsen
anser att foreslagen utdelning ar forsvarlig i relation till
bolagets ekonomiska stalining och kapitalbehov for att
driva och utveckla verksamheten. Avstémningsdag for
utdelning ar foreslagen till 10 maj 2024.

Resultat och stallning

Resultatet av Bolagets verksamhet samt den ekono-
miska stdllningen vid rékenskapsérets utgdng framgér
i ovrigt av efterféliande resultatrakningar och balans-
rakningar med noter.

Foérslag till disposition av moderbolagets resultat

SEK

Till drsstémman férfogande stér
foljande vinstmedel:

Overkursfond 142109 875
Balanserade vinstmedel 713 423
Arets resultat 30 210 636
Summa 173 033 834
Styrelsen och verkstdllande

direktoren foreslar att medlen

disponeras enligt foljande:

Till aktiedgarna utdelas 3,90 SEK per aktie 27 953 648
Balanseras i ny rakning 145 080 186
Summa 173 033 834
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Bolagsstyrningsrapport 2023

CAG Group ("CAG”, "Bolaget”) dr ett svenskt publikt
aktiebolag noterat pd Nasdaq First North Premier Growth

Market. Bolaget regleras av svensk lagstiftning, frdmst

aktiebolagslagen (2005:551) och drsredovisningslagen
(1995:1554). Bolaget foljer dven Nasdaq Stockholms regel-
verk for First North Premier Growth Market och Finans-

inspektionens foreskrifter, Svensk kod fér bolagsstyrning

("Koden”) och uttalanden frén Aktiemarknadsndmnden

gdllande god sed pd den svenska aktiemarknaden.

CAG ldmnar hdar 2023 drs bolagsstyrningsrapport.

Bolagsstdmma

Vid bolagsstdmman utévar aktiedgarna sitt inflytande
over Bolagets angeldgenheter. Varje aktie dr férenad
med en rést. Arsstamma ska héllas inom sex méanader
frén rakenskapsérets utgdng. P& drsstdmman beslutar
aktiedgarna bland annat om val av styrelse och revisorer,
hur valberedningen ska utses samt om ansvarsfrihet for
styrelse och verkstdllande direktor for det foregdende
rakenskapsdret. Beslut fattas dven om faststdllelse av
Bolagets resultat- och balansrakningar, disposition av
Bolagets vinst eller forlust, arvode for styrelsen och
revisorerna samt riktlinjer for ersattning till VD och
6vriga ledande befattningshavare.

Utéver arsstdmman kan extra bolagsstémmor sam-
mankallas. Om styrelsen anser att det finns skdl att

hélla bolagsstéimma, eller om en revisor i Bolaget eller
dgare till minst en tiondel av samtliga aktier i Bolaget
skriftligen s& begdr, ska styrelsen kalla till extra bolags-
stdmma. | enlighet med CAG Groups bolagsordning
ska kallelse till bolagsstémma ske genom annonsering

i Post- och Inrikes Tidningar samt genom att kallelsen
hélls tillganglig pé& Bolagets webbplats. Att kallelse har
skett ska samtidigt annonseras i Dagens Industri. Ratt
att delta i bolagsstdmma tillkommer alla aktiedgare
som dels ar upptagna i utskrift eller annan framstallining
av hela aktieboken avseende férhallandena sex bank-
dagar foére bolagsstdmman, dels gor en anmdélan till
Bolaget senast den dag som anges i kallelsen till bolags-
stdmman. Aktieagare kan delta personligen eller genom
ombud och har rétt att medféra ett eller tvé bitraden.
Varje aktiedgare har rétt att fé ett drende behandlat pé
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Overgripande struktur for bolagsstyrning

Valberedning

Revisionsutskott I Internkontroll
t

Ersdttningsutskot

Compliance

Vésentliga externa regelverk som Vasentliga interna styrande dokument
paverkar bolagsstyrningen i CAG
Bolagsordning
Aktiebolagslagen
Arbetsordning for styrelse-
Arsredovisningslagen, Bokféringsla- och VD-instruktion
gen, Radet for finansiell rapportering
Interna policyer och styrdokument
Nasdaq Stockholms regelverk for
First North Premier Growth Market, Finanspolicy och ekonomihandbok
Finansinspektionens foreskrifter
Noteringsavtal
Svensk kod for bolagsstyrning
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bolagsstémman forutsatt att detta drende anmdlts med
tillrécklig framforhalining.

Arsstamma 2023

Arsstamman 2023 agde rum 4 maj 2023 i Stockholm.
Kallelse till st&mman skedde 6 april 2023 enligt géllande
kallelseférfarande. Vid upprattande av stdmmans rost-
langd var aktiedgare som representerade 42,55 procent
av aktier och roster registrerade.

Stdmman fattade foljande huvudsakliga beslut
(se dven protokoll p& www.cag.se):

Beslut att i enlighet med styrelsens forslag dela ut
3.60 SEK per aktie for verksamhetsaret 2022.
Omval av styrelseledaméterna Bo Lindstrom, Bengt
Lundgren, Sara Mattsson, Jenny Rosberg, Peter
Stromberg och Goran Westling.

Omval av Bo Lindstrom som styrelsens ordférande.
Omval av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
med auktoriserade revisorn Niklas Renstréom som
huvudansvarig revisor.

Styrelsearvoden faststalldes till 180 000 SEK for
ledamot och till 360 000 SEK for styrelsens ordfo-
rande. For arbete i Forvarvsutskottet utgdr 50 000
SEK for ledamot. Inget arvode utgér till Forvarvs-
utskottets ordférande.

Faststdlldes resultat- och balansréakning samt vinst-
disposition enligt styrelsens forslag.

Styrelsen liksom @ven VD Asa Landén Ericsson
beviljades ansvarsfrihet.

Beslutades om mindre redaktionella forandringar

i Bolagsordningen samt inférandet av ny 810 vilket
mojliggér genomférande av bolagsstdmma genom
postrostning.

Styrelsen bemyndigades att under vissa forutsatt-
ningar fatta beslut om emission och éverlatelse av
egna aktier samt konvertibla skuldebrev och skulde-
brev forenade med teckningsoptioner (se Bemyndi-
ganden). Bemyndigandet &r avsett for emission av
aktier, konvertibler eller teckningsoptioner avsedda
som betalning vid foretagsforvary eller finansie-
ring av foretagsforvary och ska kunna medfora en
6kning av antalet aktier med hogst 10 procent av
antalet utestdende aktier.

Bemyndiganden
Styrelsen har av Arsstdmman ett bemyndigande att

till och med néstkommande arsstdmma genomfora
emissioner av aktier, utgivande av konvertibla skulde-
brev och skuldebrev férenade med teckningsoptioner.
Bemyndigandet kan komma att anvéandas vid utgivande
av aktier och optioner som betalning vid féretagsforvary
och skall kunna medféra att antalet aktier i bolaget 6kar
med hogst 10 procent av antalet utestdende aktier. Emis-
sioner av aktier, utgivande av konvertibla skuldebrev och
skuldebrev férenade med teckningsoptioner skall kunna
ske med avvikelse frén aktiedgarnas féretradesratt.
Emissioner ska kunna ske mot kontant betalning, genom
kvittning samt genom apportegendom.

Valberedning

Valberedningens huvudsakliga uppgift ar att forbereda
val av och ersattning till styrelseledamaoter och revisor.

Principer for utseende av Valberedning antogs pé bola-
gets drsstdmma 16 maj 2019.

Valberedningen infor drsstamman 2023 utgjordes av
David Lindstréom, valberedningens ordférande (repre-
senterande Bo Lindstrom), Anders Hillerborg (represen-
terande Creades), Bjorn Henriksson (representerande
Nordea Fonder) samt av Bo Lindstrém (adjungerad utan
rostratt i egenskap av styrelsens ordférande).

Styrelsen

Styrelsen har som évergripande uppgift att forvalta
Bolagets angeldgenheter for aktiedgarnas rakning pé
bdsta mojliga satt. Styrelsen ska fortlopande bedéma
Bolagets verksamhet och utveckling, dess ekonomiska
situation samt utvérdera den operativa ledningen.

| styrelsen avgors bland annat fragor avseende Bolagets
strategiska inriktning och organisation, affarsplaner,
finansiella planer och budget samt beslutas om vasentliga
organisatoriska forandringar, vasentliga avtal, storre
investeringar och dtaganden samt interna riktlinjer. Sty-
relsens ansvar regleras i aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen och Bolagets bolagsordning. Vidare arbetar
styrelsen efter en arbetsordning som faststdlls arligen
och som reglerar frekvens och dagordning for styrelse-
moten, distribution av material till sammantraden samt
drenden att foreléiggas styrelsen som information eller
for beslut. Arbetsordningen reglerar vidare hur styrel-
searbetet fordelas mellan styrelsen och dess utskott.
Styrelsen har dven antagit en VD-instruktion som
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reglerar arbetsfordelningen mellan styrelsen, styrelsens
ordférande och verkstdllande direktoren samt definierar
verkstdallande direktérens befogenheter. Styrelsen ar
beslutsfor nar mer an halften av styrelseledamoéterna ar
ndrvarande. Styrelsen genomfoér arligen genom ordfo-
randes forsorg, en utvdardering av styrelsearbetet via
enkdt och efterfoljande diskussion, liksom en utvdrde-
ring av VD med samma metod. Styrelsen bevakar édven
Bolagets efterlevnad av Svensk Kod for Bolagsstyrning
samt évriga tillémpliga regler och férordningar.

Under 2023 hall styrelsen 9 protokollférda sammantrd-
den, varav ett konstituerande styrelsemote. Huvudsak-
ligen har féljande fragor avhandlats av styrelsen under
dret:

Forvarvsfragor.

Vidareutveckling av strategisk plan fér Bolagets
framtida utveckling.

Utvardering av risker, kommunikation och hand-
lingsplan framét.

Beslut om koncernstruktur och férandringar i
ledning for koncern och dotterbolag.

Beslut om investeringar och projekt.

Frégor gallande teknikutveckling, Al och Cyber
Security.

Vid varije styrelsemote hadlls en s.k. Executive Session
dar styrelsen sammantrader utan nérvaro av Bolagets
funktiondrer sédsom VD och CFO.

Ndrvarotabell

Namn Funktion Oberoende

Bo Lindstrom Ordférande Nej, storre agare
Bengt Lundgren Ledamot Ja

Sara Mattsson Ledamot Ja

Jenny Rosberg Ledamot Ja

Peter Stromberg Ledamot Ja

Goran Westling Ledamot Ja

Bolagets revisor deltar vid minst ett styrelsemote arligen
och presenterar slutsatser och iakttagelser frén sin
granskning av intern kontroll, bokslut, finansiell rappor-
tering och bolagsforvaltning. Vid minst ett styrelsemote
per &r tré&ffas styrelsen och revisorn utan nérvaro av
bolagsledningen. Under 2023 har revisorn néarvarat

vid tva styrelsemoten for att avrapportera slutsatser
och @ven sammantrdétt med styrelsen utan ndrvaro av
bolagsledningen.

Enligt bolagsordningen ska styrelsen besté av lagst
tre och hogst tio styrelseledamoter med hogst fem
suppleanter.

Ersdttning till styrelsemedlemmar betalas ut ménadsvis.
Under styrelseéret 2023 har ersdattning till styrelsens
ordférande utgdtt med 360 000 SEK samt med 180 000
SEK till ordinarie ledaméter.

Néarvaroi %
Revisionsutskott

Ndrvaroi %
Ersattningsutskott

Ndrvaroi %
Styrelsemoten

89% 100% 100%
100% 100% 100%
100% 100% 100%
89% 50% 50%
100% 100% 100%
100% 100% 100%
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Styrelsens kommittéer

Ersdttningsutskottet

Ersattningsutskottet ar en underkommitté till styrelsen
som har en rédgivande och forberedande funktion.
Ledaméterna i ersattningsutskottet ska utgoras av minst
tva av styrelsens ledamoter. CAG Group har beslutat att
ersdttningsutskottets uppgifter tills vidare ska fullgéras
av styrelsen i sin helhet.

Ersattningsutskottets huvudsakliga arbetsuppgifter ar att:

Bereda styrelsens beslut i frégor om ersattnings-
principer, ersattningar och andra anstdlliningsvillkor
for bolagsledningen. Med ersdttningar avses fast
|6n och arvode, rorliga ersdttningar, vilket inkluderar
aktie- och aktiekursrelaterade incitamentsprogram,
pensionsavsattningar och andra ekonomiska
formaner.

Folja och utvardera pdgdende och under aret
avslutade program for rérliga ersattningar for
bolagsledningen.

Folja och utvardera tillampningen av de riktlinjer
for ersattningar till ledande befattningshavare som
drsstédmman enligt lag ska fatta beslut om samt
gallande ersdttningsstrukturer och ersdttningsnivéer
i Bolaget.

Ersdattningsutskottet har haft tvd protokollférda moten
under styrelsearet som behandlade utfall av rérlig lon
for VD och ledande befattningshavare for 2022 samt
principer, modeller och nivaer for rorliga ersattningar
till VD och ledande befattningshavare for 2023 och
2024. Narvaro pd erséttningsutskottsmaétena framgér
av tabellen.

Revisionsutskottet
Ledamaéterna i revisionsutskottet ska utgéras av minst
tre av styrelsens ledamaéter. Minst en ledamot ska vara

oberoende och ha redovisnings- eller revisionskompetens.

Bolaget har beslutat att revisionsutskottets uppgifter
tills vidare ska fullgoras av styrelsen i sin helhet. Vid
behov kan dven bolagets revisor delta pé utskottets
moten. Denne deltar pd minst ett méte per ér, vanligt-

vis vid genomg@ng av helérsrevisionen. Vid detta moéte

genomfors en s.k. Executive session, dd revisorn traffar
utskottet utan nérvaro av bolagets funktiondarer sd som
VD och CFO.

Revisionsutskottet ska, utan att det péverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i dvrigt:

Upprdtta en agenda for arets arbete.

Overvaka Bolagets finansiella stallning.

Med avseende pd den finansiella rapporteringen,
overvaka effektiviteten i Bolagets interna kontroll,
internrevision och riskhantering.

Haélla sig informerad om revisionen av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen, granska och
6vervaka revisorns opartiskhet och sjdlvsténdighet
och darvid sarskilt uppmdrksamma om revisorn
tillhandahaller Bolaget andra tjéinster an revisions-
tignster, vilka ska godkannas enligt Bolagets s.k.
Pre-approval Policy.

Bitréda Valberedningen vid uppréttandet av forslag
till bolagsstémmans beslut om revisorsval.

Svara for att av revisorn framférda pépekanden
av betydelse kommer till hela styrelsens kéinnedom
samt behandla eventuella meningsskiljaktigheter
mellan féretagsledningen och revisorerna.

Revisionsutskottet har under styrelsedret 2023 tagit
del av och oljt upp revisorernas férvaltningsrevision
samt fokusomraden for heldrsrevisionen 2023, granskat
impairment-tester samt foljt upp implementeringen av
IFRS och efterfoljandet av andra regler och rekommen-
dationer pd redovisningsomrédet. Revisionsutskottet
har aven fattat beslut om att Bolaget ej ska inratta en
internrevisionsfunktion, med hansyn taget till Bolagets
ringa komplexitet och storlek. Styrelsen utvarderar
l6pande behovet av en saddan funktion. Under éret har
revisionsutskottet haft tva protokollférda moéten, narvaro
framgar av tabellen.
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Ersattning till ledande befattningshavare
Ersattning till ordinarie styrelseledamoter och styrelsens
ordférande utgér enligt drsstdmmans beslut.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
utvarderas av styrelse och ersdattningsutskott och
faststalls av Grsstdmman.

Bolaget skall erbjuda marknadsméssiga villkor som gor
att Bolaget kan rekrytera och behélla kompetent per-
sonal. Ersattningen till ledande befattningshavare bestar
av fast 16n, rorlig ersdttning, pension, avgéngsvillkor och
andra sedvanliga férmaner. Styrelsen fér besluta om att
gora avsteg fran de féreslagna riktlinjerna om det i ett
enskilt fall finns sarskilda skal for det.

| bolaget har inréttats, och kan komma att inrattas
framover, aktierelaterade incitamentsprogram riktat
till alla medarbetare inklusive verkstallande direktor
och 6vriga ledande befattningshavare. Aktierelaterade
incitamentsprogram beslutas av bolagsstamma.

Fér mer information se not 3 i &rsredovisningen.

Verkstdllande direktér & ledande befattningshavare
Styrelsen utser VD att leda Bolaget. VD rapporterar till
styrelsen och ansvarar for den l6pande férvaltningen
av Bolaget enligt styrelsens anvisningar och riktlinjer.
VD ska vidta de &tgdarder som ar nédvandiga for att
Bolagets bokforing ska fullgéras i dverensstémmelse
med lag och for att medelsforvaltningen ska skétas pé
ett betryggande satt. VD:s ansvar regleras i aktiebo-
lagslagen, arsredovisningslagen, Bolagets bolagsord-
ning, riktlinjer fran bolagsstémman, VD-instruktionen
samt andra riktlinjer och anvisningar som faststallts av
styrelsen.

Revisorer

Bolagets lagstadgade revisor utses av drsstdmman.
Revisorn ska granska Bolagets arsredovisning och
bokféring, koncernredovisning och vésentliga dotter-
bolag samt styrelsens och VD:s forvaltning. Revisorn ska
efter varje rékenskapsar lémna en revisionsberattelse
till drsstdmman. Bolagets huvudansvarige revisor deltar
vid behov vid sammantraden i revisionsutskottet. Vid
dtminstone ett styrelsemote per @r, vanligtvis tvd, deltar
revisorn och gar igenom éarets revision samt for en dis-

kussion med styrelseledaméterna utan nérvaro av den
verkstallande direktoren.

Enligt CAG Groups bolagsordning ska pé é&rsstdmman
utses en eller tva revisorer med hégst samma antal
revisorssuppleanter eller ett registrerat revisionsbolag.
Vid &rsstamman den 4 maj 2023 omvaldes, intill slutet
av @rsstdmman 2024, det registrerade revisionsbolaget
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB till revisor, med
den auktoriserade revisorn Niklas Renstrom som huvud-
ansvarig revisor.

Ersattning till revisor

Ersdttning till revisorer avser revision, rddgivning och
annan granskning i samband med revision. Ersdttning
har dven utgatt for annan raddgivning, varav merparten
avser revisionsndra konsultationer i redovisnings- och
skattefrédgor. Samtliga uppdrag har varit i enlighet med
revisionsutskottets under 2022 antagna policy gdllande
andra uppdrag till bolagets revisorer. For 2023 har totala
ersattningar utgétt enligt not 4 i drsredovisningen.

Intern kontroll och finansiell rapportering

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for den finan-
siella rapporteringen. Styrelsens arbetsordning reglerar
vilken information som VD ska tillhandahdlla styrelsen
vid mé&nads- och &rsbokslut liksom vid styrelseméten.
Informationen ska omfatta presentation och analyser
av resultat och finansiell stallning samt dartill hérande
nyckeltal. Budget och prognoser ska presenteras styrel-
sen for godkannande.

Intern kontrollmiljé

Styrelsen har etablerat riktlinjer och andra styrdoku-
ment som utgor basen i kontrollarbetet. CAG Groups
interna kontrollmiljo konkretiseras genom Bolagets
organisation inom de sjélvstandiga dotterbolagen och
inom moderbolaget CAG Group och den regelbundna
ekonomiska rapportering och uppfélining som dar sker.

Styrelsen har etablerat sedvanliga styrande dokument,
s@som:

Arbetsordning for styrelsen.

Instruktioner for VD.

Attestreglemente for bland annat godké&nnande och
attest av kostnader, inkdp och investeringar.
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Ovanstdende dokument dr det ramverk utifrén vilket
Bolagets internkontrollprocesser dr definierade.

Kontrollaktiviteter

For att sakerstalla att verksamheten bedrivs effektivt
samt att den finansiella rapporteringen ger en ratt-
visande bild finns kontrollaktiviteter for att hantera
koncernens risker. Kontrollaktiviteter involverar alla
nivéer i organisationen frén styrelse och féretagsledning
till 6vriga medarbetare och har till syfte att forebygga,
upptdcka och korrigera eventuella fel och avvikelser.
Exempel pé& kontrollaktiviteter inom verksamheten ar
bland annat godkéannande och kontroll av olika typer
av bokféringstransaktioner, analys av nyckeltal och
relationer, dualitet for utférande av betalningar, {@mfo-
relser mot budget samt kontoavstémningar och annan
analytisk uppfdélining av finansiell information.

Internrevision

Med hansyn till Bolagets storlek och verksamhet, har
styrelsen bedéomt att négot behov av en internrevisions-
funktion ej dnnu féreligger. Styrelsen utvarderar [6pande
behovet av en sédan funktion.

Riskhantering

Styrelsen och VD féljer I16pande vilka risker som kan ha
vasentlig paverkan pé den finansiella rapporteringen.
Nar forandringar sker i riskbeddémningen, anpassas den
interna kontrollstrukturen. Risken for vésentliga fel i den
finansiella rapporteringen utvarderas utifran vésent-
lighet och komplexiteten av olika poster. Aven redovis-
ningsregler for olika balans- och resultatrdkningsposter
utvarderas ldpande. De resultat- och balansposter dar
materiella fel kan uppkomma bedéms vara féljande:

Intdktsredovisning.

Rorliga ersattningar till personal.
Vardering av goodwill.
Vardering av pégdende arbete.
Vardering av kundfordringar.
Skatter.

For att minimera dessa risker har koncernévergripande
policyer och ramverk for finansiell rapportering utformats.
Detalierade tidplaner for framtagande och rapportering
av finansiell information frén dotterbolagen till verkstal-
lande direktdéren, CFO och koncernekonomifunktionen

faststdlls for varje rakenskapsar. Dessa har kompletterats
med instruktioner fér redovisning och rapportering,
finanspolicy, direktiv och instruktioner avseende besluts-
strukturer och rollbeskrivningar med ansvarsférdelningar
och befogenheter. Avsikten med riktlinjerna ar att

de skall utgéra grunden for en effektiv intern kontroll
och att sdkerstdlla att rapporteringen ar korrekt och
konsistent. Riktlinjerna féljs upp och uppdateras vid
behov for att alltid folja gallande lagar och regler samt
eventuella organisationsféréndringar. Vid uppdateringar
kommuniceras detta till berérda medarbetare.

Informations- och insiderpolicy

Styrelsen har upprattat en policy i syfte att informera
anstéllda och andra berérda inom Bolaget om tillampliga
regler och foreskrifter for Bolagets informationsgivning
och de sarskilda krav som gdller for personer aktiva
inom ett noterat bolag. Bolaget anvénder systemstod
for att efterleva MAR:s regler om PDMR, loggbdcker och
uppskjutet offentliggérande.

Likabehandlingsplan

Bolaget har upprattat en Likabehandlingsplan som
styrande dokument for sitt arbete med att utjgmna
konsbalansen och évrig diversitet i bolaget samt tillse
att alla medarbetare behandlas likvardigt och ej utsatts
for diskriminering eller annan olédmplig behandling
baserat pé kon, konsoéverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsvariation, sexuell Idggning eller alder.

Avvikelser frén Koden

Négon oversiktlig granskning av bolagets halvérs- eller
niom&nadersrapport har ej genomforts under 2023.
Daremot har en forvaltnings- och internkontrollrevision
skett vid niom@nadersrapporten.
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Aktien

CAG Group AB:s aktie ar sedan 12 december 2018 note-
rad pd Nasdagq First North Premier Growth Market.

Per den 31 december 2023 uppgick det registrerade
aktiekapitalet i CAG Group AB till 3583 801 SEK, och
antal aktier uppgick till 7167 602 st. Kvotvdardet per aktie
uppgick till 0,60 SEK.

Aktiedgarnas bestdmmanderatt dver Bolaget utévas vid
drsstdmman som dr Bolagets hogsta beslutande organ.

Varije aktie berdttigar till en rost pé Bolagets bolags-
stdmma.

Antalet aktieagare per 31 december 2023 uppgick till
2109 st. Grundaren, Bo Lindstrom, éger 20,1% av Bolaget,
direkt eller via bolag. Resterande nio stérsta aktietigare
presenteras nedan. De tio storsta aktiedgarna éger
58.56% av Bolaget.

De storsta aktiedgarna per 31 december 2023

Aktiedgare

Aktietigare Innehav
Bo Lindstrom, privat och genom bolag 1442 096
Nordea Fonder 1065 239
Creades (via kapitalférsékring) 724 584
The Northern Trust Company 174 550
HSBC Bank 143 328
Avanza Pension 137 896
Nordnet Pensionsforsdakring 134121
Mattias Reimer 130 410
Morgan Stanley & Co Intl 125 546
Johan Widén 13 800
Summa 10 stdrsta dgarna 4191570
Ovriga aktiedgare 2976 032
Summa 7167 602

Andel

20.1%
14.9%
10.1%
2.4%
2,0%
1.9%
1.9%
1.8%
1.8%
1.6%
58,5%
41.5%
100,0%
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Utdelningspolicy och utdelning

Bolagets utdelningspolicy &r att minst 50% av érets
resultat skall delas ut till aktiedgarna, dock skall hénsyn
tas till Bolagets kapitalbehov for att driva och utveckla

verksamheten.

Aktiekapitalets utveckling under fem ar

Ar Héndelse Forandring

antal aktier
2017 Ing@ende varden -
2018  Apportemission 211436
2018  Nyemission 79 000
2018  Apportemission 331917
2018  Nyemission 1060 000
2019  Nyemission 65403
2020  Nyemission 70880
2021  Nyemission 23632
2021 Nyemission 317 5600
2021  Nyemission 64 294
2022  Nyemission 122180

Totalt
antal aktier

4821360
5032796
5111796
5443713
6503 713
6669 116
6 639 996
6 663 628
6981128
7045422
7167 602

Aktieutdelning

For rakenskapséret foreslér styrelsen en utdelning om

3.90 (3.60) SEK per aktie. Styrelsens bedémning dr att
utdelningen ar forsvarlig med hansyn till bolagets verk-
samhet och framtida kapitalbehov.

Fordndring
aktiekapital SEK

106718
39 600
165 959
530 000
32701
36440
11816
168 760
32141
61090

Totalt
aktiekapital SEK

2410 680
2516 398
2 565 898
2721857
32618567
3084 6568
3 319 998
3 331814
3490 564
3562271
3583 801

Kvotvarde SEK

0,50
0,60
0.50
0,50
0,60
0.50
0,50
0,60
0.50
0,50
0,60
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Koncernens rdkenskaper
Resultatrékning och rapport 6ver totalresultatet

KSEK 2023 2022
Roérelsens intékter Not

Intakter 889 626 796 662
Ovriga rorelseintakter 3908 2943
Summa rorelsens intakter 2 893534 799 605
Rorelsens kostnader

Kostnader for utforda tjiéinster -230 945 -212 792
Ovriga externa kostnader 4 17728 57977
Personalkostnader 3 -480 613 -433 412
Avskrivningar av immateriella och materiella anlaggningstillgéngar 8A, 8B -21971 -22 331
Summa rorelsens kostnader -811257 -7126 513
Rorelseresultat fore forvarvsrelaterade kostnader (EBIT, justerad) 82276 73093
Forvarvskostnader -190 -805
Personalkostnader relaterade till forvary -060 -1000
Avskrivningar férvarvade kundvdérden 8A -8279 -6 576
Rorelseresultat (EBIT) 73 557 64713
Resultat frén andelar i intresseféretag - 243
Resultat frén évriga vardepapper 45 147
Finansiella intdkter 2226 323
Finansiella kostnader -6 686 -3632
Summa finansiella poster 5 -4 415 -2919
Resultat efter finansiella poster 69142 61794
Inkomstskatt 6 -15 702 -13543
Arets resultat 53 440 48 251
Arets resultat hanforligt till

Moderbolagets agare 53 440 48 251
Genomesnittligt antal aktier 7167 602 710461
Resultat per aktie fére utspédning 14C 746 6,79
Resultat per aktie efter utspddning 14C 746 6.79
Foreslagen utdelning per aktie 3.90 3.60
Koncernens rapport 6ver totalresultatet

Arets resultat 53 440 48 251
Arets 6vriga totalresultat -696 881
Summa totalresultat 52744 49132
Arets resultat hanfsrligt till

Aktietigare i moderbolaget 53 440 48 2561
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Koncernens balansrckning

KSEK 2023 2022
Tillgangar Not

Anlaggningstillgéngar

Immateriella anléggningstillgdngar

Balanserade utvecklingsutgifter 1197 2118
Koncessioner, patent, licenser, varumarken samt liknande rattigheter - -
Forvarvade kundvérden 21025 27648
Goodwill 214751 212 645
Summa immateriella anldggningstillgéngar 8A 236 973 242 411
Materiella anlaggningstillgangar

Byggnader och mark 95 162
Inventarier och utrustning 5Trr 4027
Leasade inventarier 9 37475 24 617
Summa materiella anléggningstillgéngar 8B 43 347 28 696
Finansiella tillgdngar

Andelar i intressebolag 13C 3287 3287
Andra langfristiga fordringar 500 788
Summa finansiella anléggningstillgéngar 3787 4075
Summa anldggningstillgéngar 284107 275182
Omsdittningstillgéngar

Kortfristiga fordringar

Lager, produkter i arbete och p&géende arbeten 8C 108 481
Kundfordringar TA 170 834 146 920
Ovriga kortfristiga fordringar 5187 Nn739
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 8D 21990 221783
Summa kortfristiga fordringar 198 120 181313
Likvida medel B 105 440 128 770
Summa omsdttningstillgéngar 303 560 310 083
Summa tillgéngar 587 666 585 265
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Koncernens balansrékning, forts.

KSEK 2023 2022
Eget kapital och skulder Not

Eget kapital (hanforligt till moderbolagets aktiedigare)

Aktiekapital 35684 35684
Ovrigt tillskjutet kapital 142110 142122
Balanserad vinst eller forlust 168 227 126 274
Summa eget kapital 10 298 921 271980
Avsdttningar 8E - b6
Langfristiga skulder

Uppskjutna skatteskulder B6A 25 888 25163
Lé&ngfristiga rantebdrande skulder c 30500 59167
L&ngfristiga leasingskulder 9 20764 8829
Skuldférd del av uppskjuten képeskilling - -
Summa l&ngfristiga skulder 77152 93169
Kortfristiga skulder

Kortfristiga réntebarande skulder c 28 667 28 667
Kortfristiga leasingskulder 9 17 045 16 947
Forskott till kunder 1726 34565
Leverantérsskulder 54 897 50 913
Aktuella skatteskulder 9768 35606
Skulder till intressebolag 1300 1300
Ovriga kortfristiga skulder 8F 38 856 46 326
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 8G 59 334 69 958
Summa kortfristiga skulder 211593 220 070
Summa skulder och eget kapital 587 666 585 265
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Koncernens rapport éver fordndring i eget kapital

KSEK
Not Aktiekapital Ovrigt  Omrdknings- Balanserat Totalt
tillskjutet kapital reserv resultatinkl. arets kapital
resultat
Eget kapital 2022-01-01 3523 131684 93 98 891 234190
Arets resultat - - - 48 251 48 251
Ovrigt totalresultat - - 881 - 881
Summa totalresultat - - 881 48 251 49132
Transaktioner med aktiedgare:
Ladmnad utdelning till égare - - - -01 841 -01 841
Nyemission 10 61 10 438 - = 10 499
Eget kapital 2022-12-31 3584 142122 o714 125 300 271980
Arets resultat - - - 53 440 53 440
Ovrigt totalresultat - - -696 - -696
Omklassificering - -12 12 -
Summa totalresultat - - - - -
Transaktioner med aktiedigare:
Lamnad utdelning till dgare - - -26 803 -25 803
Eget kapital 2023-12-31 3584 142110 278 152 949 298 921
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Koncernens kassaflédesanalys

KSEK 2023 2022

Not
Den l6pande verksamheten
Rérelseresultat 735657 64113
Justering for poster som inte ingdr i kassaflédet, m.m. l 29 585 29 872
Erhéllen ranta 22256 323
Erlagd ranta -6 685 -3633
Betald skatt -17 555 -18 657
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére fordndring av rérelsekapital 81127 72618
Fordndring rorelsekapitalet
Minskning (+) / Okning () av rérelsefordringar -16 484 1291
Minskning (-) / Okning (+) av rérelseskulder 728 16 564
Kassafléde frédn den [6pande verksamheten 66 371 904713
Investeringsverksamheten
Forvarv av nettotillgéngar i dotterbolag och intressebolag 13A -12 863 -52 951
Forvarv av materiella anléggningstillgéngar 8B -4 2056 -1846
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgdngar 8A - -876
Investeringar i finansiella anldggningstillgéngar 288 313
Forandringar i kortfristiga placeringar - 1000
Kassaflode fran investeringsverksamheten -16 770 -54 360
Finansieringsverksamheten
Nyupptagna finansiella skulder TC. 1A - 70 000
Amortering av finansiella skulder TC. A -28 667 -16 604
Amortering av leasingskulder 1A -18 462 -19 248
Utbetald utdelning -26 803 -01841
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -2 932 12 307
Periodens kassafldde -23 330 48 420
Likvida medel vid periodens borjan 128 770 80 350
Likvida medel vid periodens slut 105 440 128 770
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Not 1 Allmdnna redovisnings-och vdrderingsprinciper

Allmént

CAG Group AB (moderbolaget, organisationsnummer
B556297-2504) och dess dotterbolag (sammantaget
koncernen) dr en svensk IT-koncern. CAG har huvud-
sakligen kontor i centrala Stockholm men éven i Nacka

Strand. Kontor finns éven i Uppsala, Linképing, Enkdping,

Karlstad, Ostersund/Krokom, Borés och Oslo. Moder-

bolaget ar ett aktiebolag registrerat i Sverige med sdte
i Stockholm. Adressen till huvudkontoret ar CAG Group
AB, Kungsgatan 37, Box 7465, 103 92 Stockholm.

CAG Group AB:s aktie ar noterad pé& Nasdagq First North
Premier Growth Market. Styrelsen i CAG Group AB har
den 26 mars 2024 godkdnt denna koncernredovisning
for offentliggérande. Resultat och balansrékningen
kommer att foreldggas &rsstdmman den 7 maj 2024
for faststdllelse.

Koncernredovisningen har upprdttats i enlighet med
Arsredovisningslagen, RFR 1 Kompletterande regler
for koncerner, samt International Financial Reporting
Standards (IFRS) och tolkningar frén IFRS Interpreta-
tions Committee (IFRS IC) sédana de antagits av EU.

Presentation av noter

CAG vdljer att presentera noterna i en indelning dar
foretagets finansiella stallning och resultatutveckling
presenteras tillsammans. | noterna till individuella poster
i de finansiella rapporterna ingér relevanta redovis-
ningsprinciper och vdsentliga uppskattningar och
bedémningar. Noterna grupperas i huvudomrdden enligt
foljande:

Notindelning:

1) Allmanna redovisnings-och vérderingsprinciper
2) Intaktsredovisning

3) Ersattningar till anstallda

4) Ersattningar till revisorer

B) Finansiella poster

©6) Skatt

T) Finansiella tillgdngar och skulder

8) Icke finansiella tillgéngar och skulder

9) Leasingavtal

10) Eget kapital

1) Kassaflode

12) Finansiella risker och hantering av kapital
18) Koncernens sammansdttning

14) Annan information
16-27) Moderbolagets noter

Forutsattningar for rapporternas upprattande
Funktionell valuta och rapportvaluta

Moderbolagets funktionella valuta dr svenska kronor
och utgoér rapporteringsvalutan for moderbolaget och
koncernen. Finansiella rapporter presenteras darmed i
svenska kronor (SEK).

Omrdkning av utldndsk valuta

Transaktioner i utléndsk valuta omraknas till den funk-
tionella valutan enligt de valutakurser som galler pé
transaktionsdagen eller den dag dé posterna omvérderas.

Beddémningar och uppskattningar

Att uppratta rapporter i 6verensstémmelse med IFRS
kraver anvandning av en del viktiga uppskattningar
for redovisningsandamdl. Vidare krdvs att ledningen
for CAG gor vissa bedomningar vid tillampningen av
koncernens redovisningsprinciper som i sin tur péverkar
vardet p& rapporterade tillgéngar, skulder, intakter och
kostnader, samt informationen som lamnas i férklaringar
och upplysningar. De omrdden som innefattar en hog
grad av bedémning, som ar komplexa eller sddana
omréden dér antaganden och uppskattningar ar av
vasentlig betydelse for koncernredovisningen i CAG ar:

Poster som dr féremdl fér bedémning och antaganden

Vardering av goodwill och

ovriga immateriella tillgéngar Not 8

Kassafléde

Kassaflodesanalysen uppréttas enligt indirekt metod.
Det redovisade kassaflédet omfattar endast transak-
tioner som medfor in-och utbetalningar. Som likvida
medel klassificeras kassa och banktillgodohavanden.

Segmentsredovisning

“IIFRS 8 Rorelsesegment” kraver att information som
anvands av den hogsta verkstallande beslutsfattaren
for utvardering av resultat, samt allokering av resurser,
offentliggors. Ett réorelsesegment definieras som en
rérelsedrivande del av koncernen for vilket separat
ekonomisk information finns tillgénglig. | CAG har
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koncernledningen identifierats som den hoégsta verkstal-
lande beslutsfattaren. Koncernledningens information
for att fatta strategiska beslut baserar sig dels pé kon-
cernnivd, dels pd& dotterbolagsnivd. Rorelsesegmenten
pé bolagsnivd har dock slagits samman till ett rappor-
terbart segment, koncernen, dé dessa har bedémts ha
likartade l@ngsiktiga ekonomiska egenskaper och den
verksamhet som bedrivs bedéms ha likartad karaktar
framst med avseende pd likartad tidnsteleverans,
liknande kunder samt liknande risker och regelverk.
Beddmningen dr séledes att koncernens verksamhet
bestdr av ett segment. Ndgon segmentrapportering
finns darfor inte tillgénglig.

‘3{

Andringar i redovisningsprinciper och upplysningar
Koncernens redovisningsprinciper ar oférandrade
j@mfort med senast utgivna arsredovisning.

Nya och déndrade standarder som tillémpas

av koncernen frén 1januari 2023

De nya standarder, éndringar i standarder samt tolk-
ningsuttalanden som trader i kraft fran rakenskapséret
2023 eller senare har inte tillémpats i fortid vid upprat-
tandet av de finansiella rapporterna.
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Not 2 Intdktsredovisning

Redovisningsprincip

| enlighet med IFRS 15 och femstegsmodellen redovisas
intékten d& kunden erhdéller kontroll éver tiénsten och
dd prestationsédtagandet fullgérs. Koncernens forsdlj-
ning bestar framforallt av konsulttjéinster som levereras
pé l6pande rékning dar kontrollen évergdr till kunden i
samband med leverans, kunden mottar och konsumerar
tignsten i takt med att den levereras. Koncernens intdk-

ter redovisas darmed i takt med att tiansterna levereras.

Intdkterna delas in i féljande kategorier; Konsulttjéinster,
Drift-och férvaltningstjéinster och Licenser.

Intakter frdn konsulttjanster

Forsalining av konsulttjanster sker i huvudsak pé lépande
rakning. Intdkterna bokfors i den period nar tjdnsten ar
utford. Upparbetade, men ej fakturerade arbeten per
balansdagen, redovisas som upplupna intékter. Andelen
fastprisuppdrag inom konsulttjéinster utgoér en mycket
begrdansad del av koncernens omsdattning.

Intakter frdn drift- och forvaltningstjanster
| drift- och forvaltningstjéinster ingdr drift av kundernas

Uppdelning av intdkter

KSEK

| nettoomsattningen ingdr intkter frén:
Konsulttjanster

Drift- och forvaltningstjanster

Licenser

Nettoomsdttning

Ovriga rorelseintakter

Ovriga rérelseintakter

Rorelsens intdakter

IT-I6sningar, bé&de on-premise och i molnet. | drifts- och
forvaltningsavtalen ing@r ofta dven supporttjdnster och
datakommunikationskapacitet.

For uppdrag inom drift- och férvaltningstjénster redo-
visas de inkomster och utgifter som &r hanfoérliga till ett
utfort uppdrag som intakt respektive kostnad l6pande
i den takt tjansten levereras och kunden mottar och
konsumerar tjéinsten. En befarad forlust pé ett uppdrag
redovisas omgdende som kostnad. Inom omrédet drift-
och férvaltningstjanster dominerar fastprisuppdrag.

Forsaljning av licenser

Licensintakter bokfors i enlighet med den ekonomiska
inneborden av éverenskommelsen med kund. Eventuella
forandringar av bedéomningen av intadkternas storlek
péverkar intakterna den period dessa forandrade
bedémningar kom till féretagsledningens kénnedom.
Andelen licensintakter utgdr en begransad del av
koncernens omsattning.

2023 2022

782624 709 050
856430 72244
215672 15 368
889 626 796 662
3908 2943
3908 2943
893534 799 605
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Kunder

De tio storsta kunderna representerar 40% (38) av den
totala omsdttningen under perioden och ingen enskild
kund representerar mer édn 19% (16) av omsattningen.
Under perioden har CAG haft cirka 380 (400) aktiva
kunder.

Omsdttning per land

KSEK

| nettoomsattningen ingér intdkter frén:
Sverige

Norge

Ovriga lander

Summa omsdttning

Omsadttning per land

Summa intdkter frén externa kunder férdelade per land,
baserat pd var kunderna dr lokaliserade, visas i tabellen
nedan:

2023 2022
836 808 760 404
49107 36 642
8 619 25659
893 634 799 605
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Not 3 Ersdattningar till anstdllda

Redovisningsprinciper

Loner och ersattningar

Loner och ersdattningar till de anstallda utgér med
antingen endast en fast del, eller med bé&de en fast och
rorlig del. En eventuellt rorlig del ér bestamd utifrén i
forvag faststallda kriterier, som dr relaterade till den
anstalldes tjdnst. Vissa anstallda konsulter erhéller bade
en fast ersdttning samt en rorlig ersdattning kopplad till
den intakt som de genererar.

Pensionsférpliktelser
CAG:s pensionsplaner for ersdttning efter avslutad
anstdlining omfattar bade avgiftsbestdmda och for-

Anstdllda och personalkostnader

Antal och KSEK

Medelantalet anstéllda
Kvinnor

Mén

Totalt

Léner och ersdattningar

Loner och ersattningar till styrelsen och verkstallande direktorer

Loéner och ersattningar till dvriga anstdllda
Totalt

Pensionskostnader

Pensionskostnader for styrelsen och verkstdllande direktorer

Pensionskostnader for évriga anstallda
Totalt

Sociala avgifter

Sociala avgifter enligt lag och avtal
Totalt

Ovriga personalkostnader

Ovriga personalkostnader

Totalt

Summa

mansbestémda pensionsplaner. | avgiftsbestdmda
planer betalar foretaget faststdllda avgifter till en
separat juridisk enhet. Nar avgiften ar betald har fore-
taget inga ytterligare forpliktelser. | férmdansbestamda
planer berdknas skulden och avgiften med hansyn

till bland annat bedémda framtida l6nedkningar och
inflation. Formansbestdmda pensionsplaner nytecknas
inte for nuvarande anstdllda eller nya anstéllda. For-
mansbestémda pensioner har en forménsbestdmd plan
som omfattar flera arbetsgivare. For merparten av de
intjénade pensionsférmanerna saknas information om
fordelning av intjgnandet mellan arbetsgivare.

2023 2022
104 o7

332 306

436 403
20723 18 650
272 686 265 323
293 409 273973
4697 3161
36 695 34620
41201 37781
108 904 96 875
108 904 96 875
37010 24783
37010 24783
480 613 433 412
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Samtliga pensionsplaner redovisas dérfér som avgiftsbe-
stémda planer vilket innebdr att erlagd premie redovisas
som kostnad i takt med att pensionen tjanas in.

Ersattningar vid uppsdgning

Ersattningar vid uppségning utgér ndr en anstallds
anstdllining sagts upp av koncernen fére normal pen-
sionstidpunkt eller dé& en anstdlld accepterar frivillig
avgéng i utbyte mot sédana ersattningar. Koncernen
redovisar ersattningar vid uppsdgning vid den tidigaste
av féljande tidpunkter: (a) nér koncernen inte lédngre har
mojlighet att aterkalla erbjudandet om erséttning; och
(b) nar foretaget redovisar utgifter for en omstrukturering
som dr inom tillémpningsomrédet for IAS 37 och som
innebdr utbetalning av avgangsvederlag. | det fall fore-
taget har lamnat ett erbjudande for att uppmuntra till
frivillig avgéng, beréknas ersdttningar vid uppsdgning
baserat pd det antal anstdllda som berdknas acceptera
erbjudandet. Férmaner som forfaller mer an 12 manader
efter rapportperiodens slut diskonteras till nuvérde.

Ledande befattningshavare

Ledande befattningshavare i koncernen utgérs av VD
och CFO fér koncernen samt 10 (10) VD:ar i de dotterbolag
som utgér egna rapporterande enheter.

Principer for ersattning till ledande befattningshavare
Till styrelsens ordférande och ledamoter utgdr ett arvode
enligt drsstdmmans beslut. P& &rsstdmman 2023 beslu-
tades att arvode till styrelsen ska utgd med totalt 1260
KSEK, varav 360 KSEK till styrelseordféranden och 180
KSEK vardera till dvriga styrelseledamaoter som inte ar
anstdllda i koncernen. Det beslutades vidare att arvode
till ledamoter i styrelsens forvarvsutskott ska utgé med
50 KSEK, dock att arvode inte ska utgé till ordféranden i
forvarvsutskottet.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshava-
re faststdlls av drsstamman. For koncernledning och
VD:ar i dotterbolag inom CAG tilldmpas marknadsmdés-
siga villkor for loner och évriga anstallningsvillkor.
Ersdattning till verkstallande direktéren beslutas av
styrelseordforanden och stdmmovalda ledamoter efter
forslag frén ersattningskommittén, som tillsvidare
bestdr av styrelsen i sin helhet. Utover fast &rslon
erhéller VD aven rérlig 16n, vilken har ett tak och ér
baserad pd resultatutvecklingen j@mfoért med faststéllda
mal. Ersattning till VD och vissa ledande befattningsha-
vare inom koncernen kan &ven utgéd i form av aktierela-
terade ersdattningar.

Konsfordelning styrelseledamaéter och andra befattningshavare

Antal

Antal styrelseledaméter pd balansdagen

Kvinnor

Mén

Totalt

Antal verkstdllande direktérer och andra befattningshavare
Kvinnor

Mén

Totalt

2023 2022
2 2
4 4
6 6
2 1
10 1
12 12
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VD har premiebaserat pensionsavtal som innebdr en och 9 mdanader frén bolagets sida. For évriga ledande
avsattning om 25% av fast I6n med en pensionsdlder pé befattningshavare tillampas en uppsdgningstid om 6-9

65 &r. Pensionspremier betalas I6pande. Andra ledande  mdénader.

befattningshavare har premiebaserade pensionsav-

sattningar med individuellt bestémda avsattningar Styrelsen forbehdller sig ratten att goéra avsteg frén
inom faststallda kostnadsramar. Fér VD gdller en de foreslagna riktlinjerna om det i ett enskilt fall finns
uppsdagningstid om 6 mé@nader om VD sdger upp sig sjalv  sdrskilda skal for det.

Ersdttningar till styrelseledaméter och andra befattningshavare

KSEK Arvode Grundlon Pension Ovrig ersdttning'
Namn 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Bo Lindstrom Ordférande 360 362 = - - - = -
Bengt Lundgren Ledamot 180 176 - - - - = -
Goran Westling Ledamot 180 176 - - - - 50 50
Sara Mattson Ledamot 180 176 = - - - = -
Jenny Rosberg Ledamot 180 176 - - - - 50 50
Peter Stromberg Ledamot 180 176 - - - - - -
Summa styrelse 1260 1231 - - = - 100 100
Asa Landén Ericsson VD - - 2064 2040 525 519 3 336
Andra befattningshavare (10) st - - 16426 14022 3838 2418 1160 921
Totalt 1260 1231 17490 16062 4363 2937 1973 1357

"1 6vrig ersattning till VD ingdr bonus med 680 (306) KSEK och
till 6vriga ledande befattningshavare om 1160 (921) KSEK.
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Not 4 Ersattning till revisorer

KSEK 2023 2022

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Revisionsuppdraget 1349 1313
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget - 45
Skatterddgivning - -
Ovriga tjanster - -

Summa ersattning till revisorer 1349 1368

Ovriga revisionsbyréer

Revisionsuppdraget 382 42
Revisionsverksamhet utodver revisionsuppdraget - -
Skatterddgivning - -
Ovriga tjanster - -

Summa ersdttning till revisorer 382 42

Total ersdttning till revisorer 1731 1400

Not 5 Finansiella poster

KSEK 2023 2022

Utdelning intresseféretag - 243
Resultat fran 6vriga vardepapper och l&ngfristiga fordringar 45 147
Ovriga finansiella intakter 2226 323
Rantekostnader och liknande resultatposter -6 686 -3632
Summa -4 415 -2919
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Not 6 Skatt

Skatter

Koncernens totala skatt utgors av aktuell skatt och
uppskjuten skatt. Skatter redovisas i drets resultat utom
dd underliggande transaktion redovisas i 6vrigt totalre-
sultat eller i eget kapital, varvid tillhérande skatteeffekt
redovisas i 6vrigt totalresultat eller i eget kapitall.

Aktuell skatt
Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhéllas

avseende aktuellt &r. Hit hor dven justering av aktuell
skatt hanforlig till tidigare perioder.

Skattekostnad

KSEK

Aktuell skatt

Aktuell skatt pé& érets resultat

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt avseende tempordra skillnader

Totalt redovisad skattekostnad

Avstémning mellan gdllande skattesats och effektiv skattesats

Resultat fore skatt

Skatt berdknad enligt aktuell skattesats (20,6%)
Effekt av ej avdragsgilla kostnader
Schablonintékt periodiseringsfond

Effekt av ej skattepliktiga inttkter

Ovrigt

Redovisad effektiv skatt

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt redovisas pé alla tempordra skillnader
som uppkommer mellan det skattemdssiga vardet pa
tillgéngar och skulder och dessas redovisade varden i
koncernredovisningen.

Skatterisker

CAG:s verksamhet bedrivs i enlighet med Bolagets
beddémning av tilldmpliga lagar och regler pé skatte-
omrddet. Det finns dock en risk att Bolagets tolkningar
ar felaktiga, eller att tillémpliga lagar och regler édndras
med retroaktiv verkan. Skulle négot av ovanstdende ske,
finns en risk for en 6kad skattekostnad.

2023 2022

15 742 13093
41 -450
15702 13543
69142 61794
14243 12730
-965 -591
375 T
47 81
166 226
15702 13543
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Not 6A Uppskjutna skatteskulder

KSEK

Uppskjuten skatt p& obeskattade reserver
Forvarvade kundvérden

Leasing

Ovriga tempordra skillnader

Summa

Forfallostruktur for redovisade uppskjutna skatteskulder
Om ett ar
Om mer an ett ar

Summa

2023 2022
21545 19 631
4413 5829
- -81
-69 -116
25 888 25163
4432 2746
01456 20 417
25 888 25163
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Not 7 Finansiella tillgédngar och skulder

Redovisningsprincip

Kép och forsdliningar av finansiella tillgéngar redovisas
pé affarsdagen, det datum dé koncernen forbinder sig
att kopa eller salja tillgéngen. Finansiella tillgdngar tas
bort frén balansrdkningen nar ratten att erhdlla kassa-
floden frén instrumentet har |6pt ut eller har éverforts
och koncernen har éverfort i stort sett alla risker och
formaner som ar forknippade med dganderdtten.

Enligt IFRS 9 ska ett foretag klassificera finansiella
tillgéngar till upplupet anskaffningsvarde, verkligt varde
6ver totalresultatet eller via resultatet pd grundval av
bé&de:

A) Foretagets affarsmodell for forvaltningen av de
finansiella tillgéngarna.

B) Egenskaperna hos de avtalsenliga kassaflédena
frén den finansiella tillgéngen.

| CAG bestdr finansiella tillgéngar av kundfordringar,
ovriga fordringar och likvida medel. Ovriga fordringar
bestdr av skattekonto, fordringar pd anstallda och évriga
kortfristiga fordringar. Finansiella tillgangar vérderas till
upplupet anskaffningsvérde eftersom de enbart innehas
for att erhélla kontraktsenliga kassafléden. Inga finan-
siella tillgéngar varderas till verkligt varde. | CAG bestér

-
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finansiella skulder av leverantérsskulder, l&neskulder,
leasingskulder samt andra l&ngfristiga skulder. Andra
l&ngfristiga skulder bestér av ej villkorad képeskilling

som varderas till upplupet anskaffningsvarde.

Nedskrivning

Koncernen varderar de framtida forvéntade kreditfor-
lusterna relaterade till investeringar i skuldinstrument
redovisade till upplupet anskaffningsvarde resp. verkligt
varde med foréndringar via évrigt totalresultat baserat
pé framétriktad information. Koncernen vdljer reserve-
ringsmetod baserat pd om det skett en vasentlig dkning
i kreditrisk eller inte.

Finansiella tillgéngar varderade till
upplupet anskaffningsvarde

KSEK

Finansiella tillgdngar, koncernen Not
Kundfordringar A
Ovriga fordringar

Likvida medel B

Finansiella skulder, koncernen

Skulder till kreditinstitut I&ngfristiga I(®]
Skulder till kreditinstitut kortfristiga c
Forskott frén kunder

Leasingskulder 9
Leverantorsskulder

Ovriga kortfristiga skulder

Summa

2023

Koncernen tillampar i enlighet med reglerna i IFRS 9 en
forenklad metod for nedskrivningsprovning. Forenklingen
innebar att reserven for forvantade kreditforluster
berdknas baserat pé forlustrisken for hela fordrans
l6ptid och redovisas ndr fordran redovisas forsta géingen.

Koncernens exponering for olika risker som ar forknip-
pade med de finansiella instrumenten beskrivs i not 12.

Den maximala exponeringen for kreditrisk per balansda-
gen motsvarar det redovisade vardet for varje kategori
av finansiella tillgdngar och skulder nedan:

Finansiella skulder varderade till
upplupet anskaffningsvarde

2022 2023 2022

170 834 146 920
5187 1739
105 440 128 770

-30 600 -69167

-28 667 -28 667

-1726 -3 465

-37 809 24776

-64 897 -60 913

- -9 000

281461 287429 -153 599 175 977
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Redovisningsprincip

Kundfordringar dar belopp som ska betalas av kunder
for salda varor eller utférda tiénster i den l6pande
verksamheten. Om betalning forvantas inom ett ar eller
tidigare, klassificeras de som omsdattningstillgéngar.
Om inte, tas de upp som anlaggningstillgéngar. Kund-
fordringar redovisas inledningsvis till transaktionspriset.
Koncernen innehar kundfordringarna i syftet att insamla
avtalsenliga kassafléden och varderar dem darfor

vid efterfoljande redovisningstidpunkter till upplupet
anskaffningsvdrde med tilldmpning av effektivréante-
metoden.

Kundfordringar

KSEK

Kundfordringar, brutto
Kreditforlustreserv

Kundfordringar, netto

Reservering for osakra kundfordringar
Reservering vid érets borjan
Arets reservering

Reservering for osakra kundfordringar vid drets slut

Aldersanalys av kundfordringar

Ej forfallna kundfordringar

Forfallna kundfordringar O - 30 dagar
Forfallna kundfordringar 31-120 dagar
Forfallna kundfordringar > 121 dagar

Kundfordringar, netto

Not 7B Likvida medel

[ likvida medel ingdr, i séval balansrdkningen som i
rapporten 6ver kassafloden, kassa och banktillgo-
dohavanden med forfallodag inom tre ménader fran
anskaffningstidpunkten. Koncernens likvida medel

Diskonteringseffekten anses inte vara vasentlig vilket
innebdr att vardet pd kundfordringar motsvarar dess
redovisade varde. En reservering for vérdeminskning

av kundfordringar baseras pd olika antaganden samt
historisk erfarenhet avseende betalningsmonster.

CAG kundbas domineras av stabila kunder inom offentlig
sektor. Forsalining till offentlig sektor representera-

de cirka 48% (47) av den totala omsattningen 2023.
Kreditrisken i kundfordringarna bedéms dérvid som lég.
Ytterligare information om kreditrisk i kundfordringar
finns i not 12.

2023 2022
170 834 146 980
- -60
170 834 146 920
-60 .
60 -60
- -60
12 239 116 202
56 393 28768
3068 1349
-866 671
170 834 146 980

varderas till upplupet anskaffningsvarde. Koncernens
likvida medel uppgér till 105.4 (128,8) MSEK i form av
banktillgodohavanden och kassa.
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Not 7C Kort-och l@ngfristiga finansiella skulder

Redovisningsprincip

Leverantorsskulder

Leverantorsskulder ar forpliktelser att betala for varor
eller tjgnster som har forvarvats i den lépande verksam-
heten frdn leverantorer. Leverantérsskulder klassificeras
som kortfristiga skulder om de forfaller inom ett ér eller
tidigare (eller under normal verksamhetscykel om denna
arlangre). Om inte, tas de upp som langfristiga skulder.
Leverantorsskulder redovisas inledningsvis till verkligt
varde och darefter till upplupet anskaffningsvarde med
tillampning av effektivrantemetoden.

Kort-och langfristiga finansiella skulder

KSEK

Langfristiga réintebdrande skulder
Skulder till kreditinstitut
Finansiell leasing

Summa l&ngfristiga réintebdrande skulder

Lé&ngfristiga e rénteb&rande skulder
Skuldford del av uppskjuten képeskilling (ej villkorad)

Summa l&ngfristiga ej rantebarande skulder

Kortfristiga rantebdrande skulder
Skulder till kreditinstitut
Finansiell leasing

Summa kortfristiga rantebdrande skulder

Kortfristiga ej réinteb&rande skulder

Forskott frén kunder

Leverantérsskulder

Skuldford del av uppskjuten képeskilling (ej villkorad)
Summa kortfristiga ej rantebdrande skulder

Summa finansiella skulder

Uppléning

Upplaning avser lan frén kreditinstitut samt finansiell
leasing och redovisas till verkligt véirde med avdrag frén
transaktionskostnader vid upplé@ningstidpunkten,
darefter till upplupet anskaffningsvdrde. Uppl@ningen
fordelas mellan kort- och l&ngfristig del dar kortfristig del
avser den del som amorteras ett ér frén balansdagen.

Rdntesats pd balansdagen 2023 2022
6.65-6,18%/4,49-4.84% 305600 59167
2,05-518%/2.25-4.0% 20 764 8829
51264 67 995
6.65-6,18%/4,49-4.84% 28 667 28 667
2,05-5,718%/2.26%-4,0% 17 045 16 947
45112 44614
1726 34556
54 897 50 913
- 9 000
56 623 63 368
153 599 175977
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Not 8 Icke-finansiella tillgdngar och skulder

Denna not innehéller information om koncernens
icke-finansiella tillgéngar och skulder och framgadr av
tabellen nedan.

Nedskrivningar av icke-finansiella tillgdngar och skulder

Vardet pd balanserade utvecklingsutgifter, koncessioner,

patent, licenser, varumarken och liknande rattigheter,
forvarvade kundvarden och goodwill testas och finns
en indikation péd att ett tillgdngsvarde minskat, goérs en

KSEK

Icke-finansiella tillgdngar, koncernen Not
Immateriella anladggningstillgdngar 8A
Materiella anlaéggningstillgéngar 8B

Andelar i intresseforetag

Andra l&ngfristiga fordringar

Lager, produkter i arbete och pdgéende arbeten 8C
Aktuella skattefordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 8D
Icke-finansiella skulder, koncernen

Avsattningar 8E
Uppskjuten skatt B6A
Skatteskulder

Ovriga skulder 8F
Skulder till intressebolag

Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 8G

Summa

Icke-finansiella tillgéngar

provning av nedskrivningsbehov. Har tillgéngen ett ater-
vinningsvdarde som dr lagre dn det redovisade vardet,
skrivs den ner till &tervinningsvardet. Vid bedémning av
nedskrivningsbehov grupperas tillgdngarna pé de lagsta
nivéer dar det finns separata identifierbara kassafléden
(kassagenererande enheter). Goodwill med obestémbar
nyttiandeperiod prévas érligen. Se not 8A.

Icke-finansiella skulder

2023 2022 2023 2022

236 973 242 41
43 3471 28 696
3087 3287
500 788
108 481
21990 22173

- -66

-0b 888 -05163

-9 768 -3605

-38 866 -37 325

-1300 -1300

-69 334 -69 958

306 205 297 836 -135146 -137 307
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Not 8A Immateriella anldggningstillgdngar

Redovisningsprinciper

Balanserade utvecklingsutgifter

Balanserade utvecklingsutgifter skrivs av linjart, fran
och med fardigstallandetidpunkten, éver den forvéntade
nyttjiandeperioden. Avskrivningstiden for dessa aktive-
rade kostnader bedéms uppgé till 5 ér. De balanserade
utvecklingsutgifterna har idag ett bokfort varde om 1,2
(2.1) MSEK.

Koncessioner, patent, licenser, varumarken och
liknande réattigheter

Koncessioner, patent, licenser, varumdérken och liknande
rattigheter skrivs av linjart, frén och med fardigstallan-
detidpunkten, éver den forvantade nyttjandeperioden.
Avskrivningstiden for dessa aktiverade kostnader
beddms uppgd till 5 &r. De balanserade kostnaderna
har idag ett bokfort varde om 0,0 (0,0) MSEK.

Forvarvade kundvérden

Forvarvade kundvarden skrivs av linjért frén och med
forvarvsdatum oéver den forvéntade nyttjandeperioden.
Avskrivningstiden bedéms uppga till 5 ar. Forvarvade
kundvarden haridag ett bokfort varde om 21,0 (27,6)
MSEK. De ar en del av férvarvet av CAG Engvall Secu-
rity AB (2019), forvarvet av CAG Consoden AB (2020)
forvarvet av CAG Ateles AB (2021), Cadeia AB (2021),
LC24 ITASSISTANS AB (2021), CAG Syntell AB (2022) och
Etendo Sverige AB (2023). Se not 13A fér detaljer.

Goodwill

Goodwill ar det belopp med vilket anskaffningsvérdet
overstiger det verkliga vardet pé& koncernens andel av
de forvarvade dotterbolagens nettotillgéngar vid for-
varvstillfallet. Vardet p& goodwill redovisas som anskaff-
ningsvdrde reducerat med eventuella ackumulerade
nedskrivningar. Vinster eller forluster vid avyttring av
dotterbolag inkluderar avdrag for eventuell goodwill vid
avyttringstillfallet. Goodwill har idag ett bokfort varde
om 214,8 (212,6) MSEK.

Nedskrivningsprévning Goodwill

Goodwill testas minst arligen i syfte att identifiera ett
eventuellt nedskrivningsbehov. Goodwill testas dven
om det intraffat handelser som féranleder misstanke
om att goodwillvardet kan ha péverkats negativt. Vid
nedskrivningsbedémningen av goodwill ses respektive
dotterbolag som en kassagenererande enhet. Nedskriv-
ningsprévningen goérs sedan pd respektive dotterbolag.
Prévningen gors minst en géng om dret, eller dé det
finns skal att misstanka att vardet pé& goodwill gatt ned.
Det &tervinningsbara vardet for respektive kassagene-
rerande enhet baseras pd nyttjandevardet, vilket ar
nuvardet av de uppskattade framtida kassaflodena.

Kassaflédesprognosen baseras pé budget for ar 2023,
samt pé& affarsplanen for respektive dotterbolag for éren
2024 - 2026. Tillvéxten under dessa ér ligger i linje med
historisk organisk tillvaixt i intervallet 2-5 %. Bortom ér
2026 har en &rlig tillvaxt om 1,5 % anvants for samtliga
kassagenererande enheter. Bolagets marginaler ¢r
baserade pé koncernens affarsplaner utifran vad som
bedéms vara en uthéllig nivé pa l&éng sikt. Den vagda
genomsnittliga kapitalkostnaden (WACC - Weighted
Average Cost of Capital), som anvands for att diskontera
de framtida kassaflédena, har beréknats genom att
tillampa CAPM, och berdaknats fore skatt. Kapitalkost-
naden har beraknats till 14,0 % fore skatt. Mot bakgrund
av att risknivén har bedémts snarlik for samtliga
dotterbolag, har samma diskonteringsranta tillémpats

i samtliga nedskrivningsbeddémningar. En kanslighets-
analys visar att goodwillvérdena kan férsvaras, éven
vid rimliga forandringar i tillvéxttakter, marginaler och
kapitalkostnad.

Immateriella anléggningstillgéngar per land
Samtliga immateriella anléggningstillgdngar avser
Sverige.

[ Se innehdéllsforteckning }
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Immateriella anlaggningstillgdngar

KSEK

Ingdende anskaffningsvarden

Arets féréndringar

Inkép

Forsdliningar och utrangeringar

Utg&ende ackumulerat anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar

Avskrivningar

Forsdliningar och utrangeringar
Utgdende ackumulerade avskrivningar

Utgdende bokfort varde

Goodwill

KSEK

CAG Novus Consulting AB

CAG Senseus AB

CAG MER Consulting AB

CAG Security AB

CAG Consoden AB
LC24 ITASSISTANS AB
Cadeia AB?

CAG Ateles AB

CAG Syntell AB

Etendo Sverige AB

Utgdende bokfért varde

Balanserade

2023
4604

4604

-2487
-921

-3408
1197

utvecklingsutgifter

2022
3733

811

4604

1741
746

-2487
218

Koncessioner, patent,

licenser, varumarken
och liknande

2023 2022
750 50
750 750

-150 -600
- -160
-150 -150

TLC24 ITASSISTANS AB har under Q1 2022 fusionerats med CAG Datastod.

2Cadeia AB har under Q1 2022 fusionerats med CAG Arete.

Goodwill

Forvarvade
kundvarden

2023 2022 2023 2022
216 961 167640 40430 26315

2107 49 321 1656 1616

219068 219961 42086 40430

4316 -4316 -12782 -6207

-4316  -4316
214751 212645

2

- -8219 -6b76

-21061  -12782
21025 27648

3 2022
13 877 13877
2318 2318
44 936 44 936
13 372 13372
31643 31643
7535 7535
14 862 14 862
34 781 34 781
49 321 49 321
2105 -
214 751 212 645

[ Se innehallsforteckning }




CAG Arsredovisning 2023

cag.se

Koncernens noter

98

Not 8B Materiella anldggningstillgangar

Redovisningsprincip

Materiella anladggningstillgéngar redovisas till anskaff-
ningsvarde med avdrag for avskrivningar. | anskaff-
ningsvdardet ingér utgifter som direkt kan hanféras till
forvarvet av tillgéngen. Tillkommande utgifter ldggs
till tillgéngens redovisade varde eller redovisas som en
separat tillgdng, beroende pa vilket som ar [dmpligt,
endast dé& det dr sannolikt att de framtida ekonomiska
formaner som ar forknippade med tillgdngen kommer
att komma koncernen tillgodo och tillgdngens anskaff-
ningsvarde kan matas pad ett tillforlitligt satt. Redovisat
varde for den ersatta delen tas bort frén balansrak-
ningen. Alla andra former av reparationer och underhall

Materiella anldggningstillgéngar

redovisas som kostnader i resultatrakningen under den
period de uppkommer. Materiella anléggningstillgédngar
skrivs av systematiskt dver tillgéngens bedémda nytt-
jandeperiod. Nar tillgdngarnas avskrivningsbara belopp
faststdlls, beaktas i féorekommande fall tillgdngens rest-
varde. Avskrivningstider som tillampas for inventarier
och utrustning dar 3-5 ér. Leasade inventarier presenteras
i not 9 Leasingavtal.

Materiella anléiggningstillgéngar per land
Samtliga materiella anlédggningstillgéngar avser Sverige.

KSEK Byggnader och mark Inventarier och utrustning Leasade inventarier
2023 2022 2023 2022 2023 2022
Ingé&ende anskaffningsvarden 1 - 20 455 24 363 78970 13145
Arets férdandringar
Inkop - 1 4044 3045 35101 19 600
Overtaget vid forvary - - - 614 - 2647
Forsdliningar och utrangeringar - - -1163 -1 567 -564 782 -56 422
Utg&ende ackumulerat anskaffningsvarde 1 m 23548 20 455 59 289 78970
Ingé&ende ackumulerade avskrivningar -19 - -16 428 -20195 -64 463 -89 806
Avskrivningar -B7 -19 -2 456 -2 707 -18 538 -18 689
Overtaget vid forvary - - - -520 - -7
Forsdliningar och utrangeringar - - 1115 7014 51177 54 069
Utgé&ende ackumulerade avskrivningar -16 -19 -7 769 -16 428 -01814 -54 453
Utgdende bokfért vérde 95 152 5TTT 4027 37475 24 517

Not 8C Lager, produkter i arbete och pdgdende arbeten

KSEK

Fardiga varor redovisade till anskaffningsvarde

Summa

N
o
N
w
N
o
N
N

108 481
108 481

[ Se innehdéllsforteckning }
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Not 8D Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

KSEK 2023 2022

Forutbetald forsakring 478 1053
Forutbetalda hyror 4 616 5208
Forutbetald forvarvsrelaterad kostnad (not 13A) - 250
Upplupna intakter 1896 3292
Ovriga férutbetalda kostnader 15 000 12280
Summa 21990 22173

Not 8E Avsdttningar

Avsattningar redovisas ndr det ar mer sannolikt att ett utflode krévs for att reglera dtagandet én att sé inte
sker och beloppet har kunnat berdknas pé ett tillforlitligt satt.

Not 8F Ovriga kortfristiga skulder

KSEK 2023 2022

Momsskuld 13 953 14 272
Personalrelaterade skulder 23 740 22029
Skuldford del av uppskjuten képeskilling (ej villkorad) - 9000
Ovriga poster 1163 1024
Summa 38 856 46 325

Not 8G Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter

KSEK 2023 2022

Upplupna léner och semesterldner 47892 49 636
Upplupna sociala avgifter och personalskatter 3544 3714
Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intékter 7898 16 708
Summa 59 334 69 958

[ Se innehallsforteckning }
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Redovisningsprincip

IFRS 16 Leasingavtal tilldmpas i koncernen och
leasingavtal redovisas som finansiella leasingavtal
forutsatt att de uppfyller kraven i enlighet med IFRS 16.
Nyttjanderdttsavtal kortare én 12 ménader ar klassi-
ficerade som korttidsavtal och ingér dérmed inte i de
redovisade skulderna eller nyttjanderatterna. | tillagg har
ocksd nyttjanderattsavtal med ett nyanskaffningsvarde
uppgéende till ett mindre belopp klassificerats som Iag-
vardeavtal och ingérinte i de redovisade skulderna eller
nyttjanderdtterna. Leasingavgifter redovisas som tillgéing
och skuld med tillhérande kostnader for avskrivningar

och rénta. Leasingskulden ar beréknad till nuvéardet av
leaseavgifter som diskonterats genom anvéndning av en
|&nerdnta motsvarande den ranta som finns pd befintliga
investeringslén.

CAG har tre sorters finansiell leasing:
Hyreskontrakt

Leasade bilar
Leasad utrustning for drift- och forvaltningstjéinster

I balansrakningen redovisas foljiande belopp relaterade till leasingavtal:

Balansrdkning, KSEK

Leasade tillgdngar
Hyreskontrakt

Leasade bilar

Leasad utrustning

Summa leasade tillgéngar
Leasingskulder
Kortfristiga

Langfristiga

Summa leasingskulder

| resultatrakningen redovisas féljande belopp relaterade till leasingavtal:

Resultatrdkning, KSEK

Avskrivningar pd leasade inventarier
Hyreskontrakt

Leasade bilar

Leasad utrustning

Summa

Rantekostnader (ingédr i finansiella kostnader)

Utgifter hanforliga till korttidleasingavtal och/eller leasingavtal

till lagt varde (ingdr i 6vriga externa tjidnster)

2023 2022
27 907 16795
95668 8120
- 602
37475 24 517
17 045 16 947
20764 8829
37809 24776
2023 2022
-12 807 -13 335
-56730 -4 984
= -397
-18 637 -18 716
-1809 -1004
-1175 -1676

[ Se innehdéllsforteckning }
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Not 10 Eget kapital

Registrerat aktiekapital 2023-12-31 uppgar till 3 583 801
SEK férdelat pé 7167 602 registrerade aktier med ett
kvotvarde om 0,60 SEK per aktie. Under rakenskaps-
dret har utdelning utbetalats med 3,60 SEK per aktie.
Foreslagen ej beslutad utdelning uppgér till 3.90 SEK

Antal aktier
Aktier vid drets borjan

Nyemission

Aktier vid drets slut

per aktie. Mer info om aktien finns pé sid 68. Transak-
tionskostnader som direkt kan hénféras till emission av
nya stamaktier eller optioner, redovisas som ett avdrag
fradn emissionslikviden i dvrigt tillskjutet kapital under
koncernen eget kapital.

2023 2022
7167 602 7045422
- 122180
7167 602 7167 602

[ Se innehallsforteckning J
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Not 11 Kassaflode

Kassaflodesanalysen upprdttas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner
som medfor in-och utbetalningar. Som likvida medel klassificeras kassa och banktillgodohavanden.

Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet, KSEK 2023 2022
Avskrivningar 30 250 28 906
Ovrigt -665 966
Summa 29585 290872

A Avstéimning av nettoskuld

Nedan analyseras nettoskulden och férdndringar av nettoskulden fér de presenterade perioderna.
Nettoskuld, KSEK 2023 2022
Likvida medel 105 440 128 770
Lé&neskulder -69167 -87 834
Leasingskulder -37 809 24776
Nettoskuld 8464 16160

[ Se innehdéllsforteckning }
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Skulder hénforliga till finansieringsverksamheten

KSEK crointill . Leasingskulder  Summa  Likvida medel  Summa
Nettoskuld per 1januari 2022 -34 438 -23 506 -57 943 80 350 22 406
Arets kassaflode - - - 48 420 48 420
Nyupptagna lén -0 000 -00 517 -90 517 - -90 517
Amortering av I&n 16 604 19 248 35852 - 358562
Rantekostnader -2138 -1202 -3 334 - -3334
Rantebetalningar 2133 1202 3334 - 3334
(presenterade i I6pande verksamheten)

Nettoskuld per 31 december 2022 -87 834 -24776 -112 608 128 770 16160
Arets kassaflode - - - -23 330 -23 330
Nyupptagna lén - -31416 -31416 - -31416
Amortering av l&n 28 667 18 383 47 050 - 47 050
Rantekostnader -4708 -1809 -6 617 - -6 617
Rantebetalningar 4708 1809 6 5617 - 6 5617

(presenterade i I6pande verksamheten)

Nettoskuld per 31 december 2023 -69167 -37809 -96 976 105 440 8464

[ Se innehallsforteckning }
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Not 12 Finansiella risker och hantering av kapital
Koncernens verksamhet dr utsatt for ett antal risker
som kan komma att pdverka koncernens resultat och Finr?glf;(:llq Exponering uppstér frén Véirdering
finansiella stéllning. CAG har under &ren kontinuerligt
utvecklat en riskhanteringsprocess for att identifiera, Kroditrisk e Aldersandlys, kreditbetyg
utvardera och hantera dessa risker. o X i

Likviditetsrisk ~ Banklén och leasingskulder — Kassaflodesprognos
De finansiella risker som CAG beddmer som mest Ranterisk Rantebdarande skulder Kéanslighetsanalys
vasentliga for sin verksamhet presenteras har bredvid. Kapitalrisk Skuldséttning Skuldsattningsgrad

Kreditrisk

Med kreditrisk avses risken for att motparten i en
transaktion inte kommer att fullgéra sina finansiella
avtalsforpliktelser och att detta fér en negativ effekt pé
koncernens finansiella stallning. Den évervagande delen
av koncernens kreditrisk avser fordringar pé& kunder.

Koncernen har en gemensam policy for kreditkontroller.
Koncernen stravar efter att sprida kreditriskerna och
overvakar att forsdlining sker till kunder med lamplig
kreditbakgrund. Kreditprévning och kreditrisker av béde
nya och existerande kunder sker p& dotterbolagsniva.
Grdanser for individuella risk- och exponeringslimiter
satts utifrén interna eller externa kreditbedémningar
enligt de nivéer som styrelsen har beslutat. Koncernens
kundbas bestér huvudsakligen av stora och etablerade
kunder med stark finansiell stallning. CAG kundbas
domineras av stabila kunder inom offentlig sektor.

Loptidsanalys for finansiella skulder

Avtalsenliga I6ptider for finansiella skulder

Forsalining till offentlig sektor representerade cirka 48%
(47%) av den totala omsattningen 2023. Kreditrisken i
kundfordringarna bedéms darvid som 1&g. Historiska
realiserade och reserverade kundférluster ar mycket
begransade. Kundfordringar och avtalstillgéngar skrivs
av ndr det inte finns négon rimlig forvantan om éterbe-
talning.

Maximal kreditexponering i kundfordringsstocken per 31
december 2023 ar 170,8 (146,9) MSEK.

Den storsta delen av koncernens intdkter kommer frén
svenska kunder och édven den storsta delen av kost-
nadsmassan ar i svenska kronor, varfor resultatet inte ar
exponerat for valutarisk.

KSEK Inom 1 &r Senare an1&r men inom 5 &r Efter 5 ar

2023 2022 2023 2022 2023 2022
Forskott fran kunder 1726 3455 - - - -
Leverantérsskulder 54 897 50 913 - - - -
Uppléning 28 667 28 667 30500 59167 - -
Leasingskulder 17 045 16 947 20764 8829 - -
Uppskjuten kopeskilling - 9000 - - - -
Summa finansiella skulder 102 335 107 982 51264 67995 - -

[ Se innehdéllsforteckning }
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Likviditetsrisk

Med likviditetsrisk avses risken att det uppstér svarig-
heter att fullgéra ekonomiska &taganden till folid av att
likvida medel inte finns tillgéngliga.

Koncernen sakerstdaller genom en forsiktig likviditets-
hantering att tillrackligt med kassamedel finns for att
mota behoven i den I6pande verksamheten. Kassaflo-
desprognoser upprdattas regelbundet av CAG Group
och prognoserna félis noga upp. P& balansdagen har
koncernen 105,4 (128.8) MSEK i kassamedel.

Ranterisk

Ranterisken avser risken att forandringen i marknads-
rantor pdaverkar nettoresultatet negativt. Ranterisken
ar relativt ldg dd& bolagen har en avtalad réntemarginal
plus Stibor 3 man for befintliga lan till kreditinstitut.
Detsamma galler édven finansiell leasingskuld avseende
hyreskontrakt och hyra av datautrustning som har en
réinta i nivé med befintliga lé&n till kreditinstitut. Finansiella
leasingskulder har en ranta mellan 2,25%-5,78%.

Kapitalrisk

Kapitalrisken avser risken att koncernen inte kan gene-
rera avkastning till aktietigarna och andra intressenter i
linje med sina malsattningar.

Finansiell stdllning - KSEK

Likvida medel

Total upplaning

Nettokassa (+) /Nettoskuld (-)
Totalt eget kapital
Balansomslutning

Soliditet

Koncernens mél avseende kapitalstrukturen ar att:

Trygga koncernens formaga att fortsatta sin
verksamhet, sé att den kan fortsdtta att generera
avkastning till aktietigarna och nytta for andra
intressenter.

Uppratthalla en optimal kapitalstruktur for att hélla
kostnaderna for kapitalet nere.

Utdelningar

Koncernens utdelningspolicy ar att minst 50% av érets
resultat skall delas ut till aktiedgarna, dock skall hénsyn
tas till koncernens kapitalbehov for att driva och utveckla
verksamheten.

MSEK 2023 2022
Utdelning till aktieagare 25.8 21.8
2023 2022
105 440 128 770
-96 976 12610
8 464 16 160
298 921 271980
58T 666 585 265
50,9 46,5

[ Se innehallsforteckning }
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Not 13 Koncernens sammansdttning

Dotterforetag

Dotterforetag ar alla foretag (inklusive foretag for
sarskilt andamal) dar koncernen har rétten att utforma
finansiella och operativa strategier pé ett satt som
vanligen folier med ett aktieinnehav uppgéende till mer
an halften av réstratterna. Dotterforetag inkluderas i
koncernredovisningen frén och med den dag dd det
bestdmmande inflytandet éverfors till koncernen.

De exkluderas ur koncernredovisningen frén och med
den dag dd det bestdmmande inflytandet upphor.

Princip for rérelseforvarv

Alla rérelseforvary redovisas enligt forvarvsmetoden.
Vid forvarvstidpunkten, ndr kontroll erhélls, varderas
forvarvade tillg@ngar, skulder och eventualforpliktelser
(identifierbara nettotillgéngar) till verkligt varde. Det
6vervdarde som uppstér nar anskaffningsvérdet éverstiger
det verkliga vardet netto av identifierbara tillgangar,
redovisas som goodwill. Féretag som forvérvats under
rakenskapsaret inkluderas i de finansiella rapporterna
per forvarvstidpunkten.

Koncerninterna transaktioner
Koncerninterna fordringar och skulder, intakter eller
kostnader och orealiserade vinster eller forluster, som

uppkommer fran koncerninterna transaktioner mellan
koncernforetag, elimineras i sin helhet vid upprattandet
av koncernredovisningen.

Intresseféretag

Intresseforetag dr alla de foretag dar koncernen har ett
betydande men inte bestémmande inflytande, vilket i
regel gadller for aktieinnehav som omfattar mellan 20%
och 50% av rosterna. Innehav i intresseféretag redovisas
enligt kapitalandelsmetoden. Enligt kapitalandelsmetoden
redovisas innehav i intresseféretag och joint ventures
initialt i koncernens balansrakning till anskaffnings-
kostnad. Det redovisade vardet 6kas eller minskas
dérefter for att beakta koncernens andel av resultat och
ovrigt totalresultat fran sina intresseféretag och joint
ventures efter forvarvstidpunkten. Koncernens andel
av resultat ing@r i koncernens resultat och koncernens
andel av 6vrigt totalresultat ingér i dvrigt totalresultat i
koncernen. Utdelningar fran intresseféretag och joint
ventures redovisas som en minskning av investeringens
redovisade vérde.

[ Se innehdéllsforteckning }
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Not 13A Forvarv

Forvdarv under 2023 - Etendo Sverige AB

Den 1juni 2023 forvarvades samtliga aktier i Etendo
Sverige AB. Bolaget utvecklar e-handelslésningar pé
plattformarna Adobe Magento och WordPress. Bolaget
har sate i Norrképing och omsatte 8,2 MSEK &r 2022
med god lénsamhet. Huvuddelen av kunderna éterfinns
i Norrkopingsregionen och inkluderar bland andra

Pantamera, Packoplock, Weibulls, Linkdping City Airport,

Propia och Arbetets Museum. Etendo kommer att ingd
i CAG Ateles, CAG-koncernens e-handelsbolag med
huvudkontor i Linképing.

Bolaget konsolideras frén forvarvstidpunkten. Good-
willposten uppgar till 2,1 MSEK och férvarvade kund-

Forvdrvsanalys - KSEK

Kundavtal

Kortfristiga fordringar
Likvida medel
Uppskjuten skatteskuld

Kortfristiga skulder

Netto identifierbara tillgéngar och skulder
Koncerngoodwill
Totalt

Koncernens anskaffningsvdrde

Berdkning av netto kassautfldde
Koncernens anskaffningsvérde
Forvarvade likvida medel

Netto kassautfléde

varden om 1.7 MSEK bestdr av tecknade kundavtal och
forvaltningsavtal. En linjar avskrivningstakt pé fem ér
tillampas.

De forvarvsrelaterade utgifterna uppgick per den 31
december 2023 till 0,2 MSEK och har redovisats som
forvarvskostnader i koncernens resultatrakning.

Frén forvarvsdatum och till och med 31 december upp-
gar intakterna i det forvarvade bolaget till 3,9 MSEK och
resultatet fore skatt uppgadr till 0.1 MSEK.

Etendo Verkligt varde, Verkligt varde redovisat
justering i koncernen

- 1656 1656
1278 - 1278
4399 - 4399
-266 -341 -607
-680 - -680
4831 1315 6146
- - 2105
4831 1315 8 051
8 251

Verkligt varde
-8 251
4399
-3 852
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Not 13B Innehav i dotterforetag
Koncernens storsta dotterféretag per 31 december 2023 anges nedan. Utldndska underkoncernbolag
ar exkluderade i sammanstalliningen och aterfinns i moderbolagets not 27.
Dotterféretag Organisations Sate Kapitalandel %  Rostrattsandel % Antal aktier
nummer
CAG Arete AB 566287-6770  Stockholm 100% 100% 2384 211
CAG Ateles AB 5566616-3910 Linkoping 100% 100% 11668506
CAG Consoden AB 566261-9287 Uppsala 100% 100% 51200
CAG Contactor AB 5566260-8819  Stockholm 100% 100% 1000
CAG Datastod AB 566486-8023  Stockholm 100% 100% 201000
CAG Security AB 556836-3427  Stockholm 100% 100% 500
CAG MER Consulting AB 5566268-2716  Stockholm 100% 100% 216 600
CAG MER Business Consulting AB 566528-8510  Stockholm - - -
CAG Novus Consulting AB 566520-T676  Stockholm 100% 100% 1180 000
CAG Senseus AB 566577-3073 Stockholm 100% 100% 1000
CAG Syntell AB 556481-5776 Stockholm 100% 100% 11085
Not 13C Innehav i intresseforetag
Intresseféretag Organisations Sate Kapitalandel % Rostrattsandel % Antal aktier
nummer
Network Enabling System Partner AB (NESP)  566287-7711 Enképing 20% 20% 2000

Not 14 Annan information

Denna del av noterna innehdéller sddana upplysningar som regelverken kraver,
men som inte ar direkt kopplade till specifika poster i de finansiella rapporterna.

[ Se innehdéllsforteckning }
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Not 14A Stdllda sdkerheter
KSEK 2023 2022
For egna avsattningar och skulder
Foretagsinteckningar 7500 7800
Aktier i dotterbolag 6 347 5121
Leasad utrustning med dganderdttsforbehdll 50 349 37392
Summa 64 496 50 312

Not 14B Transaktioner med ndarstédende

Under rakenskapséret 2023 betalades ett konsultarvode om 0 (48) KSEK till styrelseledamoten Géran Westling.

Not 14C Resultat per aktie

Antal

Vagt antal aktier fore utspddning
Vagt antal aktier efter utspadning
Aktier vid drets utgdng

Arets resultat, KSEK

Resultat for moderbolagets aktiedigare per aktie fore utspadning, SEK

Resultat for moderbolagets aktiedigare per aktie efter utspadning, SEK

Arets resultat dr i sin helhet hanférlig till moderbolagets aktiedigare.

Not 14D Hdndelser efter balansdagen

Inga vasentliga hdndelser efter balansdagen har skett.

2023

7167 602
7167 602
7167 602

53 440

746
746

2022

71046711
710461
7167602

48 261

6.719
6.719

[ Se innehallsforteckning }
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Moderbolagets rdakenskaper
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Moderbolagets resultatrékning och rapport éver totalresultatet

KSEK 2023 2022
Rorelsens intakter Not

Nettoomsattning 186 917 197 578
Ovriga rorelseintakter 30 360 31232
Summa rérelsens intdkter 16 217 277 228 810
Rorelsens kostnader

Kostnader for utforda tjanster -186 700 -197 626
Ovriga externa kostnader 17 -14 082 -13 874
Forvarvskostnader -190 -805
Personalkostnader 18 -13 476 -14763
Avskrivningar av immateriella och materiella anléggningstillgéngar -166 -693
Summa rérelsens kostnader -216 213 -227 761
Rorelseresultat 2064 1049
Resultat frén finansiella poster

Resultat frén andelar i koncernféretag - 243
Finansiella intakter 1897 237
Finansiella kostnader -4°726 -2 341
Finansiella poster — netto 19 -2829 -1861
Resultat efter finansiella poster -765 -812
Bokslutsdispositioner 26 39 041 32392
Inkomstskatt 20 -8 065 -6 683
Arets resultat* 30211 24 997

*Samma som Summa totalresultat fér Gret

[ Se innehallsforteckning }
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Moderbolagets balansrékning

KSEK Tillgéngar 2023 2022

Not
Anlaggningstillgangar
Immateriella anléggningstillgdngar
Balanserade utvecklingskostnader 21 697 1368
Summa immateriella anldggningstillgéngar 697 1368
Materiella anlaggningstillgéngar
Inventarier och utrustning 22 450 307
Summa materiella anldggningstillgéngar 450 307
Finansiella anléggningstillgédngar
Andelar i koncernforetag 27 362 086 3562 086
Summa finansiella tillgdngar 352 086 352 086
Summa anlaggningstillgéngar 353233 353 761
Omsdttningstillgéngar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 19 564 18 312
Fordringar hos koncernbolag Nn754 14 601
Ovriga kortfristiga fordringar 14 TOoTT
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 2607 6550
Summa kortfristiga fordringar 33939 46 540
Likvida medel 775622 98185
Summa omsdttningstillgéngar 11461 144725
Summia tillgédngar 464 694 498 486

[ Se innehdéllsforteckning }
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Moderbolagets balansrékning

KSEK Eget kapital och skulder 2023 2022

Not
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 35684 35684
Reservfond 3763 3763
Summa bundet eget kapital 7337 7337
Fritt eget kapital
Overkursfond 142 110 142110
Balanserad vinst 13 1620
Periodens resultat 3021 24 997
Summa fritt eget kapital 173 034 168 627
Summa eget kapital 180 371 175 963
Obeskattade reserver 26 28 358 15 399
Léngfristiga skulder
Rantebd&rande l&ngfristiga skulder 23,24 30500 59167
Summa l&ngfristiga skulder 30500 59167
Kortfristiga skulder
Rantebdrande kortfristiga skulder 23,24 28 667 28 667
Leverantorsskulder 9721 13764
Skulder till koncernféretag 172 419 183 483
Aktuella skatteskulder 11780 6829
Ovriga kortfristiga skulder 476 9278
Upplupna kostnader och férutbetalda intéikter 2402 59356
Summa kortfristiga skulder 225 465 247 956
Summa skulder och eget kapital 464 694 498 486

[ Se innehallsforteckning }
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Moderbolagets fordndring i eget kapital

KSEK Not  Aktiekapital Reservfond  Overkursfond Balanserad vinst Totalt kapital
inkl. drets resultat

Eget kapital 2022-01-01 3523 3753 131672 23 360 162 308

Arets resultat tillika totalresultat 24 997 24 997

Transaktioner med aktiedgare:

Lamnad utdelning till dgare -21841 -21 841
Nyemission 10 61 10 438 10 499
Eget kapital 2022-12-31 3584 3753 142110 26 517 175 963
Arets resultat tillika totalresultat 3021 30 211

Transaktioner med aktiedigare:
Lamnad utdelning till égare -05803 -05 803
Eget kapital 2023-12-31 3584 3753 142110 30924 180 371

[ Se innehdéllsforteckning }
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Moderbolagets kassaflédesanalys
KSEK 2023 2022
Den I6pande verksamheten Not
Rorelseresultat 2064 1049
Justering for poster som inte ingdr i kassaflodet, m.m. 26 766 693
Erhéllen rénta 1897 237
Betald rénta -4726 -2 341
Betald skatt -31156 -1176
Kassafléde frédn den I6pande verksamheten fére fordndring av rérelsekapital -3114 -1538
Forandring rorelsekapitalet
Minskning (+) /Okning (-) av rérelsefordringar 12 601 -16 494
Minskning (-) /Okning (+) 6vriga rorelseskulder =27 442 50222
Kassaflode frdn den l6pande verksamheten -17 955 32191
Investeringsverksamheten
Investeringar i dotterféretag
Investeringar i dotterforetag - -82 685
Forvarv av materiella och immateriella anlaggningstillgéngar -238 -696
Kassaflode frdn investeringsverksamheten -238 -83 381
Finansieringsverksamheten
Erhélina (+) /lamnade (-) koncernbidrag 52 000 43 000
Erhéllen utdelning fran intresseforetag - 243
Amortering finansiella skulder -28 667 -16 604
Nyupptagna finansiella skulder - 70 000
Nyemission av aktier - 10 499
Utbetald utdelning till aktiedgare -265 803 -1 841
Kassafléde frén finansieringsverksamheten -2 470 85207
Periodens kassafléde -20 663 34107
Likvida medel vid periodens bérjan 98185 64 078
Likvida medel vid periodens slut 77522 98185

[ Se innehallsforteckning }
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Not 15 Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget upprattar sin arsredovisning enligt
Arsredovisningslagen och RFR2, (Redovisning fér
juridiska personer), vilket innebdr att moderbolaget
folier koncernens redovisningsprinciper i allt vésentligt.
Aktier i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt
anskaffningsvardemetoden. Det bokforda vardet provas
fortldpande mot dotterbolagens koncernmdéssiga egna
kapital. I de fall bokfért varde understiger dotterbo-

lagens koncernmdssiga varde sker nedskrivning som
belastar resultatrakningen. | de fall en tidigare nedskriv-
ning inte langre ar motiverad sker aterféring av denna.

I moderbolaget rubriceras eget kapital i enlighet med
Arsredovisningslagens regler med uppdelning i bundet

och fritt eget kapital.

Not 16 Inkép och forsdljning inom koncernen

Procent

Andel av forsaliningen som avser koncernforetag

Andel av inképen som avser koncernféretag

Not 17 Ersdttning till revisorerna

KSEK

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Revisionsuppdraget

Revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget
Skatter&dgivning

Ovriga tjanster

Summa ersdittning till revisorer

N
o
N
w

39%
64%

1349

N
o
N
N

42%
62%

1358
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Not 18 Ersdttning till anstdllda

Antal och KSEK 2023 2022
Medelantalet anstéllda

Kvinnor 6 6
Man 1 1
Totalt T T
Loner, ersattningar, sociala avgifter och pensionskostnader

Loner och ersdttningar till styrelsen och verkstdllande direktoren 4137 3706
Loéner och ersattningar till dvriga anstdllda 3966 5718
Totalt 8103 9424
Pensionskostnader

Pensionskostnader for styrelsen och verkstallande direktoren 525 519
Pensionskostnader for évriga anstallda 636 992
Totalt 1161 1561
Sociala avgifter

Sociala avgifter enligt lag och avtal 2747 2831
Totalt 2747 2831
Ovriga personalkostnader

Ovriga personalkostnader 1465 998
Totalt 1465 998
Summa 13 475 14763
Antal 2023 2022
Styrelseledamoter och ledande befattningshavare

Antal styrelseledamoter pd balansdagen

Kvinnor 2 2
Mdén 4 4
Totalt 6 6
Antal verkstallande direktérer och andra ledande befattningshavare

Kvinnor 1 1
Méan 1 1
Totalt 2 2

[ Se innehallsforteckning }
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Not 19 Finansiella poster
KSEK 2023 2022
Resultat fran andelar i intresseféretag - 243
Ovriga finansiella intakter 1897 237
Rantekostnader och liknande resultatposter -4706 -2 341
Summa -2829 -1861
Not 20 Inkomstskatt
KSEK 2023 2022
Aktuell skatt for aret -8 065 -6 683
Summa -8065 - 6583
Inkomstskatten pé koncernens resultat fore skatt skiljer sig frén det teoretiska
belopp som skulle ha framkommit vid anvéndning av véigd genomsnittlig
skattesats for resultaten i de konsoliderade féretagen enligt foljande:
Resultat fore skatt 38276 31580
Skatt berdknad enligt aktuell skattesats (20.6%) -7 885 -6 605
Effekt av ej avdragsgilla kostnader -19 -122
Schablonintékt periodiseringsfond -62 -5
Effekt av e skattepliktiga intakter 1 50
(“)vrigt -1 -1
Arets skattekostnad -8 065 -6583

[ Se innehdéllsforteckning }
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Not 21 Immateriella anldggningstillgéngar
Balanserade utvecklingsutgifter

KSEK 2023 2022
Ing&ende anskaffningsvarden 3 355 2484
Arets férandringar

Inkoép - 811
Utgdende ackumulerat anskaffningsvérde 335656 335656
Ing&ende ackumulerade avskrivningar -1987 -1491
Avskrivningar -611 -496
Utgdende ackumulerade avskrivningar -2 658 -1987
Utgdende bokfért varde 697 1368

Not 22 Materiella anldggningstillgéngar

Inventarier och utrustning

KSEK 2023 2022

Ing&ende anskaffningsvarden 572 15642
Inkop 238 -
Forsaliningar och utrangeringar - -970
Utg&ende ackumulerade anskaffningsvarden 810 572
Ing&ende avskrivningar -065 -863
Arets avskrivningar -956 -196
Forsaliningar och utrangeringar - 94
Utgdende ackumulerade avskrivningar -360 -265
Utgéende bokfért varde enligt plan 450 307

[ Se innehallsforteckning }
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Not 23 Rantebdrande skulder

KSEK 2023 2022
L&ngfristiga rantebdarande skulder
Skulder till kreditinstitut 30500 59167
Summa léngfristiga réntebdrande skulder 30500 59167
Kortfristiga rantebdarande skulder
Skulder till kreditinstitut 28 667 28 667
Summa kortfristiga rantebdrande skulder 28 667 28 667
Summa rdntebdrande skulder 59167 87833
Skulder till kreditinstitut
Rantan pd skulder till kreditinstitut baseras pd Stibor 3 mdn. Ldnen amorteras enligt nedan:
KSEK 2023 2022

Ranta  Kapitalbelopp Ranta  Kapitalbelopp

Inom 1 é&r 1930 28 667 13562 28 667
Senare an 1&r men inom b dr 2064 30 600 2818 59167
Efter b ér - - - -
Summa 3994 59167 4170 87833

Not 24 Stallda sdkerheter

KSEK 2023 2022

For egna avsdttningar och skulder

Foretagsinteckningar 7500 7500
Aktier i dotterbolag 163 117 163 117
Moderbolagsborgen 12 874 12 874
Summa 173 491 173 491

[ Se innehdéllsforteckning }
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Not 25 Justering for poster som inte ingdr i kassaflodet
KSEK 2023 2022
Avskrivningar 766 693
Summa 766 693
Not 26 Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver
KSEK 2023 2022
Bokslutsdispositioner
Avsdttning till periodiseringsfond -13 051 -10 651
Aterforing till periodiseringsfond 93 43
Koncernbidrag 52 000 43 000
Summa 39 041 32392
Obeskattade reserver
Periodiseringsfond 28 358 15 399
Summa 28 358 15 399

[ Se innehallsforteckning }
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Not 27 Andelar i koncernféretag

Modorbolagot OOl gy, Keptel Rt g Brtvroek ST
CAG Arete AB 566287-6770  Stockholm 100% 100% 238421 16100 16100 25231
CAG Ateles AB 566616-3910 Linképing 100% 100% 11668 506 67432 67432 31491
CAG Ateles AS 998 054 419 Oslo - - - - - -
Etendo Sverige AB 566865-1987  Norrképing - - - - - -
CAG Consoden AB 566261-9287 Uppsala 100% 100% 51200 43 407 43407 24034
CAG Contactor AB 556260-8819  Stockholm 100% 100% 1000 50 50 20 041
CAG Datastod AB 566486-8023  Stockholm 100% 100% 201000 11700 11700 38900
CAG MER Consulting AB 566268-2716  Stockholm 100% 100% 216 600 57109 57109 24197
CAG MER Business Consulting AB  5665628-8510  Stockholm 100% - - - - -
CAG Novus Consulting AB 566620-7676  Stockholm 100% 100% 1180 000 41738 41738 28 644
CAG Security AB 566836-3427  Stockholm 100% 100% 500 23 000 23000 9673
CAG Senseus AB 666577-307T3  Stockholm 100% 100% 1000 5865 58656 10 666
CAG Syntell AB 556481-56776  Stockholm 100% 100% 11085 85685 85 685 34 311
Syntell UK Ltd 04532581 Cardiff - - - - - -
Syntell AS 920 629 571 Oslo - - - - - -
Syntell OY 2926485-1 Helsingfors - - - - - -
Syntell AB 559372-6507  Stockholm - - - - - -
Summa 352086 352086 242089

[ Se innehdéllsforteckning }
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Forslag till vinstdisposition

KSEK

Till &rsstdmmans férfogande stér foljande vinstmedel:

Overkursfond 142110
Balanserade vinstmedel 3
Arets resultat 30 211
Summa 173 034

Styrelsen och verkstallande direktoren féreslér att medlen disponeras enligt foljande:
Till aktiedgarna utdelas 3.90 SEK per aktie 27 954
Balanseras i ny rakning 145 080

[ Se innehdéllsforteckning }
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Styrelsens intygande

Arsredovisningen och koncernredovisningen har god- en rattvisande bild av moderféretagets stallning och

kants for utfardande av styrelsen och verkstallande resultat. Férvaltningsberattelsen for koncernen och

direktéren den 26 mars 2024 for faststallelse. moderbolaget ger en rattvisande bild éver utvecklingen
av koncernens och moderbolagets verksamhet, stéllning

Styrelsen och verkstdallande direktéren forsékrar att och resultat samt beskriver risker och osdkerhetsfaktorer

koncernredovisningen har upprdttats i enlighet med som moderbolaget och de féretag som ingdr i koncernen

internationella redovisningsstandarder IFRS sé&dana star infor.

som de har antagits av EU och ger en rattvisande bild av

koncernens stallning och resultat. Arsredovisningen har Resultat- och balansrakningarna kommer att foreladggas

upprattats i enlighet med god redovisningssed och ger bolagsstédmman den 7 maj 2024.

Stockholm den dag som framgdr av var elektroniska signatur

Bo Lindstrom Bengt Lundgren Sara Mattsson
Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Jenny Rosberg Peter Strémberg Goran Westling
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot

Asa Landén Ericsson
Verkstallande direktor
V@r revisionsberdttelse har ldmnats den dag som framgér av var elektroniska signatur
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Niklas Renstréom
Auktoriserad revisor

[ Se innehallsforteckning }
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Revisionsberdttelse

Till bolagsstamman i CAG Group AB, org.nr 5566297-2504

Rapport om drsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av @rsredovisningen och
koncernredovisningen for CAG Group AB for ér 2023
med undantag for bolagsstyrningsrapporten pé sidorna
60-6T. Bolagets @rsredovisning ingér pé sidorna 52-125.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen upprattats
i enlighet med drsredovisningslagen och ger enialla
vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbo-
lagets finansiella stallning per den 31 december 2023
och av dess finansiella resultat och kassaflode for &ret
enligt drsredovisningslagen.

Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med
drsredovisningslagen och ger eni alla vasentliga avse-
enden rattvisande bild av koncernens finansiella stall-
ning per den 31 december 2023 och av dess finansiella
resultat och kassafléde for dret enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), sésom de antagits
av EU, och d@rsredovisningslagen. Férvaltningsberdttelsen
ar forenlig med érsredovisningens och koncernredovis-
ningens évriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstdmman faststaller
resultatrakningen och balansrakningen for moderbolaget
och koncernen.

Grund for uttalanden

Vihar utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vért
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ér oberoende i forhallande
till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhémtat ar
tillréickliga och andamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Annan information dan érsredovisningen och koncern-
redovisningen

Detta dokument innehéller Gven annan information én
darsredovisningen och koncernredovisningen och dter-
finns p& sidorna 1-51 och 130-132. Det ar styrelsen och
verkstallande direktéren som har ansvaret for denna
andra information.

Vart uttalande avseende darsredovisningen och kon-
cernredovisningen omfattar inte denna information
och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

I samband med v@r revision av &rsredovisningen och
koncernredovisningen ar det vért ansvar att lédsa den
information som identifieras ovan och évervaga om
informationen i vasentlig utstréckning &r oférenlig med
darsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgdng beaktar vi &dven den kunskap vi i évrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informa-
tionen i dvrigt verkar innehélla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat p& det arbete som har utférts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera
i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstdallande direktéren som har
ansvaret for att &rsredovisningen och koncernredo-
visningen upprattas och att de ger en réttvisande bild
enligt &rsredovisningslagen och, vad galler koncern-
redovisningen, enligt IFRS, s& som de antagits av EU,
och arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstallande
direktéren ansvarar dven for den interna kontroll som
de bedomer ar nédvandig for att uppratta en arsre-
dovisning och koncernredovisning som inte innehéller
négra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pé
oegentligheter eller misstag.

[ Se innehdéllsforteckning }
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Vid upprattandet av &rsredovisningen och koncern-
redovisningen ansvarar styrelsen och verkstdllande
direktoren for bedémningen av bolagets och koncernens
formaéga att fortsdtta verksamheten. De upplyser, ndar
s@ ar tillampligt, om férhéllanden som kan péverka
formagan att fortsatta verksamheten och att anvéanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstdllande
direktoren avser att likvidera bolaget, upphéra med
verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ
till att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

V&ra mél ar att uppné en rimlig grad av sakerhet om
huruvida é&rsredovisningen och koncernredovisningen
som helhet inte innehéller nadgra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pé oegentligheter eller misstag,
och att lémna en revisionsberattelse som innehdller
v@ra uttalanden. Rimlig sdkerhet dr en hog grad av
sdkerhet, men dr ingen garanti for att en revision som
utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptdacka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppstd pd grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara vdsentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar
med grund i &rsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av drsredovisningen och koncernredovisningen finns
pd Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsin-
spektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar
en del av revisionsberdttelsen.

Rapport om andra krav enligt
lagar och andra férfattningar

Uttalanden
Utover var revision av d@rsredovisningen och koncern-

redovisningen har vi dven utfért en revision av styrel-
sens och verkstdllande direktorens forvaltning for CAG
Group AB for ér 2023 samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstémman disponerar vinsten
enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledamoter och verkstallande direktéren
ansvarsfrihet for rakenskapséret.

Grund for uttalanden

Vi har utfoért revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs nérmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhémtat ar tillréickliga
och dndamaélsenliga som grund foér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det @r styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.
Vid forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
bedémning av om utdelningen &r forsvarlig med hdnsyn
till de krav som bolagets och koncernens verksam-
hetsart, omfattning och risker staller pé& storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoli-
deringsbehov, likviditet och stdllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta inne-
fattar bland annat att fortlopande bedéma bolagets
och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att
bolagets organisation ar utformad sé att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska ange-
lagenheter i dvrigt kontrolleras pé ett betryggande satt.
Den verkstallande direktoren ska skota den l6pande
forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar

[ Se innehallsforteckning }
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och bland annat vidta de atgdrder som ar nédvandiga
for att bolagets bokfoéring ska fullgéras i dverensstam-
melse med lag och for att medelsférvaltningen ska
skotas pd ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Véart mél betraffande revisionen av férvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhémta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet
kunna bedéma om négon styrelseledamot eller verk-
stallande direktoren i ndgot vasentligt avseende:

foretagit nédgon atgard eller gjort sig skyldig till
né&gon forsummelse som kan féranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller

pd ndgot annat satt handlat i strid med aktiebo-
lagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsord-
ningen.

Vart mél betraffande revisionen av forslaget till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust, och dérmed vart

uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sdkerhet
bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revi-
sionssed i Sverige alltid kommer att upptéacka &tgarder
eller forsummelser som kan féranleda ersattningsskyl-
dighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med
aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av forvaltningen finns p& Revisorsinspektionens webb-

plats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning &@r en del av revisionsberdattelsen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten
Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyr-
ningsrapporten pé sidorna 60-67 och for att den ar
upprdttad i enlighet med arsredovisningslagen. Var
granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevU 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten.
Detta innebdr att var granskning av bolagsstyrnings-
rapporten har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning j¢mfért med den inriktning och om-
fattning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillracklig grund for véra
uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysning-
ar i enlighet med 6 kap. 6 8 andra stycket punkterna
2-6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 8 andra
stycket samma lag ar férenliga med érsredovisningens
och koncernredovisningens évriga delar samt ar i dver-
ensstdmmelse med drsredovisningslagen.

Stockholm den dag som framgér av var elektroniska-
signatur

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Niklas Renstrom
Auktoriserad revisor

[ Se innehdéllsforteckning }
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Revisorns yttrande

Till bolagsstamman i CAG Group AB, org.nr 5566297-2504

Avseende den lagstadgade hdllbarhetsrapporten

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for héllbarhetsrap-
porten for &r 2023 pd sidorna 32-43 och for att den ar
upprattad i enlighet med @rsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vér granskning har skett enligt FARs rekommendation
RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hdll-
barhetsrapporten. Detta innebdr att var granskning
av héllbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning j@mfért med den inrikt-
ning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss tillrécklig grund
for vért uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har upprdttats.

Stockholm den dag som framgdr av var elektroniska
signatur

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Niklas Renstrém
Auktoriserad revisor

[ Se innehallsforteckning }
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Nyckeltalsdefinitioner

Forvérvade intakter
Okning av rorelsens intakter hanforlig till forvarv de
senaste 12 mdnaderna.

Omsattningstillvéxt
Okning av totala intakter i forhallande till foregéende
ars totala intakter.

Forvérvad omsdttningstillvaxt
Andel av omsattningstillvaxten hanforlig till forvéary
de senaste 12 ménaderna.

Organisk omsdattningstillvéxt
Andel av omsattningstillvaxten som inte ar hanforlig
till forvarv de senaste 12 ménaderna.

EBITA (Earnings Before Interest, Taxes, Amortization)
Periodens resultat fore finansnetto, skatt och
avskrivningar av férvdarvsrelaterade tillgéngar.

EBITA marginal
EBITA i forhéllande till omsattningen.

Justerad EBITA marginal

Justerad EBITA (exkluderande foérvéarvsrelaterade
kostnader av engé@ngskaraktdr) i forhallande till
omsattningen.

EBIT (Earnings Before Interest, Taxes)
Resultat fore skatt och finansiella poster.

EBIT marginal
EBIT i forhéallande till omsattningen.

Justerad EBIT marginal

Justerad EBIT (exkluderande forvarvsrelaterade kost-
nader och andra kostnader av engéngskaraktar)

i forhallande till omsattningen.

Vinstmarginal
Periodens resultat i forhéllande till omsattningen.

Kassaflode frén den [6pande verksamheten
Kassaflode frén den l6pande verksamheten, efter
forandringar av rorelsekapital.

Balansomslutning
Summa tillgéngar, eller summan av eget kapital
och skulder.

Soliditet
Eget kapital i férhallande till balansomslutningen.

Medeltal anstdllda
Genomsnittligt antal heltidsanstdllda under perioden.
Bé&de konsulter och administrativ personal.

Omsdttning per medeltal anstdlld
Totala intakter i forhallande till medeltal anstallda.

EBITA per medeltal anstalld
EBITA i forhallande till medeltal anstallda.

Rdantabilitet pda eget kapital
Periodens resultat i forhallande till periodens ingéende
eget kapital.

Végt antal aktier under perioden
Det genomsnittliga antalet registrerade aktier under
perioden, med hdnsyn tagen till emissioner och split.

Vinst per aktie, SEK
Periodens resultat i forhéllande till végt antal aktier
under perioden.

Vinst per aktie efter utspddning, SEK

Periodens resultat i forhallande till vagt antal aktier
under perioden, inklusive totalt antal utestdende
teckningsoptioner.
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Nyckeltalsberdkningar

2023 2022
Forvarvade intakter
Intéikter 893 634 799 605
-organisk omsattning -814 854 -117 498
= Férvarvade intakter 78 680 82107
Omsattningstillvaxt
(Intakter innevarande period (893534 (199 605
[ Intékter motsvarande period féregéende ér) - 1 /799 605)-1 /652 985)-1
= Omsdattningstillvaxt, % 11.7% 22.5%
Forvarvad omsdattningstillvaxt
Forvarvade intakter 78 680 82107
/ Intakter foregéende ér /799 605 /652 985
= Férvarvad omsattningstillvaxt, % 9.8% 12,6%
Organisk omsdttningstillvaxt
Omsattningstillvaxt 11.7% 22.5%
- forvérvad omsdttningstillvaxt -9.8% -12,6%
= Organisk omsattningstillvaxt, % 1.9% 9.9%
Justerad EBITA-marginal
(EBITA (81836 (11288
+ forvarvsrelaterade kostnader +440) +1 805)
/ intékter /893 634 /799 605
= Justerad EBITA-marginal, % 9.2% 9.1%
Soliditet
Eget kapital 298 921 271980
/ Totala tillgéngar /587 666 /585 265
= Soliditet, % 50,9% 46.,5%
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